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PLAN DE CONVIVENCIA

FICHA DE APROBACION Y REVISION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Este Plan de Convivencia se ajusta al marco normativo vigente de la Comunidad de Madrid,
especialmente al Decreto 32/2019 y sus modificaciones, y se revisa conforme a las orientaciones de la
Subdireccién General de Inspeccién Educativa.

Centro Colegio Hogar del Buen Consejo (Madrid)

Curso escolar 2025-2026

Octubre-diciembre 2025. Elaborado por la
Comision de Convivencia con participacion de
los sectores de la comunidad educativa en el

seno del Consejo Escolar.

15/12/2025 - El Claustro de profesores es

informado del Plan de Convivencia.
16/12/2025 - Aprobado por el Consejo Escolar,
Aprobacion del Plan de Convivencia como 6rgano competente, con informacion al
Claustro de profesores.

Elaboracion / actualizacion

Informe de Claustro

Constitucion / renovacion de la Comision de

. . 16/12/2025 - Constituida
Convivencia

Difusién de las lineas generales del plan a
través de la web del centro, tablén de anuncios,
tutorias, reuniones con familias y documentos

Publicacién y difusién de acogida al inicio de curso. La versién

integra, actualizada y aprobada formalmente se

publicara y comunicara tras su aprobacién por
el Consejo Escolar.
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1.DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO, TENIENDO EN
CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y LAS DE SU CONTEXTO

1.1 Caracteristicas generales del centro
El COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO, situado en P2 de la Concepcién, 12. Pozuelo de Alarcén -

Madrid 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid), abre sus puertas a una comunidad educativa
comprometida con la formacién integral del alumnado, cuidando tanto las instalaciones como las
metodologias y todo el quehacer educativo.

Hoy es un centro donde sus educadores y toda la Comunidad Educativa ejercen su labor con la
misma perspectiva, ilusion y entrega que en su dia tuvo la Madre Teresa Rodén Asencio y las
religiosas fundadoras de este Colegio.

Nuestro Plan de Convivencia es el resultado del compromiso y la participacion de toda la Comunidad
Educativa. La convivencia es para nosotros una finalidad educativa que da sentido y esta en la base
del proceso de ensefianza-aprendizaje. La preparacion para la vida desde la participacién, el didlogo
y la cooperacién, para ser actores y no espectadores en los compromisos vitales de nuestra
sociedad, guia nuestro modo de hacer. La ensefianza es para nosotros el cultivo y desarrollo de
valores y, ademas de ser prioritaria, constituye nuestra razén de ser y de educar.

El alumnado procede mayoritariamente del entorno cercano, caracterizado por un nivel
sociocultural medio y familias implicadas en la vida escolar. Existe una moderada diversidad
cultural y familiar, que enriquece la convivencia y fomenta la inclusién.

1.2. Clima general de convivencia

El clima general del centro es positivo, cercano y familiar. Se percibe una buena relacion entre
alumnado, profesorado y familias, basada en la confianza y el acompafiamiento personal.
El estilo franciscano del centro se traduce en un ambiente de acogida, dialogo y cooperacidn, con
alta identificacién del alumnado con los valores del colegio.

No obstante, se observan retos propios de la etapa evolutiva y social actual, especialmente en
Secundaria:

o Dificultades puntuales en la gestion emocional y de conflictos interpersonales.

e Usoinadecuado o impulsivo de redes sociales y mensajeria digital.
e Necesidad de fortalecer la autonomia, la empatia y la corresponsabilidad familiar en la educacion
en valores.
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1.3. Deteccidn de conflictos y conductas disruptivas

A partir de las observaciones del equipo docente, las tutorias, los registros de convivencia y las
reuniones de orientacion, se detectan los siguientes aspectos:

e Conflictos leves de convivencia derivados de la convivencia diaria (malentendidos,
pequefios grupos cerrados, actitudes impulsivas).

e Conductas disruptivas puntuales en el aula, especialmente relacionadas con la atencion
sostenida y la autorregulacién emocional.

¢ Necesidad de reforzar la mediacién y la resolucién pacifica de conflictos en los patios y
espacios comunes.

¢ Incidencias aisladas en el uso de dispositivos mdviles o redes sociales fuera del horario
escolar que repercuten en la convivencia del grupo.

No se han detectado situaciones graves de acoso escolar, manteniéndose activos los protocolos de
prevencidn, deteccidn y actuacion temprana

1.4. Fortalezas detectadas

e Ambiente escolar familiar y de confianza, gracias al tamafio medio del centroy la
implicacion del equipo educativo.

¢ Identidad franciscana sdlida, que favorece un clima de respeto, empatia y cuidado mutuo.

® Programas emocionales implantados (Programa de infantil emocional de Infantil para Primaria, y
Programa Emocional Buen Consejo para Secundaria), que fortalecen las competencias
emocionales y sociales.

e Profesorado comprometido con la accidn tutorial y la formacion en valores.

® Colaboracidon activa con las familias, a través de tutorias personalizadas, Escuela de
Familias y boletines emocionales

1.5. Debilidades o areas de mejora

o Reforzar la educacion digital y la convivencia responsable en entornos virtuales.

e Potenciar la participacion del alumnado en roles de liderazgo positivo (mediadores,
delegados, ayudantes).

e Favorecer la formacion docente continua en comunicacién asertiva, gestién emocional y
resolucién de conflictos.

e Consolidar espacios estables de dialogo y reflexion sobre la convivencia.

o Dar mayor visibilidad y participacion al alumnado en la definicion y cumplimiento de las
normas de convivencia.
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1.6. Percepcion del contexto social

Pozuelo de Alarcdn es un municipio residencial del oeste de la Comunidad de Madrid, con un entorno familiar
y una comunidad educativa diversa y participativa. El centro se integra en este contexto promoviendo un
clima de respeto, colaboracion y corresponsabilidad con las familias.

Existen recursos comunitarios, parroquiales y municipales (centros culturales, deportivos vy
asociaciones vecinales) que ofrecen apoyo al desarrollo integral del alumnado y oportunidades de
trabajo conjunto en educacién en valores, inclusién y ciudadania activa.

El presente Plan de convivencia tiene por objeto regular la organizacion y el funcionamiento del Centro y
promover la participacién de todos los que forman la Comunidad Educativa del Colegio Hogar del Buen
Consejo de Madrid. Su interpretacion se hard, en todo caso, de acuerdo al interés superior del menor, en los
términos previstos en la normativa reguladora de los derechos de la infancia y la adolescencia (LO 1/1996 y
LO 8/21).

2.LOS VALORES DE CONVIVENCIA Y LOS OBJETIVOS Y PRIORIDADES EN RELACION
CON EL PROYECTO EDUCATIVO DE CENTRO

2.1. Marco de referencia

El Colegio Hogar del Buen Consejo, de las Madres Franciscanas, concibe la convivencia escolar como
una expresion viva de los valores del Evangelio y del carisma franciscano. La vida en comunidad
educativa se entiende como un espacio de crecimiento humano, espiritual y emocional, donde cada
persona es reconocida y acompafiada desde su dignidad, su diferencia y su capacidad de mejora.

El Proyecto Educativo del centro orienta toda la accidn pedagdgica hacia la formacion integral del
alumnado, desarrollando sus competencias cognitivas, emocionales, sociales y espirituales, con el
objetivo de educar personas pacificas, responsables, empaticas y comprometidas con la
construccion de un mundo mas justo y fraterno.

2.2. Valores de convivencia en el marco franciscano

Los valores que sustentan la convivencia en el colegio se inspiran en San Francisco de Asis y su
mensaje de paz, respeto y amor universal. Estos valores se concretan en:

1. Pazy no violencia: resolucion pacifica de los conflictos y promocidn del didlogo como via de
encuentro.

2. Fraternidad: reconocimiento del otro como hermano, fomentando la cooperacion, el
trabajo en equipo y la ayuda mutua.

3. Sencillez: aceptacion de uno mismo y de los demas, valorando la autenticidad sobre la
apariencia.

4. Respeto: trato digno y cordial hacia toda persona, rechazando cualquier forma de exclusion,
discriminacién o acoso.
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5. Empatia y compasion: capacidad de ponerse en el lugar del otro y actuar desde la
comprensién y la amabilidad.

6. Responsabilidad y compromiso: cuidado de los bienes comunes, del entorno y del propio
comportamiento.

7. Interioridad y reflexion: fomento del silencio, la oracién y el autoconocimiento como
medios para la paz interior.

Estos valores se promueven de manera transversal en todas las etapas educativas, a través de la
accidén tutorial, los programas emocionales, la participacién del alumnado, la liturgia escolar y la
implicacion familiar.

2.3. Objetivos generales en relacion con la convivencia

En coherencia con el Proyecto Educativo de Centro, los objetivos de convivencia se orientan a:

1. Favorecer un clima escolar positivo, seguro y acogedor, que permita el bienestar personal
y social de toda la comunidad educativa.

2. Educar en la responsabilidad personal y colectiva, promoviendo el cumplimiento de las
normas como expresién de respeto y cuidado mutuo.

3. Desarrollar la competencia emocional y social del alumnado, impulsando Ia
autorregulacidn, la empatia y la resolucién pacifica de conflictos.

4. Fortalecer la participacion activa del alumnado en la vida del centro (delegados,
mediadores, grupos de ayuda, campaiias solidarias).

5. Impulsar la implicaciéon de las familias en la educacién emocional, la convivencia y la
corresponsabilidad educativa.

6. Fomentar lainclusion y la igualdad de oportunidades, valorando la diversidad como fuente
de aprendizaje y enriquecimiento.

7. Prevenir toda forma de violencia, acoso o discriminacién, promoviendo la deteccién
tempranay la intervencion educativa y restaurativa.

8. Potenciar la formacion continua del profesorado en convivencia, disciplina positiva y
gestidén emocional.

9. Promover la cultura del perdon, la reconciliacion y la reparacion, desde la pedagogia
franciscana del encuentro.

2.4. Prioridades de actuacion

Durante los proximos cursos, y en coherencia con el diagndstico de convivencia vy las lineas del
Proyecto Educativo, el colegio establece las siguientes prioridades:

1. Consolidar la educacion emocional como eje transversal del centro, integrando el
Programa Emocional Buen Consejo y la Disciplina Positiva en todas las etapas.

2. Desarrollar estrategias de mediacidn escolar y resolucidn pacifica de conflictos mediante
alumnado mediador y formacién especifica del profesorado.

3. Fortalecer el buen trato en la comunicacion interpersonal, dentro y fuera del centro, en
coordinacién con las familias.
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4. Aumentar la participacion del alumnado en la construccion de las normas y proyectos de
convivencia.

5. Mantener la alianza con las familias, mediante la Escuela de Familias, tutorias
personalizadas y materiales de acompafamiento.

6. Visibilizar los valores franciscanos en la vida cotidiana del centro, las celebraciones y la
comunicacion escolar.

7. Evaluar periédicamente el clima de convivencia, incorporando la voz del alumnado y las
familias en la mejora continua del Plan de Convivencia.

3.CONCRECION DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO Y DEL RESTO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

3.1 OBJETO (articulo 1 DECRETO 32/2019)

Plan de Convivencia adaptado al Decreto 32/2019 de 9 de abril de regulacion de normas de
convivencia de centros de la Comunidad de Madrid. Decreto que ha sido modificado por el Decreto
60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno por el que se establece el Marco Regulador de la
Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.

3.2 ANTECEDENTES

Desde el curso 2018, todo el claustro ha estado trabajando en la elaboracién anual de un Plan de
Convivencia para unificar los recursos educativos en la accién formativa de nuestro alumnado.

Una vez debatidas y consensuadas todas las propuestas, en las que han participado los miembros
de la Comunidad Educativa, los planes han sido actualizados y desde entonces tiene plena
vigencia en la vida cotidiana del Colegio.

La familia Buen Consejo, tiene como finalidad que los nifios que crezcan, aprendan y maduren juntos
en un ambiente educativo de sana convivencia, que sean ciudadanos capaces de asumir las
diferencias, respetar a los otros, dialogar y convivir, es decir, lograr un clima de convivencia basado
en el respeto y en la comunicacion fluida, abierta y sincera entre todos los miembros de la
comunidad educativa.

Anualmente se hara un seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia para poder adaptarlo a la
realidad del centro, a través de la Comisién de Convivencia del Consejo Escolar.

Principios dinamizadores.
La organizacion y el funcionamiento del Centro respondera a los siguientes principios:

a) El caracter catdlico del Centro.
b) La plena realizacién de la oferta educativa contenida en el Caracter Propio del Centro.
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¢) La configuracion del Centro como Comunidad Educativa.
d) La promocidn de acciones destinadas a fomentar la calidad, mediante el refuerzo
de su autonomia y la potenciacién de la funcion directiva.

Sostenimiento del Centro con fondos publicos.

3.3 BASE LEGAL

DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Como antecedente, el Decreto 136/2002, de 25 de julio, por el que se establece el marco regulador de las
normas de convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, derogado por el Decreto
15/2007, de 19 de abril, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes
de la Comunidad de Madrid, y la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion,
se detiene en la necesidad de establecer unas normas de convivencia y recoge derechos y obligaciones de
todos los miembros de la comunidad educativa en relacion con el clima escolar de los centros educativos. La
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidén, establece en su articulo 124 que los centros elaboraran
un plan de convivencia que incorporardn a la programacién general anual y que recogera todas las actividades
gue se programen con el fin de fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecién
de los derechos y deberes del alumnado y las medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento
con arreglo a la normativa vigente para la resolucidn pacifica de conflictos, con especial atencion a las
actuaciones de prevencién de la violencia de género, la igualdad y la no discriminacidn

Por otro lado, la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no
Discriminacion de la Comunidad de Madrid y la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la
LGTBIfobia y la Discriminacidn por Razén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid, exige
gue se incluyan y se reflejen en el plan de convivencia de los centros educativos las diversas situaciones de
las personas amparadas por ellas, conforme a las definiciones que contienen en relacién con los términos
Trans y LGTBI.

3.4 PRINCIPIOS GENERALES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR (articulo 2 DECRETO
32/2019)

La convivencia escolar en la Comunidad de Madrid se inspira en los siguientes principios, de acuerdo
con el articulo 120 de la LOE:
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b)
c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

La inclusion de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto por sus derechos
y sus deberes.

La participacion y la responsabilidad compartida (sociedad, comunidad educativa).

El reconocimiento de la labor y autoridad del profesorado, tutores y de los miembros de los
equipos directivos en la convivencia escolar y la necesaria proteccion juridica a sus funciones.
El reconocimiento de los padres o tutores en la educacidn de sus hijos y la importancia de su
corresponsabilidad en la construccion de una convivencia escolar positiva.

El reconocimiento del importante papel del alumnado en la construccion de una convivencia
escolar positiva.

La importancia del cardcter educativo y preventivo para regular las acciones relacionadas
con la convivencia entre los miembros de la comunidad educativa.

La autonomia de los centros para definir, impulsar y evaluar su propio marco de convivencia
dentro las disposiciones vigentes.

El respeto por las normas del centro como marco de convivencia.

La integracion de la convivencia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La coordinacién y colaboracién entre las personas, érganos, y administraciones para una
efectiva labor de construccion de una convivencia pacifica.

El compromiso con la prevencidn y eliminacién del acoso escolar y ciberacoso, tanto dentro
como fuera de las aulas.

La resolucién pacifica de los conflictos en situaciones de simetria entre iguales para la mejora
de la convivencia en el ambito educativo.

m) El rechazo de cualquier forma de violencia y la proteccion de las victimas.

3.5 DERECHOS Y DEBERES

a)

b)

PRINCIPIOS GENERALES (articulo 3 DECRETO 32/2019)

El ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes por parte de la comunidad
educativa se realizardn en el marco de los fines y principios que a la actividad educativa
atribuye el articulo 2 de la Ley Orgénica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la
Educacion, los articulos 1y 2 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

En la aplicacion del presente decreto primard el interés superior de los menores sobre
cualquier otro interés legitimo que pudiera concurrir. Cuantas medidas se adopten al
amparo del presente decreto deberan tener caracter educativo. La Administracion educativa
y los centros escolares velaran por el respeto a los derechos y por el cumplimiento de los
deberes de los miembros de la comunidad educativa.
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EL ALUMNADO

De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 8 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,
reguladora del Derecho a la Educacion:

a) Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las

derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.

b) Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la

Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.

Derechos del alumnado. (articulo 4 DECRETO 32/2019)

Se reconocen al alumnado los siguientes derechos basicos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)
k)

A recibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al
pleno desarrollo de su personalidad.

A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacién de los
aprendizajes, la promocién y la permanencia.

A que su dedicacién, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a
criterios de plena objetividad y equidad.

A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad
de conciencia y sus convicciones ideolégicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en
lo que respecta a tales creencias o convicciones, y su orientacion sexual, de acuerdo con la
Constitucion Espafiola.

Recibir una educacion inclusiva y de calidad, que respete la igualdad de género, la diversidad
familiar, la adquisicion de estilos de vida saludables y una educacién afectivo sexual
adaptada a su nivel madurativo y, ademas, orientada a la prevencidn, deteccidn y evitacién
de toda forma de violencia y discriminacién.

La proteccidon contra toda intimidacién, discriminacién y situacion de violencia o acoso
escolar.

Expresar sus opiniones libremente, respetando los derechos y la reputacidn de las demas
personas, en el marco de las normas de convivencia del centro.

Participar en el funcionamiento y en la vida del centro, de conformidad con lo dispuesto en
las normas vigentes.

A la proteccion contra toda agresidn fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.

A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

A recibir orientacion educativa y profesional.

A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.
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m) A ser informados por sus representantes en los érganos de participacidén en los que estén

o)

p)

a)

s)
t)

representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus
opiniones, de manera individual y colectiva.

A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la
normativa vigente.

Ala asociacién y reunién en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa
vigente.

A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con
respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho
de reunidn y sean comunicadas previamente a la direccién.

A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracién del plan
de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, y los apoyos precisos para compensar las
desigualdades, especialmente en el caso de presentar necesidades educativas especiales,
gue impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el sistema educativo.

A la proteccidn social, en el dmbito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente.
Aguellos otros derechos que se determinen en las normas de convivencia del centro.

Deberes del alumnado (articulo 5 DECRETO 32/2019)

a)

b)

Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades y participar en
las actividades formativas.

Este deber bdsico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:

- Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.

- Colaborar en la consecucién de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus compafieros a la educacion.

- Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.

- Seguir las directrices del profesorado y del equipo directivo respecto a su educacién y
aprendizaje, cumpliendo las tareas formativas que se le encomienden.

- Respetar la autoridad y orientaciones del equipo directivo y del profesorado, asi como de
los distintos miembros de la comunidad educativa.

- Participar en las actividades formativas vy, especialmente, en las escolares vy
complementarias.

- Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los demas derechos fundamentales de los
integrantes de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacién por razén
de nacimiento, raza, sexo, opinidn o cualquier otra circunstancia personal o social.
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- Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de
acuerdo con la normativa vigente.

Ademas, son deberes de los alumnos:

a)
b)

c)

d)

Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del
centro educativo.

Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones
del profesorado y los drganos de gobierno del centro.

Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en
riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que
presencie o de las que sea conocedor.

PADRES O TUTORES.

Derechos. (articulo 6 DECRETO 32/2019)

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relaciéon con la educacién de sus hijos o

representados, tienen los siguientes derechos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

A que sus hijos o tutelados reciban una educaciéon con garantia de calidad, igualdad vy
equidad, conforme con los fines establecidos en la Constitucidn, en el Estatuto de Autonomia
de la Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

A la libertad de eleccidn de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a
disponer de la informacidn necesaria para poder ejercer este derecho.

A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus
hijos o tutelados.

A conocer las pruebas de evaluacion realizadas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre
los resultados de estas.

A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacion, convivencia y disciplina
en el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencidn ante las acciones
contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que afecta a
sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

A colaborar con los centros docentes en la prevencion y correccion de las conductas
contrarias a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.
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j)

k)

A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacién de
las actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboraciéon y revisién de las normas que
regulan la organizacién, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos
en la normativa vigente.

A que reciban la formacién religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones.

A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacién del centro educativo,
en los términos establecidos en las leyes.

A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de
sus hijos.

Deberes. (articulo 7 DECRETO 32/2019)

Como primeros responsables de la educacién de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les

corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 4.2 de la LODE:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad,
para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a
clase.

Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias
para el progreso escolar.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y
morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad
educativa.

Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el
proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del
profesorado en el ejercicio de sus competencias.

Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al
cuidado de sus instalaciones y materiales.

Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal,
vestimenta y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

Colaboraran en el cumplimiento de las medidas correctoras impuestas a sus hijos y pupilos
en el desarrollo del plan de trabajo a realizar fuera del centro a que éstas puedan dar lugar.
Informaran al equipo directivo de todas las resoluciones judiciales o acuerdos privados que
regulen las funciones inherentes a la patria potestad y a la guardia y custodia de sus hijos, o
gue puedan afectar a las actividades y responsabilidad del centro.

Adoptardn las medidas necesarias en relacién con la recogida de sus hijos y respetaran las
normas de recogida de los menores, reguladas en este reglamento.

Colaborardn y observaran el cumplimiento del respeto y conductas civicas que permitan el
normal funcionamiento del centro.
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PROFESORES.

Derechos. (articulo 8 DECRETO 32/2019)

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién docente, se le

reconocen los siguientes derechos:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

Al respeto y consideracidon hacia su persona por parte de todos los miembros de la
comunidad educativa.

A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a
sus derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.

A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.

A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para
mejorarlo.

A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

A recibir la colaboracién por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al
alumnado.

Ala proteccidn y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura
de su responsabilidad civil, en relacién con los hechos que se deriven de su ejercicio
profesional y de las funciones que realizan dentro o fuera del recinto escolar, de acuerdo con
la normativa vigente.

A acceder a la formacién necesaria en materia de atencion a la diversidad, convivencia
escolar, gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y
herramientas mds adecuados para promover la implicacion del profesorado en actividades
y experiencias pedagdgicas de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar
y la resoluciéon de conflictos.

A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién, funcionamiento vy
evaluaciéon del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas
vigentes.

A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos,
legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitara de acuerdo con la legislacion vigente
y teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.
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Deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar. (articulo 9 DECRETO 32/2019)

Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las

convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de

todos los miembros de la comunidad educativa.

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar
del centro en materia de participaciéon educativa y convivencia escolar, en el marco de la
legislacién vigente.

Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacion y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rapida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en
las actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto
escolar.

Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracion
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

Colaborar en la prevencion, deteccidn, intervencion y resolucidn de las conductas contrarias
a la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras
educativas que correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de
convivencia del centro

Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de
los padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la
convivencia escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva,
confidencialidad vy sigilo profesional sobre la informacidén y circunstancias personales y
familiares del alumnado, conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus
alumnos la atencién inmediata que precisen.

Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil
o de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifas o mujeres, de
conformidad con la normativa vigente.

Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o
tutores, cuando el alumno es menor, segun el procedimiento que se establezca en las
normas de convivencia del centro.

Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.

Actualizarse en su formacidn sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestidn de
grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagogicas de innovaciéon educativa
relacionadas con la convivencia escolar, participando en los planes de mejora, innovacién
educativa y gestion de la calidad que se asuman en el centro.

La tutoria de los alumnos, la direccion y orientacién en su aprendizaje, asi como el apoyo en
su proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.
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o)

p)

a)

La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracion, en su
caso, con los servicios o departamentos especializados.

La atencidn al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado en
colaboracién con las familias, informdndoles periddicamente sobre el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

La promocion, organizacidn y participacion en las actividades complementarias, dentro o
fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

La contribucién a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democratica.

La coordinacidon de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les sean
encomendadas y la colaboracidn y trabajo en equipo con los compaiieros.

Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos vy
criterios de evaluacion y calificacidn de las diferentes asignaturas.

Guardar sigilo profesional de cuanta informacién tenga acceso por su condicién y puesto de
trabajo.

La implicacion en las actividades relacionadas con la promocién y desarrollo del Caracter
Propio.

Participar en los planes de evaluacién que determinen las administraciones educativas o el
centro.

Cumplir en el ejercicio de sus funciones las instrucciones facilitadas por la entidad titular en
materia de proteccién de datos de caracter personal.

Conocer y cumplir el cédigo ético del centro.

Respetar el derecho a la imagen del alumnado y cumplir la normativa al respecto.

Respetar y cumplir la normativa de propiedad intelectual.

Comunicarse con el alumnado y sus familias Unicamente a través de los sistemas, redes y/o
dispositivos electrénicos que el centro determine.

Acreditar, mediante la aportacidon del correspondiente certificado negativo del Registro
Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos, no haber sido condenados
por delitos contra la libertad o indemnidad sexuales o de trata de seres humanos.

aa) Mantener una relacion con el alumnado limitada a su ambito profesional y de forma que no

pueda inducir a confusion.

bb) Aquellos otros deberes que determine la normativa vigente.

El profesorado tendra la consideracidon de autoridad publica a los efectos determinados en la

legislacion vigente de aplicacidn.
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PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

Derechos. (articulo 10 DECRETO 32/2019)

Son derechos del personal de administracién y servicios en el dmbito de la convivencia escolar los

siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la
comunidad educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su
integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracién de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su
elaboracién y evaluacion y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacidn,
funcionamiento y evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos
en las leyes educativas vigentes.

f) A la proteccidn juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo
en los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la
normativa autondémica.

g) Elegir a sus representantes en el consejo escolar.

Deberes. (articulo 11 DECRETO 32/2019)

Son deberes del personal de administracion y servicios en el dmbito de la convivencia escolar los

siguientes:

a)

b)

d)

f)

g)

Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de
la comunidad educativa.

Colaborar activamente en la prevencién, deteccion y erradicacion de las conductas
contrarias a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar,
fomentando un buen clima escolar.

Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre
la informacion y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera
cumplir y asegurar en el ambito de sus funciones la proteccion de datos de caracter personal.
Custodiar la documentacidon administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la
actividad cotidiana del centro escolar.

Procurar su perfeccionamiento y desarrollo profesional.

Respetar las instrucciones de la entidad titular en materia de proteccion de datos de caracter
personal

Conocer y cumplir el cédigo ético del centro.
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3.6 AGENTES DE LA CONVIVENCIA DENTRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

. EL CONSEJO ESCOLAR DEL CENTRO (articulo 18 DECRETO 32/2019)

Al Consejo Escolar, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 127 de la LOE, le corresponden las

siguientes funciones relacionadas con la convivencia:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)

j)

Realizar un informe anual del seguimiento y evaluacién del plan de convivencia del centro.

Garantizar la participacién de todos los sectores de la comunidad educativa en la elaboracién
del plan de convivencia.

Elegir a las personas integrantes de la comisidn de convivencia.

Garantizar que las normas de convivencia establecidas se adecuen a la realidad del centro.
Conocer la resolucion de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa
vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a
conductas del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo
Escolar, ainstancia de padres o tutores, cuando el alumno es menor, podra revisar la decisién
adoptada y proponer, en su caso, las medidas oportunas.

Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos.
Establecer directrices para la elaboracién del plan de convivencia y de las normas de
convivencia del centro.

Proponer actuaciones de mejora de la convivencia para todos los sectores de la comunidad
educativa, especialmente las relacionadas con la resolucién de conflictos y la igualdad entre
hombres y mujeres.

Designar a una persona que impulse medidas educativas que fomenten la igualdad real y
efectiva entre hombres y mujeres.

Informar las normas y los planes de convivencia y sus modificaciones previstas en los
articulos 12.4 y 13.1 del decreto de convivencia 32/2019.

1. LA COMISION DE CONVIVENCIA (articulo 19 DECRETO 32/2019)

Composicion.

a)

b)

En el seno del Consejo Escolar del centro se constituira la comisién de convivencia, cuyos
componentes se elegirdan de entre sus miembros, buscando la representacién de todos los
sectores que componen la comunidad educativa.

Formaran parte de la comision de convivencia el director, el jefe de estudios, un profesor, un padre
de alumno y un representante del alumnado en el Consejo Escolar. Serd presidida por el director del
centro, que podra delegar en el jefe de estudios.

En las normas de convivencia y en las de organizacion y funcionamiento se fijara la concreta
composicion de esta comisidn, que podra incluir la participacion de aquellos otros miembros
gue se estime oportuno en funcidon de su participacién en la gestiéon de la convivencia

Pagina 19| 128



COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO

www. /.IUE'/]-(OIISL’/G. wom

. P°DE LA CONCEPCION . 12— POZUELO DE ALARCON -28224 MADRID
CO ns eJ O TEL.:913520181— FAX- 917157926

escolar. En aquellos centros en los que exista la figura del orientador ésta podra participar
en dicha comisién asumiendo tareas de asesoramiento.

Competencias:

a) Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la
tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre
hombres y mujeres, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que considere
oportunas para mejorar la convivencia en el centro la prevencién y lucha contra el acoso
escolar y la LGTBIfobia.

b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia del centro.

¢) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la observancia de
las normas de convivencia.

d) Evaluar periddicamente la situacién de la convivencia en el centro y los resultados de
aplicacion de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del centro, asi
como de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como sus modificaciones.

g) Participar en las actuaciones de planificacién, coordinaciéon y evaluacién del plan de
convivencia.

h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las establecidas
con caracter general para todo el centro.

1l. EL CLAUSTRO DE PROFESORES. (articulo 20 DECRETO 32/2019)
Funciones.
a) Realizar propuestas para la elaboracién del plan de convivencia y de las normas de

convivencia del centro.

b) Participar en la evaluacién anual de la convivencia en el centro, incidiendo especialmente en

el desarrollo del plan de convivencia.

V. EL DIRECTOR DEL CENTRO. (articulo 21 DECRETO 32/2019)

Funciones.

a)

Garantizar las condiciones para que exista en el centro un adecuado clima escolar que
favorezca el aprendizaje y la participacion del alumnado.

b) Velar por la realizacion de las actividades programadas dentro del plan de convivencia del

centro.

Pagina 20| 128



COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO

www. /.IUE'/]-(OIISL’/G. wom

. P°DE LA CONCEPCION . 12— POZUELO DE ALARCON -28224 MADRID
CO ns eJ O TEL.:913520181— FAX- 917157926

c) Garantizar la aplicacién y la coherencia entre las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

d) Garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en las normas de convivencia y las
normas de organizacién y funcionamiento del centro.

e) Resolver los conflictos escolares e imponer las medidas correctoras que corresponda a los
alumnos, sin perjuicio de las competencias que se le atribuyan al profesorado, Consejo
Escolar o jefe de estudios.

f) Velar por la mejora de la convivencia.

g) En el ejercicio de estas funciones, el director es el competente para decidir la incoaciéon y
resolucidn del procedimiento disciplinario previsto en el presente decreto, asi como para la
supervision del cumplimiento efectivo de las medidas correctoras en los términos que hayan
sido impuestas.

h) Aprobar los proyectos y normas a los que se refiere el capitulo Il del Titulo V de la Ley
Organica de Educacién.

i) Aprobar el plan y las normas de convivencia.

V. JEFE DE ESTUDIOS (articulo 22 DECRETO 32/2019)
Funciones

a) Coordinar y dirigir las actuaciones establecidas en el plan de convivencia del centro y en las
normas de convivencia del centro.

b) Velar por el desarrollo coordinado y coherente de las actuaciones establecidas en el plan de
convivencia y de las actuaciones relativas a la mejora de la convivencia reflejadas en los
respectivos planes de accién tutorial y de atencién a la diversidad del centro.

¢) Promover que en el centro se lleven a cabo las medidas de prevencién de acciones contrarias
a la convivencia.

d) Organizar la atencion educativa del alumnado al que se le suspendiese el derecho de
asistencia a la clase, en el marco de lo dispuesto en las normas de convivencia de
organizacién y funcionamiento del centro.

e) Ser el responsable directo de la aplicacion de las normas de convivencia y de la disciplina

escolar. El jefe de estudios debera llevar control de las faltas del alumnado cometidas contra
las citadas normas de convivencia y de las medidas correctoras impuestas y deberd informar
de ellas, periddicamente, a los padres o tutores, cuando el alumno sea menor.

VI. COORDINADOR DE BIENESTAR Y PROTECCION

Sus funciones se recogen en el articulo 35 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion

integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia:
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a) Promover planes de formacién sobre prevencion, deteccién precoz y proteccion de los nifos,
nifas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al alumnado.
Se priorizaran los planes de formacidn dirigidos al personal del centro que ejercen de tutores,
asi como aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicidon por estos de habilidades
para detectar y responder a situaciones de violencia.

Asimismo, en coordinacion con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera
promover dicha formacidn entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela, guarda
0 acogimiento.

b) Coordinar, de acuerdo con los protocolos que aprueben las administraciones educativas, los
casos que requieran de intervencidn por parte de los servicios sociales competentes, debiendo
informar a las autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de
comunicacion en los casos legalmente previstos.

c) Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general,
ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas
con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

d) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y adolescentes,
asi como la cultura del buen trato a los mismos.

e) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos alternativos
de resolucidn pacifica de conflictos.

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencién y proteccién
de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad auténoma.

g) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia
de especial vulnerabilidad o diversidad.

h) Coordinar con la direccién del centro educativo el plan de convivencia al que se refiere el
articulo 31.

i) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas
menores de edad, la comunicacidn inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

j) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos de
caracter personal de las personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del
centro educativo a las Agencias de Proteccidn de Datos.

k) Fomentar que en el centro educativo se lleva a cabo una alimentacion saludable y nutritiva
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que permita a los nifios, nifas y adolescentes, en especial a los mds vulnerables, llevar una dieta

equilibrada.

VII. EL ORIENTADOR (articulo 23 DECRETO 32/2019)

Funciones

a)

b)

d)
e)

a)

b)

d)
e)

f)

g)

Asesoramiento al profesorado en prevencion e intervencién ante problemas de
comportamiento del alumnado.

Disefio de planes de actuacion especificos para la mejora de la convivencia, dirigidos al
alumnado que presente alteraciones graves de conducta.

Colaboracion con el jefe de estudios en la adecuacién del plan de accién tutorial al plan de
convivencia del centro, impulsando y programando dentro del mismo la realizacidon de
actividades que favorezcan un buen clima de convivencia escolar, y la prevenciéon vy
resolucion de conflictos.

Asesorar en la Comisién de convivencia cuando sea requerido para ello.

Realizacion del test Socioescuela desde 52 de Primaria hasta 42 ESO: prevenciéon del acoso
escolar.

VIIl. TUTORES Y PROFESORADO (articulo 24 DECRETO 32/2019) TUTORES

En el ambito del plan de accién tutorial y en la materia objeto de este decreto, la
coordinacidn del profesorado que imparte docencia al grupo de alumnos de su tutoria.
Mediar y garantizar la comunicacién entre el profesorado, el alumnado y los padres o tutores
a fin de que se cumplan los objetivos del plan de convivencia.

Impulsar las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con el
alumnado del grupo de su tutoria e incorporar en sus sesiones contenidos proactivos para la
mejora de la convivencia escolar.

Valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos en casos reiterativos.
Poner en conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, las normas de
convivencia.

Fomentar la participacion del alumnado en las actividades programadas en el plan de
convivencia.

Orientar y velar por el cumplimiento del plan de convivencia y de las normas de convivencia
establecidas por el centro.
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PROFESORES

b)

d)

En materia de convivencia, corresponde a los profesores:

Contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democratica.

Prevenir, detectar y corregir aquellas conductas contrarias a la convivencia escolar y a las
normas de convivencia del centro.

Participar en las actuaciones destinadas a la mejora de la convivencia.

Ayudar a la integracion de nuevos profesores al claustro del centro, mostrandole su
funcionamiento y las herramientas de las que dispone para realizar su funcién como docente.

OTROS PROFESIONALES DEL CENTRO (articulo 25 DECRETO 32/2019)

Otros profesionales del centro realizaran las funciones propias de su especialidad

respetando los principios de la convivencia escolar, desarrollando actuaciones especificas de

seguimiento del alumnado y sus familias.

1.

a)

b)

a)
b)

Corresponde al personal de administracion y servicios del centro contribuir de forma activa
a la mejora de la convivencia colaborando con el equipo directivo y el profesorado del centro
en el desarrollo del plan de convivencia y en el cumplimiento de las normas de convivencia
escolar y en la prevencion, deteccién y erradicacion de las conductas contrarias a la
convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar.

IX. ALUMNADO (articulo 26 DECRETO 32/2019)

Participar de forma activa, a través del Consejo Escolar, en el proceso de elaboracion,
aprobacion, cumplimiento y evaluacion de las normas de convivencia, asi como colaborar
con el profesorado en tareas de organizacidn y funcionamiento del aula.

Participar en la promocidn de la convivencia a través de los delegados de grupo, de la junta
de delegados, de las asociaciones de alumnos, y de sus representantes en el Consejo Escolar.
Ayudar en la prevencion y resolucién de conflictos a través de su participacion voluntaria
como alumnos ayudantes en convivencia.

X. DELEGADOS

Fomentar la convivencia entre los demads alumnos de su grupo.

Colaborar con los profesores y con los érganos de gobierno del centro para el buen
funcionamiento del mismo.

Participar en acciones y programas de mejora de la convivencia del centro, de ayuda entre
iguales, en especial en casos de acoso, de igualdad efectiva entre hombres y mujeres y
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LGTBIfobia.
d) Todas aquellas funciones que establezcan las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

Xl PADRES O TUTORES (articulo 27 DECRETO 32/2019)

a) Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, contribuirdn a la mejora del clima
educativo del centro y al cumplimiento de las normas, promoviendo en sus hijos o
representados el respeto por las normas de convivencia del centro y a las orientaciones y
decisiones del profesorado en relacién con la convivencia escolar.

b) Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, podran participar como voluntarios en
acciones para la mejora de la convivencia.

3.7 AGENTES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR AJENOS AL CENTRO.

(B LA ADMINISTRACION EDUCATIVA (articulo 28 DECRETO 32/2019)

Actuaciones.

La Administracion educativa, a través de la consejeria competente en materia educativa, llevard a
cabo las siguientes actuaciones en materia de convivencia escolar:

a) Planificar, desarrollar y asesorar sobre medidas dirigidas a favorecer la convivencia en los
centros y servicios educativos, cuando asi lo requiera, en colaboracidn con las diferentes
Direcciones de Area Territorial.

b) Elaborar y coordinar la pagina web Mejora de la convivencia y clima social de los centros
docentes de la Comunidad de Madrid.

c) Asesorar a los centros educativos sobre conflictos de convivencia y coordinar a los diferentes
servicios y unidades que intervienen en los conflictos de convivencia escolar.

d) Colaborar con la red de formacion en las acciones de mejora de la convivencia y participacién
en los centros educativos, asi como promover e impulsar la formacién de los agentes
implicados en la deteccidn, prevencidn, analisis e investigacion de estas situaciones.

e) Registrar y analizar los datos del mapa del clima social y de convivencia de los centros
educativos.

f) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que sobre la
convivencia integren diferentes servicios de la Administracion de la Comunidad de Madrid y
de otras administraciones.

g) Elaborar propuestas de orientacion y apoyo a los padres o tutores en su tarea educativa.

h) Impulsar la participacion educativa, directamente o a través de las asociaciones de padres y
las del alumnado, asi como el apoyo a los consejos escolares de los centros.
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. LA INSPECCION EDUCATIVA (articulo 29 DECRETO 32/2019)

Actuaciones.

1. La Inspeccidn Educativa tendra las siguientes funciones en materia de convivencia:

a) Asesorar, orientar e informar a los miembros de la Comunidad educativa en relacion con la
elaboracién, seguimiento y evaluacion del Plan de Convivencia.

b) Verificar que el plan de convivencia elaborado por los centros se ajusta a lo establecido en el
presente decreto.

c) Supervisar y hacer el seguimiento de la aplicaciéon por parte de los centros docentes de los
planes de convivencia, asi como proponer modificaciones de mejora.

d) Verificar que la memoria del plan de convivencia forma parte de la memoria final de curso y
gue sirve de fundamento para que la comisién de convivencia introduzca modificaciones en
el plan de convivencia.

2. La unidad de convivencia y contra el acoso escolar de la Subdireccién General de
Inspeccién Educativa tendra las siguientes funciones en materia de convivencia en los centros
educativos:

a) Informar y asesorar a los equipos directivos, en casos de conflictos de convivencia, acoso y
ciberacoso colaborando en su analisis y valoracidn y, en su caso, elaborando propuestas de
intervencion.

b) Colaborar con los servicios territoriales de Inspeccién Educativa en el asesoramiento vy
analisis de situaciones de especial relevancia y complejidad.

c) Proporcionar materiales para la elaboracion del plan de convivencia y, en especial, para la
prevencion, la deteccidn y la intervencidn en situaciones de acoso escolar, la LGTBIfobiay la
violencia de género en los centros educativos.

d) Colaborar con la red de formacién en la deteccién de necesidades de acciones de
mejora de la convivencia en los centros educativos, en materia de acoso y ciberacoso y en
materia de prevencién y lucha contra todo tipo de discriminacién, asi como promover e
impulsar la formacion de los agentes implicados en la deteccidn, prevencién, intervencién,
analisis e investigacién del acoso escolar.

e) Registrar y analizar la evolucién de los casos de acoso y ciberacoso en el ambito escolar.

f) Participar, cuando asi se le requiera, en los grupos de trabajo y comisiones que sobre el acoso
escolar integren diferentes servicios de la Administracion de la Comunidad de Madrid y de
otras administraciones.

. OBSERVATORIO PARA LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LOS CENTROS ESCOLARES DE LA
CAM (articulo 30 DECRETO 32/2019)

El Observatorio para la Convivencia Escolar en los centros docentes de la Comunidad de Madrid
realizard aquellas funciones que le sean asignadas en su normativa reguladora, participando como
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agente externo al centro en materia de convivencia escolar.

4. ACTIVIDADES PROGRAMADAS CON EL FIN DE FOMENTAR UN BUEN CLIMA DE
CONVIVENCIA. PLAN ANUAL DE CONVIVENCIA

El Plan recoge todas las actividades que, a iniciativa del equipo directivo, del
Claustro de Profesores o del Consejo Escolar, se programen, ya sea dentro o fuera
del horario lectivo, con el fin de fomentar un buen clima de convivencia dentro del
centro escolar.

1. Lema del curso: “Sueia paz, siembra bien”
Aplicacion: Anual | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Representantes de
Pastoral de todos los
centros de Colegio Hogar
del Buen Consejo.

Fomentar la participacion a través | Desde la red de colegios Buen Consejo, se escoge
de convivencias y encuentros del una caracteristica de la pedagogia franciscana
personal de nuestros centros. como base del objetivo educativo.

2. Proyecto: “Somos Buen Consejo”
Aplicacion: Anual | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Trabajar el sentido de

pertenencia al proyecto educativo | Encuentros periddicos de los equipos directivos y

de los centros Buen Consejo, de Pastoral de los distintos centros. Realizacion de | Direccion de centro.
desde el estilo franciscano actividades encaminadas a potenciar el sentido de = Coordinador de Pastoral.
conforme al espiritu de la madre pertenencia a nuestra comunidad educativa.

fundadora Teresa Roddn Asencio.

3. Proyecto: “Solidaridad”
Aplicacion: Anual | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Fomentar la solidaridad de la
comunidad educativa a partir de

un plan de participacién en Coordinacién de todas las actividades solidarias .

- L . Equipo de Pastoral y
distintas actividades a lo largo del | del curso: colaboracion con la ONG Pan y Peces, . .

o L . S . L equipo de solidaridad,
ano. Concienciar al alumnado jornada solidaria de Navidad, Operacién Kilo, L.

. o . , con la colaboracién de la
sobre las necesidades de nuestro | campafia de Manos Unidas, Dia de la Paz, . .
. S . . AMYPA. Titularidad del

mundo y hacerles ver que su bocadillo solidario, rastrillo solidario y proyecto centro
realidad no es la de los nifios ENROA (Peru y Kenia).

nacidos en lugares mas
desfavorecidos del planeta.

4. Catequesis - Pastoral

Aplicacién: Anual | Dirigido a: Primaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Integrar la fe y la vida en la Catequesis de preparacion a la Primera Comunién | Titularidad del centro.
comunidad cristiana. Preparar a de 2.2 a 4.2 de Educacién Primaria. Celebracién de | Catequistas (profesores,
los alumnos para participar en los | la Primera Comunion con los nifios de 4.2 y sus padres y madres). Equipo
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distintos sacramentos de manera | familias. Celebracion de eucaristias a lo largo del de Pastoral.
consciente. Hacer presentes en la | curso con motivo de los tiempos fuertes, la
vida del colegio los valores del fundadora y los patronos del colegio.

Evangelio de Jesus de Nazaret.

5. Proyecto: Iconos

Aplicacion: Anual | Dirigido a: Todos los niveles

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Hacer presentes en el alumnado
referentes que les acomparien en
su crecimiento, aportandoles
valores y una forma de vivir
acorde con los valores
franciscanos.

1.2 trimestre: Icono-Abuelos, fomentando

actividades en las que los abuelos participen junto | Titularidad del centro.

a sus nietos. 2.2 trimestre: proyecto solidario Direccidn de centro.
ENROA. 3.2 trimestre: trabajo sobre la figura del Coordinador de Pastoral.
papa Ledn XIV.

6. Programa Emociones: El viaje de las emociones

Aplicacion: Anual | Dirigido a: Infantil

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Se llevara a cabo dentro del Plan de Accién

- . Tutorial. A través de una unidad mensual con .
Proyecto de disefio propio para Claustro de Infantil.

. actividades dinamicas y practicas, los alumnos
qgue el alumnado de Infantil yp Departamento de

. e . integraran recursos para afrontar distintas . . ,
aprenda a identificar y gestionar . . . s Orientacién. Pedagogia
. situaciones. Se enviara a las familias una -
sus emociones. . . . Terapéutica.
newsletter con actividades para realizar también

en casa.

7. Programa Emociones: Creciendo en paz, emocidn, conexion y propdsito

Aplicacion: Anual | Dirigido a: Secundaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Favorecer el desarrollo de Se realizara dentro del PAT. Actividades para
competencias emocionales en los | identificar emociones, conocerse a si mismo,

. . Tutores. Responsable de
alumnos de ESO y promover reconocer fortalezas y debilidades, trabajar la

Bienestar. Departamento

relaciones respetuosas, empdaticas | gestién emocional, el control de impulsos, la . L.
de Orientacion.

y fraternas entre iguales y con los | resiliencia, la escucha activa y la resolucién de
adultos. conflictos.

8. Programa: Mediacion
Aplicacion: Anual | Dirigido a: Secundaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Fomentar la convivencia pacifica y
la resolucidon de conflictos dentro | Plan de mediacion basado en sensibilizacion,

de la comunidad educativa. Dotar | formacion, disefio del servicio, implementacidn, Coordinador de

a la comunidad educativa de evaluacion y seguimiento. Recursos: charlas, Bienestar. Claustro de
herramientas para la resolucién actividades de grupo-tutor, actividades del profesores.

pacifica de conflictos, favorecer la | Departamento de Orientacidn, programas Departamento de
participacion activa y la cultura de | horizontales entre pares, escucha activa y espacio | Orientacién.

paz, y mejorar las relaciones de mediacidn.

interpersonales.

9. Programa: Policia
Aplicacion: Anual | Dirigido a: 2.2, 3.2y 4.2ESOy 1.2
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OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Acompafiar al alumnado en la

formacién de aspectos Direccidn Pedagogica.

. . 2.2y 3.2 ESO: charla sobre acoso. 4.2 ESO y 1.9: 508

importantes de su desarrollo, - Tutores. Departamento
charla sobre adicciones.

como la prevencion de de Orientacion.
situaciones de acoso y adicciones.

10. Programa: Mentorias
Aplicacién: Anual | Dirigido a: Alumnado

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Acompafiar a los alumnos hacia la | A cada alumno se le asigna un tutor personal que
Claustro de profesores.

consecucion de sus objetivos le proporciona consejo, motivacion,
. s N L Departamento de
mediante tutorias individuales y acompanamiento y seguimiento para alcanzar sus h -,
Orientacién.
grupales. metas.

11. Programa: Escuelas de familias

Aplicacién: Anual | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Programa nuevas familias orientado a la

captacion de nuevo alumnado. Infantil: gestion

emocional, disciplina positiva, neuroeducacién

aplicada al desarrollo infantil, rutinas y

organizacion. Primaria: habitos de estudio, Departamento de
motivacidn al aprendizaje, uso responsable de la Orientacién. AMPA.
tecnologia, comunicacién efectiva y acoso escolar. | Claustro de profesores.
Secundaria: uso responsable de la tecnologia,

habitos y técnicas de estudio, salud mental y

bienestar emocional, educacion afectivo-sexual,

comunicacion afectiva y resolucién de conflictos.

Fortalecer la corresponsabilidad
entre la familia y el centro
educativo en la tarea de educar,
ofreciendo herramientas,
informacién y un espacio de
reflexion que mejore las
habilidades de crianza, el
seguimiento del proceso
educativo y la integracién en la
comunidad escolar.

12. Reuniones de inicio de curso
Aplicacion: Septiembre y octubre | Dirigido a: Familias

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Informar a las familias del
funcionamiento general del

colegio, facilitar el primer Reuniones de inicio de curso para Educacion . L
. . . . Direccion y tutores.
contacto con el tutor y favorecer Infantil, Primaria y Secundaria.
el acercamiento entre las familias
y el centro.

13. Inauguracion del curso escolar

Aplicacion: Septiembre | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Equipo de bienvenida.
Coordinadora de Salud y
Bienestar.

Hacer sentir a los alumnos que Actividad inaugural del curso en el patio con la
son parte de una gran familia. participacion de toda la comunidad colegial

14. Dia de San Francisco de Asis

Aplicacion: 3 de octubre | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE
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PozuUelc

Celebrar una jornada de

convivencia de toda la comunidad

colegial, profesores y PAS, con Eucaristia y actividades ludicas.
motivo de la festividad de nuestro

patrén San Francisco de Asis.

Equipo de Pastoral.
Alumnado colaborador.

15. Actividades solidarias
Aplicacion: Primer trimestre | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Jornada Mundial de las Misiones (DOMUND), Equipo de Pastoral.

Formar en la solidaridad. . .
recogida para el Banco de Alimentos, Alumnado colaborador.

16. Actividades de Navidad

Aplicacidn: Diciembre | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Relaci i de Navidad En el Certamen de Belenes, concurso de tarjetas Equipo de Pastoral.
elacionar e |err.1p9 € Navida navidefas del ayuntamiento de Pozuelo. Equipo de eventos.
con los valores cristianos de L, L ) ) .
Felicitacién navidefa a la comunidad educativa, Tutores de Infantil y

solidaridad, justicia y paz. . .
! ye Eucaristia para las familias y festival de villancicos. | Primaria. AMPA.

17. Dia de la Paz

Aplicacion: 30 de enero | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Concienciar al alumnado sobre la

. . . Decoracion del colegio, aprendizaje de una Equipo de trabajo de
necesidad de la no violencia en ., - .
. cancidn sobre la paz, celebracidn en la capilla y eventos. Claustro de
casa, en el colegio y en el o
realizacién de talleres sobre la paz. profesores.

entorno.

18. Dia de la Madre Fundadora
Aplicacion: 13 de febrero | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Celebrar una jornada de
convivencia de toda la comunidad
colegial, profesores y PAS, con
motivo de la festividad de la e L Equipo de Pastoral.
. Eucaristia y jornada de actividades de d .p .

madre fundadora Teresa Roddn . . Equipo de trabajo de

. convivencia.
Asencio, y conocer a la eventos.
congregacion titular del centroy a
las hermanas que pertenecen a
ella.

19. Miércoles de Ceniza

Aplicacidn: Miércoles de Ceniza | Dirigido a: Primaria y Secundaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Crear un clima de perdédn,
reconciliacién con los
compafieros, conversién y cambio
de actitud.

Imposicién de la ceniza en la celebracidn religiosa. = Equipo de Pastoral.
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Pozuele

20. Segunda reunidn de padres y tutores

Aplicacidn: Febrero - marzo | Dirigido a: Familias

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Informar a las familias de la
evolucion del curso escolar, de las
cuestiones relativas al resto del
curso y favorecer el acercamiento
entre las familias y el tutor.

Reuniones con las familias de Educacion Infantil,

. . . Tutores.
Primaria y Secundaria.

21. Educacion vial

Aplicacién: Marzo | Dirigido a: Educacion Infantil

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Conocer y practicar las normas de

educacién vial como medio de Realizacidn de un circuito de educacidn vial con Tutoras de Educacion
convivencia y resolucién de patinetes y bicicletas. Infantil.

conflictos en las ciudades.

22. Celebracion de Colegio Hogar del Buen Consejo
Aplicacidn: 24 de abril | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Interiorizar la importancia del
Colegio Hogar del Buen Consejo

como sefia de identidad del Eucaristia, Fiesta de toda la comunidad educativa

. . S - ., . Claustro de profesores.
centro, participar y disfrutar de dirigida a las familias, celebracion del bocadillo Equibo de Pastoral
las actividades que configuran solidario, organizacion del rastrillo solidario y A?VIPZ ’
estas jornadas, fomentar la actividades ludicas. )

participacion y convivencia entre
alumnos, profesores y familias.

23. Comuniones

Aplicacion: Mayo | Dirigido a: Alumnos de 4.© de Educacion Primaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Celebrar el sacramento de la

Comunidén dentro de la iniciacidon
cristiana y participar, a través de
la eucaristia, en la vida de Jesus.

Celebracion eucaristica de la Primera Comunion. Catequistas.

24. Dia de las Familias
Aplicacién: Mayo | Dirigido a: Todos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Fomentar la participaciony la Actividades dirigidas para los nifios,
convivencia entre alumnos, competiciones deportivas entre profesores,
. . . .y Claustro de profesores.
padres y profesores, y disfrutar de | padres y alumnos, juegos y actividades ludicas,
. L - AMYPA.
las distintas actividades de la concurso de talentos del alumnado, picnic con las
jornada. familias y atracciones de feria.

25. Teatro escolar
Aplicacién: Anual | Dirigido a: ESO

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE
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Favorecer la convivencia, el apoyo

y la colaboracién entre los Representacion de obras de teatro por alumnos

alumnos dentro de la disciplina de Secundaria y puesta en escena, al final de Profesor de teatro.
que requiere interpretar una obra | curso, ante el alumnado del centro y las familias.

de teatro.

26. Graduacion de Infantil

Aplicacion: Junio | Dirigido a: Familias y alumnos

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Acto de transicién al culminar la etapa con la
participacion de todo el alumnado de 3.2 de
Infantil. Ceremonia en el saldn de actos y
pequeiia fiesta en el patio con participacion de
profesores, alumnos y familias.

Fomentar la participaciony la
convivencia entre alumnos,
padres y profesores en el cierre
de la etapa de Educacion Infantil.

Tutoras de Educacion
Infantil.

27. Jornada de convivencia de final de curso

Aplicacion: Junio | Dirigido a: Infantil, Primaria y Secundaria

OBIJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE

Aprender a respetar y cuidar el
entorno, convivir con los
profesores fuera del aula 'y
desenvolverse fuera del ambito
familiar adquiriendo autonomia.

Convivencia entre profesores y alumnos y Coordinadores de etapay
actividad de despedida del curso escolar. tutores.

5. NORMAS DE CONVIVENCIA. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS, MEDIDAS CORRECTORAS Y APLICABLES CONDUCTAS CONTRARIAS A
LA CONVIVENCIA, MEDIDAS

A. NORMAS DE CONVIVENCIA
5.1. Fundamento y sentido

Las normas de convivencia del Colegio Hogar del Buen Consejo tienen un caracter educativo,
formativo y preventivo, y se orientan a favorecer la paz, el respeto y la fraternidad en el marco del
carisma franciscano.

Estas normas no son un conjunto de prohibiciones, sino instrumentos de crecimiento personal y
comunitario que ayudan al alumnado a desarrollarse en responsabilidad, autonomia y respeto hacia
los demas.

Su cumplimiento se enmarca dentro del Proyecto Educativo del Centro, y responde a los principios
de Disciplina Positiva, la educacion emocional y |a resolucién pacifica de conflictos.

5.2. Principios orientadores

Las normas se basan en los siguientes principios:
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Respeto y dignidad: todas las personas merecen ser tratadas con amabilidad, empatia y
consideracion.

Responsabilidad personal y colectiva: cada miembro de la comunidad educativa es
corresponsable del clima de convivencia.

Dialogo y reparacion: los conflictos se resuelven mediante la comunicacion, la reflexién y el
compromiso, evitando actitudes punitivas.

Educacidn inclusiva y equitativa: se valora la diversidad y se garantiza la igualdad de
oportunidades.

Coherencia franciscana: las normas reflejan los valores de paz, sencillez, fraternidad, servicio
y alegria.

5.3. Normas generales de convivencia

Estas normas se aplican a todo el alumnado del centro, y orientan su conducta en todos los
espacios: aulas, pasillos, patios, comedor y actividades complementarias.

Actuacion en caso de ausencia del profesorado (guardias)

Con el fin de garantizar la seguridad, el derecho al aprendizaje y el mantenimiento del clima de trabajo, se
aplicardn las siguientes pautas cuando un grupo quede temporalmente sin docente:
¢ El alumnado permanecera en el aula o espacio asignado, manteniendo un comportamiento adecuado y

respetuoso.

* La persona delegada o, en su defecto, un/a alumno/a designado avisara a Jefatura de Estudios o a

Conserjeria, segun el procedimiento interno del centro.

¢ El profesorado de guardia acudira al aula lo antes posible y se hard cargo del grupo, registrando la

incidencia si procede.

¢ Si la ausencia se prolonga, Jefatura de Estudios podra reorganizar guardias, apoyos o desdobles,

garantizando siempre la atencién del grupo.

¢ Durante la guardia se priorizaran tareas de refuerzo, lectura, organizacion del trabajo pendiente o

actividades de aula no digitales planificadas por el equipo docente.

¢ Cualquier conducta contraria a las normas durante la ausencia del docente serd tratada conforme a las

medidas correctoras previstas en este Plan.

A. Normas de respeto y relacion

uhwWwNE

Tratar a todas las personas con respeto, sin insultos, burlas o actitudes de desprecio.
Escuchar y dialogar con serenidad ante las diferencias o conflictos.

Respetar las opiniones y creencias de los demas, evitando cualquier tipo de discriminacion.
Cuidar el lenguaje verbal y no verbal, tanto presencialmente como en entornos digitales.
Pedir perddn y reparar el dafio cuando se haya causado malestar o perjuicio.

B. Normas de convivencia en el aula

uhwN

Participar activamente en las clases, respetando el turno de palabra y la atencion al
profesorado.

Mantener una actitud colaboradora y positiva hacia el aprendizaje.

Cuidar el material propio, ajeno y del aula.

Cumplir los horarios, traer el material necesario y ser puntual.

Seguir las indicaciones del profesorado y del personal del centro desde la cooperaciény la
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confianza.
C. Normas en los espacios comunes

1. Respetar el uso adecuado de los patios, pasillos, comedor y aseos, manteniendo orden y
limpieza.

2. Utilizar un tono de voz moderado y comportarse de forma responsable.

Evitar juegos bruscos o conductas que pongan en riesgo la seguridad propia o ajena.

4. Cuidar los espacios verdes y materiales comunes como expresion del valor franciscano de
cuidado de la creacion.

w

D. Normas de convivencia digital

1. Usar latecnologia de forma ética y responsable, evitando mensajes ofensivos o excluyentes.

2. No difundir imagenes, videos o informacidon personal de otras personas sin su
consentimiento.

3. Respetar las normas del centro respecto al uso de dispositivos méviles y demas dispositivos
electrénicos. Con caracter general, el uso de teléfonos moviles no estd permitido al
alumnado durante toda la jornada escolar, salvo por razones de necesidad y excepcionalidad
expresamente autorizadas conforme a la normativa de convivencia del centro.

4. Promover una convivencia digital positiva basada en la empatia y el respeto.

5.4. Normas especificas de resolucion de conflictos

En coherencia con las estrategias de prevencion y resolucion de conflictos (punto 3 del Plan), se
establecen las siguientes normas y procedimientos:

1. Primero, dialogar y escuchar.
o Ante un conflicto, las partes implicadas dialogaran con calma, exponiendo su punto
de vista con respeto y sin juicios.
2. Buscar ayuda responsable.
o Si el conflicto no se resuelve de manera espontanea, el alumnado podra recurrir al
tutor/a, mediador/a o profesor/a de referencia.
3. Participar en procesos de mediacidn.
o Cuando sea necesario, el equipo interno de convivencia o el alumnado mediador
intervendrdan para facilitar la resolucion restaurativa del conflicto.
4. Asumir las consecuencias educativas.
o En caso de incumplimiento de las normas, se aplicaran consecuencias educativas y
reparadoras, no punitivas, como:
I Reflexidon escrita o didlogo guiado.
I Compromiso de mejora o plan personal de convivencia.
I Reparacion del dafio causado (ayuda, disculpa, restauracion de material).
B Actividades solidarias o de servicio al centro.
5. Reparar y reconciliar.
o Todo proceso finaliza con una reconciliacion o compromiso de paz, simbolo del
espiritu franciscano.
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6. Registrar y hacer seguimiento.
o Lostutores, el equipo interno de convivencia y el Departamento de Orientacion haran
seguimiento personalizado
de los casos, garantizando la continuidad educativa y emocional.

5.5. Responsabilidades compartidas

Agente Responsabilidades principales

Cumplir las normas, colaborar en su mejora, participar en procesos de

Alumnado ., ~
mediacién y reparar los dafios causados.

Ser modelo de respeto, acompafiar desde la Disciplina Positiva, aplicar

Profesorado .
las normas de manera coherente y educativa.

Reforzar en casa las normas de convivencia, colaborar con el centroy

Familias ., .
mantener una comunicacién abierta y respetuosa.

. .. Velar por el cumplimiento del Plan de Convivencia y garantizar la

Equipo Directivo . L
equidad en su aplicacién.

Departamento de Apoyar la mediacién, disefiar planes de intervencion y formar en

Orientacion habilidades socioemocionales.

5.6. Procedimientos ante el incumplimiento de las normas

Reflexién y didlogo inmediato con el profesorado o tutor/a.

Comunicacion a las familias si el comportamiento se repite o tiene cierta gravedad.

Plan de mejora o compromiso educativo individualizado.

Intervencién del equipo interno de convivencia en casos de conflicto reiterado o acoso.

Medidas restaurativas orientadas a la reparaciéon del dafo, y en ultima instancia, medidas
correctoras conforme a la normativa vigente (Decreto 32/2019).

uhwnNeE

5.7. Difusidn y participacion
Las normas seran:

¢ Presentadas y consensuadas al inicio de curso en las asambleas de aula.

¢ Visibilizadas en los espacios comunes mediante carteles y simbolos franciscanos.

o Explicadas a las familias en reuniones iniciales y a través de la Escuela de Familias.
e Revisadas anualmente por la Comisidn de Convivencia, con informacidn al Consejo Escolar.

B. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL CENTRO
EDUCATIVO

5.8 Principios generales

La prevencion y resolucion de conflictos en el Colegio Hogar del Buen Consejo se fundamenta en los
principios de la pedagogia franciscana, la Disciplina Positiva y la educacién emocional, alineados con
el Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se regula la convivencia en los centros docentes de la
Comunidad de Madrid.
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El centro entiende la convivencia como un proceso educativo continuo, en el que se ensefia y se
aprende a convivir desde el respeto, la empatia, la responsabilidad y el perdodn.
Por tanto, el abordaje de los conflictos se centra en la prevencion, la reparacion y la restauracién
de las relaciones, mas que en la sancidn punitiva.

5.9. Estrategias de prevencion

A. Prevencidn primaria
Dirigida a todo el alumnado y orientada a la creacidn de un clima de convivencia positivo y protector.

1. Educacién emocional y social integrada en las tutorias / Disciplina Positiva / Programa
Emocional Buen Consejo.

2. Normas claras, consensuadas y visibles en todas las aulas y espacios comunes, redactadas
en lenguaje positivo (“Nos respetamos”, “Nos ayudamos”).

3. Campaiias anuales de sensibilizaciéon (Semana de la Paz, Dia del Perddn, Dia de San
Francisco, Dia del Buen Trato).

4. Rituales franciscanos de convivencia (oracidn de la paz, asambleas de reflexién, espacios de
agradecimiento).

5. Formacion continua del profesorado en convivencia, gestion emocional, inclusién vy
comunicacion asertiva.

6. Escuela de Familias: formacion sobre limites, comunicacion respetuosa y acompafiamiento
emocional.

7. Participacion activa del alumnado en la vida del centro (delegados, comités de convivencia,
proyectos solidarios).

8. Fomento de la convivencia digital responsable: talleres sobre uso seguro de redes,
ciberconvivencia y huella digital.

B. Prevencion secundaria (deteccidon temprana)
Intervencion ante indicios de conflicto o desequilibrio en la convivencia.

1. Observacidn sistematica por parte del profesorado y equipo de orientacion.

2. Protocolos de deteccidon y actuacidn ante acoso escolar, violencia de género, ciberacoso y
maltrato entre iguales.

3. Canales de comunicacion confidencial para que alumnado y familias puedan alertar de
posibles conflictos.

4. Reuniones de seguimiento del equipo interno de convivencia y del Departamento de Orientacidn.

5. Tutorias individualizadas para acompafar situaciones de tensién o malestar grupal.

C. Prevencion terciaria (intervencion y reparacion)
Cuando el conflicto ya ha ocurrido, el objetivo es restaurar el dafio y fortalecer la relacion.
1. Mediacion escolar y acompaifiamiento restaurativo, implicando a las partes en la blsqueda

de soluciones.
2. Compromisos educativos y planes de mejora individual, orientados a la responsabilidad y
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la reparacion.

3. Actividades de reflexidn y reparacion del dafo (cartas de disculpa, tareas comunitarias,
proyectos de ayuda).

4. Coordinacion con familias y tutores para garantizar la coherencia de la intervencion.

5.10. Modelos y programas de resolucion de conflictos

A. Disciplina Positiva

¢ Fomenta la autorregulacidn, la empatia y el sentido de pertenencia.
e Sustituye el castigo por consecuencias educativas, reflexivas y reparadoras.
¢ Promueve reuniones de aula, rutinas de reflexién y acuerdos compartidos.

B. Mediacion escolar franciscana

e Formacion de alumnado mediador en técnicas de comunicacién empatica y resolucién
pacifica.

e Espacios de didlogo restaurativo, guiados por tutores o mediadores.

e Enfoque basado en la escucha, el perddn y la reconciliacién.

C. Asambleas de convivencia

e Reuniones grupales mensuales (en tutorias) para hablar, escuchar y buscar soluciones
colectivas.
¢ Promueven la participacién y la responsabilidad compartida.

D. Planes de intervencion individualizados

e Disefiados por el Departamento de Orientacidn, tutores y familias.
e Incluyen objetivos personales, compromisos y acompafiamiento progresivo.

5.11. Actuaciones del equipo interno de convivencia

A efectos organizativos, el centro contara con un equipo interno de convivencia, de caracter operativo,
integrado por representantes de Jefatura de Estudios, Orientacidn, tutorias y coordinacion de etapa. Sus
funciones serdn:

Analizar los datos de convivencia y conflictos registrados.
Coordinar las acciones preventivas y formativas del plan.
Asesorar al profesorado en la gestidn de situaciones dificiles.
Proponer medidas restaurativas y acuerdos educativos.

Elaborar informes y seguimiento de los protocolos de convivencia.

R wWNE

5.12. Intervencion educativa ante los conflictos

Cuando se produce un conflicto:

1. Escucha activa y recogida de informacidn de todas las partes.
Pagina 37128



COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO

www. /.IUE'//‘-(OIISL’/G. wom

. P°DE LA CONCEPCION . 12— POZUELO DE ALARCON -28224 MADRID
CO ns eJ O TEL.:913520181— FAX- 917157926

w

Analisis de la situacidn y aplicacidon de medidas proporcionales y educativas.

Busqueda de reparacion y reconciliacion, evitando medidas meramente sancionadoras.
Registro y seguimiento por parte de la Jefatura de Estudios y el Departamento de
Orientacion.

Evaluacidn posterior para asegurar la resolucion efectiva y la prevencidn de reincidencias.

5.13. Evaluaciéon y mejora continua

Revisidn anual del Plan de Convivencia y su grado de cumplimiento.

Encuestas de clima escolar a alumnado, profesorado y familias.

Incorporacion de indicadores de convivencia emocional y franciscana: respeto,
colaboracién, responsabilidad, empatia.

Presentacién de resultados al Consejo Escolar y propuesta de mejoras

C. MEDIDAS CORRECTORAS APLICABLES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

AMBITO DE APLICACION. (articulo 31 DECRETO 32/2019)

Con el objeto de garantizar en los centros educativos la adecuada convivencia, el clima que
propicie el aprendizaje y los derechos de los miembros de la comunidad educativa, los
centros en el marco de su autonomia elaborardn las normas de organizacion y
funcionamiento, y corregirdn de conformidad con el presente decreto, los actos que realicen
los alumnos contrarios a las normas de convivencia tanto en el horario lectivo y en el recinto
escolar como cuando tales actos se realizaran fuera del centro durante la realizacion de
actividades complementarias o extraescolares o durante la prestacion de servicios
complementarios.

También los centros en el marco de su autonomia incluirdn en las normas de organizacién y
funcionamiento, medidas correctoras conforme al presente decreto para aquellas conductas
de los alumnos que, aunque llevadas a cabo fuera del recinto escolar, estén motivadas o
directamente relacionadas con la vida escolar y afecten a los derechos de algin miembro de
la comunidad educativa o impliquen riesgo para su seguridad e integridad fisica y moral.

En el caso de realizar actos que pudieran ser constitutivos de delito, los profesores, el equipo
directivo del centro o cualquier persona que tuviere conocimiento de hechos delictivos,
tienen la obligacién de poner los hechos en conocimiento de los cuerpos de seguridad
correspondientes o del Ministerio Fiscal.

En todo caso, se garantizard la seguridad juridica, especialmente en lo que se refiere al
procedimiento disciplinario, respetando los principios de la potestad sancionadora: principio
de legalidad, irretroactividad, principio de tipicidad, responsabilidad, proporcionalidad de las
medidas correctoras aplicadas, prescripcion y concurrencia de medidas correctoras, la no
duplicidad de medidas correctoras por una misma falta cometida, el derecho al tramite de
audiencia y alegacion, y a la comunicacidn escrita de las resoluciones adoptadas.
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II.  TIPIFICACION Y CORRECCION (articulo 33 DECRETO 32/2019)

1. INCIDENCIAS
A.- TIPIFICACION

La incidencia / amonestacion verbal es una llamada de atencion inmediata y directa que realiza el
profesor o el personal educativo al alumno cuando se observa una conducta inapropiada o
contraria a las normas de convivencia establecidas en el centro, sin que sea constitutiva de falta
leve. Su objetivo principal es corregir conductas inadecuadas de manera pedagdgica y preventiva,

evitando que se repitan o escalen a situaciones mas graves. Se comunican a las familias por
Educamos.
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La amonestacion verbal se aplica cuando el alumno incurre en conductas puntuales que no alteran
gravemente el desarrollo de las actividades educativas ni afectan de forma significativa la convivencia en
el aula o en el centro. Ejemplos de estas conductas pueden incluir:

Interrumpir la clase ocasionalmente sin mala intencidn.

No prestar atencién o mostrar una actitud pasiva en el aula.

Olvidar el material escolar en una ocasién puntual.

Realizar comentarios inadecuados, pero no ofensivos.

No traer la agenda a clase.

Usar el teléfono movil o cualquier otro dispositivo electrdnico sin autorizacidn o fuera de los
supuestos excepcionales previstos por el centro.

Las incidencias y conductas de seguimiento interno que se registran en Educamos, a efectos
educativos y preventivos, son las siguientes:

e Conductas de aula
* Interrumpir la explicacién o la dinamica de clase.
* Hablar sin respetar el turno de palabra.
* No prestar atencién de forma continua pese a los avisos.
» Usar objetos que distraigan (juguetes, méviles, tablets sin autorizacion).
» Levantarse del asiento sin permiso de manera reiterada.
* No traer el material escolar necesario de forma ocasional.
= Comer o masticar chicle en clase.
* No traer la agenda escolar a clase.

= Usar el teléfono movil o cualquier otro dispositivo electrdnico sin autorizacién o
fuera de los supuestos excepcionales previstos por el centro.

e Conductas de respeto y trato
* Interrumpir o ignorar deliberadamente a quien esta hablando.
* Interrumpir o ignorar el desarrollo de la clase.
= Negarse a seguir una instruccién sencilla.
e Conductas en espacios comunes
= Correr o empujar en pasillos o escaleras.
» Gritar o generar ruido excesivo en transito o dentro del aula.
* No respetar los turnos en el patio o en la fila.
» Usar indebidamente el material de juegos o instalaciones deportivas.
= Dejar basura en el patio o en el comedor.
e Conductas relacionadas con la responsabilidad

= Retrasos ocasionales y sin justificacion en la entrada al aula.
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* No entregar una tarea puntual sin causa justificada.

* Olvidar reiteradamente una prenda o material en zonas comunes.

* Acceder a zonas no permitidas del centro sin autorizacién (biblioteca,
gimnasio, sala de profesores).

LEVES (articulo 33 DECRETO 32/2019)

A.- TIPIFICACION
Se calificara como falta leve cualquier infraccién de las normas de convivencia establecidas en el

plan de convivencia, cuando, por su entidad, no llegara a tener la consideracién de falta grave ni de

muy grave.

B.- CORRECCION
Las faltas leves se corregiran de forma inmediata, de acuerdo con lo que se disponga en el

plan de convivencia. Entre las medidas correctoras que se contemplen en dichas normas se

incluirdn las siguientes:

a)
b)

Amonestacion verbal o por escrito.

Expulsion de la sesidon de clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de
aplicacion inmediata.

La realizacion de tareas de cardcter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del
centro.

La prohibicion de participar en la primera actividad extraescolar programada por el centro
tras la comisidon de la falta.

Cualquier otra medida adoptada con los alumnos, prevista en el plan de convivencia del
centro.

GRAVES (articulo 34 DECRETO 32/2019)

A.- TIPIFICACION

a)

b)

c)

d)

f)

Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
justificadas.

Las conductas que impidan o dificulten a otros companeros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

Los actos de incorrecciéon o desconsideracion con compafieros y compafieras u otros
miembros de la comunidad escolar.

Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del
centro.

Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

La sustracciéon, dafio u ocultaciéon de los bienes o pertenencias de los miembros de la
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comunidad educativa.

La incitacidn a la comisidn de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

La participacién en rifilas mutuamente aceptadas.

La alteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no
constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

La reiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o
falseen los resultados académicos.

La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad
educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal
gue menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a
sus derechos.

El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisidon de una falta leve, asi
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafos o asumir su coste, o a
realizar las tareas sustitutivas impuestas.

El uso indebido de modviles y/o aparatos electréonicos dentro o fuera del aula sin
consentimiento del profesorado.

B.- CORRECCION

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g)

La realizaciéon de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera
contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacién de los dafios causados.
Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el
director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacidn
inmediata.

Prohibicién temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo de
un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.
Prohibicién temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el
servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo
maximo de un mes.

Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos consecutivos.
Expulsion del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

Retirada del teléfono movil o aparato electrénico por un minimo de un dia habil y un maximo
de cinco.

MUY GRAVES (articulo 35 DECRETO 32/2019)

A.- TIPIFICACION

a)

Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
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b)

o)

justificadas.

Las conductas que impidan o dificulten a otros companeros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

Los actos de incorreccién o desconsideracion con compaieros y compafieras u otros
miembros de la comunidad escolar.

Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del
centro.

Los dafos causados en las instalaciones o el material del centro.

La sustracciéon, dafio u ocultaciéon de los bienes o pertenencias de los miembros de la
comunidad educativa.

La incitacidn a la comisidn de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

La participacién en rifilas mutuamente aceptadas.

La alteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no
constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

La reiteraciéon en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o
falseen los resultados académicos.

La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad
educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal
gue menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a
sus derechos.

El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisidn de una falta leve, asi
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los danos o asumir su coste, o a
realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Los atentados contra el caracter propio del Centro

B.- CORRECCION

a)

b)

d)

e)
f)

La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera
contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacidn de los dafios causados.
Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el
director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacidn
inmediata.
Prohibicién temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo de
un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.
Prohibicién temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el
servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo
maximo de un mes.
Expulsidon de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos consecutivos.
Expulsion del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.
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g) La retirada del aparato electrénico o teléfono maévil por un periodo superior a cinco dias

habiles e inferior a diez.

2. COMENTARIOS POSITIVOS

A.- TIPIFICACION

Los comentarios positivos son una comunicacién dirigida a las familias para reconocer y reforzar
el buen comportamiento, el esfuerzo, la participacion activa o el progreso académico del alumno.
Su finalidad es destacar las actitudes y el trabajo adecuados en clase, fomentando la motivaciony
la continuidad de dichas conductas positivas. Las notificaciones de Comentarios positivos que
vienen detalladas en Educamos son las siguientes:

e Trabajo académico

O Hoy ha trabajado con mucha atencién y ha aprovechado bien la clase.
O Se ha mantenido concentrado durante toda la explicacion.
O Ha estado muy participativo y ha entendido bien los contenidos.
o0 Haterminado la actividad a tiempo y con buena presentacion.
O Hoy ha traido la tarea al dia y se le nota mas organizado.
O Ha estado muy pendiente de las instrucciones y ha seguido el ritmo de la clase sin
dificultad.
O Ha trabajado con buena actitud y ha ayudado a que el grupo avanzara.
O Ha hecho un trabajo especialmente cuidado en el ejercicio de hoy.
o Se le ha visto disfrutar de la actividad y participar con interés.
0 Ha mostrado buena comprensién en las actividades de hoy.
e Esfuerzo
O Hoy se le ha visto esforzarse mas que otros dias.
O A pesar de las dificultades, ha seguido intentandolo.
O Ha pedido ayuda cuando lo necesitaba y ha seguido trabajando.
O Ha estado concentrado y con buena actitud de principio a fin.
O Se nota que ha venido con ganas de hacerlo bien.
0 Hoy ha aguantado el ritmo de trabajo sin distraerse.
O Ha mostrado una buena disposicidn ante los ejercicios mas dificiles.
o Se le ha visto mas constante y con mejor gestion del tiempo.
o Aunque el tema era complejo, ha mantenido el esfuerzo.
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Ha demostrado paciencia y perseverancia con las correcciones.

e Participacion

o

o

Ha intervenido con acierto en varias ocasiones.

Hoy ha hecho aportaciones muy interesantes.

Se ha animado a hablar en publico y lo ha hecho muy bien.

Ha participado activamente en el trabajo en grupo.

Ha compartido sus ideas con claridad y respeto.

Ha hecho preguntas que demostraban interés por el tema.

Ha estado mds participativo y se le ha notado cémodo en clase.

Ha colaborado con sus compafieros y ha ayudado cuando lo necesitaban.

Su participacion ha mejorado mucho ultimamente.

3. PROCEDIMIENTOS GENERALES

e Deteccion y comunicacion de la falta. Se notificara siempre al tutor, a la Coordinadora de
bienestar y a Jefatura de Estudios por correo, sea leve, grave o muy grave.
e Registro y documentacion:

o

o

Incidencias: Educamos. Las gestiona el profesor, que notifica por Educamos. El tutor
llevard el registro del nimero de incidencias.

Faltas leves: el profesor lo comunica a jefatura de estudios y ésta entrega por escrito
una amonestacidon como aviso y que debe traer firmada por sus responsables legales,
previo aviso telefonico siempre que sea posible.

Faltas graves: Los anexos (reconocimiento de falta y Notificacion de las medidas
correctoras) se subiran a la carpeta compartida. Una vez firmados, se archivardn en
Direccidn.

Faltas muy graves. Los anexos (reconocimiento de falta y Notificacién de las medidas
correctoras) se subiran a la carpeta compartida drive. Una vez firmados, se archivaran
en Direccién.

Expediente disciplinario especial: Se encarga Direccion y Jefatura.

e Comunicacion a las familias.

o

o

o

o

Incidencia: Profesor

Falta leve: Profesor y/o Tutor.

Falta grave: Tutor

Falta muy grave: Jefatura de Estudios / Direccion.

e Intervencion de los responsables:

o

@)
O
O

Incidencia: Profesor

Falta leve: Profesor y/o Tutor. Comunicar a la Jefatura de Estudios.

Falta grave: Coordinadora de convivencia, Jefatura de Estudios, tutoria y Direccidn.
Falta muy grave: Jefatura de Estudios / Directora.
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La Direccidn llevara un registro de todas las sanciones y medidas correctoras del alumnado, que
compartird con Jefatura de Estudios y la Coordinacion de Convivencia.

6. PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS POR CADA TIPO DE FALTA
1.Incidencia

e Lasanciona el profesor que esté en el aula y detecte la conducta indebida.

e Amonestacion por escrito en Educamos (la medida es la detencidén de la accién). Se notifica
a través Educamos como “Incidencia” al final de la clase.

e La acumulacién de 5 incidencias en Educamos conlleva una falta leve. Es decir, la quinta
incidencia implica una medida correctora de falta leve, que la gestiona el profesor.

e Laacumulacion de 3 incidencias en una misma sesion de clase implica una falta leve. Es decir,
la tercera incidencia implica la sancidn como falta leve, que la gestiona el profesor.

e Alfinalizar el trimestre, se borrara el registro de incidencias y comenzara uno nuevo.

2.Faltas leves

e Registro: la Direccidn llevara un registro de todas las sanciones y medidas correctoras del alumnado,
gue compartira con Jefatura de Estudios y la Coordinacién de Convivencia.
e Maedidas correctoras:

o Expulsion de la sesion de clase o actividad con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar
de aplicacién inmediata.

= NO SE PUEDE EXPULSAR A UN ALUMNO AL PASILLO. En caso de ser expulsion de la sesidon
de clase, hay las siguientes alternativas:

. Al aula especial UVI (unidad de vigilancia intensiva).
. Comparecencia con la jefatura de estudios, a la que se avisara a través del movil.
o La realizacion de tareas de caracter académico o de otro tipo, que contribuyan al mejor
desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a mejorar el entorno ambiental del
centro. Ejemplos:

* Reflexién escrita guiada. Redaccidn de un breve texto (con pauta o plantilla)
donde el alumno reflexione sobre lo ocurrido, como afecté a otros y qué
alternativas podria haber tenido. En infantil/primaria baja, puede hacerse con
un dibujo + explicacion oral.

* Tareas de apoyo académico vinculadas a la falta

« Si interrumpid en clase - realizar una ficha o actividad extra que
refuerce la materia.

« Si no trajo material = preparar un esquema sobre la importancia de
la responsabilidad en el estudio.
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Elaborar un esquema/resumen sobre normas de convivencia y
presentarlo en tutoria.

Hacer una ficha de repaso de la materia interrumpida.

Redactar un texto breve de reflexidon: “éQué ocurrié?, écémo me
senti?, écodmo se sintieron los demas?, ¢qué puedo hacer distinto?”.
Lectura de un cuento, articulo o texto sobre respeto y preparar un
mural/cartel con su mensaje principal.

Otras similares

= Tareas de colaboracion con el aula o centro

Ayudar en la organizacion de material comun.

Ordenar la biblioteca de aula o el rincén de juegos.

Colaborar en la preparacion de murales, carteles o actividades
educativas.

Ayudar a ordenar el material comun (biblioteca de aula, cajones de
juegos, tablets).

Revisar y preparar la sala de informatica, laboratorio o rincén de
lectura.

Organizar fichas, cuadernos o material pendiente de archivar.

Otras similares.

= Acciones de cuidado del entorno escolar

Recoger y clasificar papel, plasticos u otros residuos (acompanado de
un docente).

Apoyo en campafias internas: “Aula limpia”, “Cuidamos nuestro
patio”.

Reposicién y orden de material comun (pelotas, cuerdas, libros,
tablets).

Participar en una campana de limpieza y cuidado del patio.
Recoger papeles o material olvidado en zonas comunes, bajo
supervision.

Colaborar en un mural decorativo que promueva la convivencia
(“Palabras que cuidan”, “Gestos que ayudan”).

Revisién de plantas o zona verde del colegio, con registro de riego o
cuidados basicos.

Otras similares.

= Participacion en dindamicas de educacion positiva

Lectura y breve resumen de un cuento, noticia o articulo relacionado
con valores de respeto, empatia o convivencia.

Realizar un cartel con mensajes positivos para el aula/pasillos.

Otros similares.
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La prohibicién de participar en la primera actividad extraescolar programada por el

centro tras la comision de la falta.

Cualquier otra medida adoptada con los alumnos, prevista en el Plan de Convivencia

del Centro. Entre ellas:

Compromiso de mejora por escrito. Documento breve donde el alumno fija
un objetivo personal de convivencia (ej. “Respetar el turno de palabra”,
“Traer siempre el material”), firmado por él, tutor y familia.

Reflexidn y compromiso personal

» Firmar un compromiso de mejora (ej. traer el material, respetar

turnos de palabra).

« Elaborar un contrato simbélico con tutor o mediador, incluyendo

metas concretas.

« Hacer un “diario de aula” durante unos dias, registrando su

comportamiento y emociones.
Mediacién y reparacion

« Participar en una sesion breve de mediacién con el compafiero

afectado.

» Redactar una carta de disculpas (o dibujo en primaria baja).

» Reparar el dafo material causado (arreglar, sustituir, devolver lo

dafiado).

= Realizar una accién simbdlica de restitucidn: preparar un cartel de

normas, un recordatorio para el grupo, etc.
Acciones comunitarias y solidarias dentro del centro

» Colaborar como ayudante de aula (reparto de material, apoyo en

actividades).

«  Ser “compaiiero tutor” de otro alumno en una tarea sencilla.

« Participar en el equipo de patio ayudando a cuidar juegos o material

deportivo.

= Apoyar en la organizacién de actividades solidarias del centro (ej.

mercadillo, recogida de alimentos).
Medidas restaurativas creativas

« Grabar o presentar un mensaje positivo para la clase (“Qué es el

respeto”, “Por qué cuidamos el colegio”).

= Crear un cOmic, poster o infografia con valores de convivencia.

» Representar una pequefia dramatizacion de cémo resolver conflictos.
Didlogo restaurativo o mediacidn breve. Espacio guiado para pedir disculpas,
reconocer el error y pactar formas de reparacién. Util para faltas que
impliquen conflicto entre iguales.
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= Tiempo de acompafiamiento reflexivo. En lugar de expulsar al pasillo, el alumno
permanecerd unos minutos con Jefatura de Estudios, la Coordinacién de
Convivencia y/o la Orientadora.

/ PT para calmarse y pensar alternativas. Especialmente eficaz en primaria.

* Participacion en actividades de ayuda entre iguales. Colaborar como
“ayudante” de un compafiero que necesita apoyo en una tarea. Favorece
la responsabilidad y la reparacidn social.

» Restitucién simbdlica. Si dand un material, repararlo o sustituirlo. Si falté
al respeto, elaborar un mural o accién que promueva el buen trato.

* Tutoria individual de convivencia. Breve encuentro con el tutor o
coordinador de convivencia para reforzar estrategias de autocontrol,
habilidades sociales o compromiso personal.

* Otras similares

e Intervencion: Jefatura de estudios.

e Seguimiento: Se comunica a la Coordinadora de Bienestar, que realizard el seguimiento del
alumno.

3.Faltas graves

e Registro: En la carpeta Drive de Jefatura de Estudios, Coordinacidn de disciplina y Direccion.
e Medidas correctoras:

a) La realizacion de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que
pudiera contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacién
de los daios causados.

b) Expulsion de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra
medida similar de aplicacion inmediata.

c) Prohibiciéon temporal de participar en actividades extraescolares por un
periodo maximo de un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que
incluyan pernoctar fuera del centro.

d) Prohibiciéon temporal de participar en los servicios complementarios del
centro, excluido el servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a
dichos servicios, y por un periodo maximo de un mes.

e) Expulsidon de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos
consecutivos.

f) Expulsién del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

¢ Intervencion:
o Sies por acumulacién de faltas leves:
= Redacta los anexos: Jefatura de Estudios y Coordinacion de disciplina.
= Firma el anexo de resolucidn: Director
* La medida correctora de la falta grave sera acordada por el tutor, Jefatura de
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Estudios, la Coordinacidn de Convivencia y la Direccién.

Cita a la familia: El tutor, que determina, junto con la Coordinadora de
convivencia/lefatura de estudios, la medida correctora. Si la falta no
requiere reconocimiento de la misma, se puede notificar por correo
(consultar con Jefatura), teniendo la confirmacién de la notificacion por
parte de la familia (se aconseja llamar también por teléfono para
asegurarse que la familia estd al tanto de la notificacion).

El plazo maximo para tener la cita con las familias es de 7 dias lectivos.
Aplica la medida correctora: tutor (si la medida correctora se tipifica en
los apartados 34.2 a) y b) ), Jefatura (si la medida correctora se tipifica en
los apartados 34.2 ¢) y d) ) o Direccién (si la medida correctora se tipifica
en los apartados 34.2 e) y f) ).

o Siesdirecta:

El profesor notifica al tutor la propuesta de falta grave y la traslada,
preferentemente por escrito, a Jefatura de Estudios y/o a la Coordinacion de
Convivencia.

La tipificacion de la falta grave y la medida correctora se acordaran
conjuntamente entre el profesor, el tutor y Jefatura de Estudios y/o la
Coordinacién de Convivencia.

Redacta anexos: Jefatura de estudios. Los sube al drive.

Firma el anexo de resolucién: Director

Cita a la familia: Jefatura de Estudios y/o la Coordinacion de Convivencia. En la
reunidn estardn presentes el profesor que propone la medida y el tutor.

El plazo maximo para tener la cita con las familias es de 7 dias lectivos.
Aplica la medida correctora: tutor y profesores del alumno (si la medida
correctora se tipifica en los apartados 34.2 a) y b) ), Jefatura (si la medida
correctora se tipifica en los apartados 34.2 c) y d) ) o Direccién (si la
medida correctora se tipifica en los apartados 34.2 e) y f) ).

Comunicacion: El tutor notifica por teléfono a la familia . Si se considera oportuno, de
manera excepcional, se podra comunicar directamente por teléfono. En ningun caso se
facilita informacion a la familia de ningun tipo, salvo si es una cita para resolver un
problema de convivencia que serd sancionado con una falta grave.

Seguimiento: Coordinadora de bienestar.

4.Faltas muy graves

Registro: En la carpeta Drive y los documentos en Direccidn.

Medidas correctoras:

a) Realizacion de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran
contribuir al mejor desarrollo de las actividades del centro o, si procede,
dirigidas a reparar los dafios causados.

b) Prohibicion temporal de participar en las actividades complementarias o
extraescolares del centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran
ampliarse hasta final de curso para las actividades que se incluyan pernoctar
fuera del centro.
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¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsion de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos
e inferior a diez.

e) Expulsidn del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a

veinte.
f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsidn definitiva por tratarse de

un alumno de Educacion Obligatoria.
g) Expulsién definitiva del centro.

e Intervencion:

o Sies por acumulacion de faltas graves:

Redacta los anexos: Direccion.

Firma el anexo de resolucidén: Director

Cita a la familia: el tutor, junto con Jefatura de Estudios y/o la Coordinacion de
Convivencia, concreta la medida correctora.

El plazo maximo para tener la cita con las familias es de 5 dias lectivos.
Aplica la medida correctora: Direccion.

o Siesdirecta:

Redacta los anexos: Jefatura de Estudios y/o la Coordinacién de Convivencia.
Cita a las familias: Jefatura de Estudios y/o la Coordinacién de Convivencia.
Firma el anexo de resolucion: Director

El plazo maximo para tener la cita con las familias es de 3 dias lectivos.
Aplica la medida correctora: Direccion.

e Comunicacién: Jefatura de Estudios y/o la Coordinacién de Convivencia comunican la medida,

con copia a Direccidn y al tutor.
e Seguimiento: Jefatura de Estudios, con la colaboracién de la Coordinacidn de Convivenciay la
Direccidn. El seguimiento formal y la evaluacion periddica corresponderan a la Comisidn de

Convivencia.

7. PROCEDIMIENTO DE REVISION

e Derecho arecurso:
o Las familias tienen un plazo de recurso de las faltas graves y muy graves de 4
dias lectivos, tal y como se recoge en el Decreto 32/2019.
o Procedimiento de recurso:

Las reclamaciones frente a las medidas correctoras se presentaran en el plazo
de cuatro dias habiles ante el Director del Area Territorial correspondiente,
preferentemente a través de la Secretaria del centro, conforme al articulo 53
del Decreto 32/2019.

Si la familia sigue sin estar de acuerdo, se abren procedimientos

especiales ajenos a las competencias del Centro.

e Revision interna del expediente: por parte de Jefatura de estudios y, en su caso, de
Direccién, sin perjuicio de la reclamacién formal ante el Director del Area Territorial
correspondiente.

8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROTOCOLO
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Evaluacion periodica de la efectividad del protocolo

Revision y actualizacidn conforme a nuevas normativas o necesidades del centro. Se
aprobara por el Claustro en la primera reunién de Claustro que se convoque

9. INASISTENCIA A CLASE. (articulo 36 DECRETO 32/2019)

Las faltas reiteradas de asistencia de un alumno, justificadas o no, podrdn suponer la pérdida
del derecho a la evaluacion continua que, en ningln caso, sera considerada una sancién, sino

una consecuencia légica de la imposibilidad de aplicar los criterios, procedimientos e

instrumentos de evaluacidn establecidos con caracter general. Se aplicaran procedimientos

extraordinarios de evaluacién para los alumnos que superen dicho maximo, en la consideracion

de que la falta de asistencia a clase de modo reiterado puede impedir la aplicacién de los

criterios normales de evaluacidon y de la evaluacién continuada.

1.

La falta injustificada a mas del 15% de las sesiones lectivas de una materia o drea durante
el curso escolar, impedira la evaluacion continua del alumno en la misma, debiendo
someterse a los procedimientos de evaluacién final que establezca, al efecto, el Equipo
Docente.

Asimismo, la falta justificada o injustificada a mas del 20% de las sesiones lectivas de un
area o materia, comportara la pérdida del derecho de evaluacidn de la misma ante la
imposibilidad de aplicacion de los criterios de evaluacion, entendiéndose que no ha sido
superada.

La justificacion de la falta de asistencia se realizara con anterioridad a la ausencia a través
de la plataforma educamos. Se adjuntard, si el Titular del mismo lo solicita, el
documento justificativo que corresponda a cada caso (parte o informe médico, citacion
etc...)”

La falta a mas del 20% de las sesiones lectivas de un drea o materia podra dar lugar a
una evaluacién extraordinaria del alumno, los procedimientos para dicha evaluacién,
corresponderan al Equipo Docente.

Si el alumno es menor de edad, se informard a los padres o tutores del riesgo de perder la
evaluacidn continua.

El procedimiento para evaluarle tanto en la evaluacién ordinaria como en la
extraordinaria consistira en:

a) Un examen propuesto por el departamento cuyos contenidos se ajustardn a la
programacion y que, no necesariamente, tendra que coincidir con el examen
global propuesto a los alumnos que no han perdido la evaluacién continua.

b) Entregar los trabajos que determine el departamento y que se ajusten a la
programacion de la asignatura.
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10. ANEXO. CUADRO RESUMEN DE ACTUACION
Documento de sintesis con finalidad informativa y organizativa para la comunidad educativa. Las medidas

tendran siempre caracter educativo, proporcionaly ajustado a la normativa vigente.

1. Niveles de actuacion

NIVEL DESCRIPCION RESPONSABLES MEDIDAS APLICABLES

Advertencia, correccion
inmediata y registro de la
incidencia conforme al
procedimiento interno.

Conducta puntual contraria a las
Incidencia normas de aula o de centro que Profesorado
requiere correccion inmediata.

Reflexion, tareas

. 3 educativas, privaciéon de
Conducta contraria a las normas de Profesorado, tutoriay L,
Falta leve . . . . recreo, reparacion del
convivencia de menor entidad. Jefatura de Estudios . L
dafio o expulsién puntual

de clase.

Tareas de reparacion,

Conducta que altera de forma Profesorado, tutoria, restriccion temporal de
significativa el desarrollo de la Jefatura de Estudiosy actividades, expulsion de
Falta grave . . . . L . .
actividad escolar o la convivencia Direccion, segun la determinadas clases o del
del centro. medida adoptada centro hasta 6 dias
lectivos.
Cambio de grupo,
Conducta que perjudica gravemente expulsion temporal
Falta muy grave la convivencia, la integridad de las Direccién prolongada, cambio de
personas o la seguridad del centro. centro o expulsién
definitiva.

2. Organos competentes para la adopcién de medidas

TIPO DE CONDUCTA ORGANO COMPETENTE

Cualquier profesor que presencie o tenga conocimiento de la

Faltas leves . L. -
conducta, con comunicacion al tutory a Jefatura de Estudios.

Profesorado, tutoria, Jefatura de Estudios o Direccidon, en funcién de la

Faltas graves
g naturaleza de la medida correctora.

Faltas muy graves Direccion del centro.

Procedimiento disciplinario especial Direccion del centro, en todo caso.
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3. Medidas educativas y correctoras

TIPO

Incidencia

Falta leve

Falta grave

Falta muy grave

4. Comunicacion y seguimiento

SITUACION

Incidencia

Falta leve

Falta grave

Falta muy grave

MEDIDAS
Correccidén inmediata, advertenciay registro.

Privacién de recreo, tareas de caracter educativo, reflexion escrita,
compromiso de mejora, reparacion del dafio y expulsion puntual de
clase.

Realizacion de tareas de reparacion o mejora, prohibicion temporal de
participacion en actividades complementarias o extraescolares,
expulsion de determinadas clases y expulsion del centro hasta 6 dias
lectivos.

Cambio de grupo, expulsién de determinadas clases, expulsién del
centro entre 6y 20 dias lectivos, cambio de centro y expulsién definitiva.

ACTUACION

Registro e informacién conforme al procedimiento interno del centro.

Comunicacién a la familia cuando la situacion lo requiera.

Comunicacién formal a la familiay adopciéon de medidas de
seguimiento.

Comunicacién inmediata a la familia e inicio del procedimiento
disciplinario correspondiente.

5. Principios generales de intervencion

PRINCIPIO

Caracter educativo

Proporcionalidad

Reparacion del dafo

Prevencion y seguimiento

Coordinacién

Informacioén a las familias

DESARROLLO

Toda actuacidn tendra finalidad educativa y buscara la mejora de la
conducta del alumno.

Las medidas adoptadas seran proporcionadas a la gravedad de los
hechos.

Siempre que sea posible, se promovera la reparacién del dano material
o personal causado.

Las actuaciones incluiran medidas de seguimiento orientadas a evitar
la reiteracion de la conducta.

Profesorado, tutoria, Jefatura de Estudios y Direccién actuaran de
forma coordinada.

Las familias seran informadas en los casos previstos.
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Todas las actuaciones quedaran debidamente registradas conforme a

Registro documental . . . L
la normativa vigente y a la organizacién interna del centro.

6. Sintesis operativa

Incidencia Correccién inmediata por el profesorado.
Falta leve Intervencién educativa por profesorado, tutoria y/o Jefatura de Estudios.
Falta grave Actuacion formal con comunicacién a la familia.

Falta muy grave Intervencién de Direccién y procedimiento disciplinario correspondiente.

La aplicacion de estas medidas tendra siempre finalidad educativa, caracter proporcional y orientacion
reparadora.

11.  ORGANOS COMPETENTES (articulo 37 DECRETO 32/2019)

Los miembros del equipo directivo y los profesores seran considerados autoridad publica. En
los procedimientos de adopcion de medidas correctoras, los hechos constatados por profesores
y miembros del equipo directivo de los centros docentes tendran valor probatorio y disfrutaran
de presuncion de veracidad «iuris tantum» o salvo prueba en contrario, sin perjuicio de las
pruebas que, en defensa de los respectivos derechos o intereses, puedan sefialar o aportar los
propios alumnos. Todo ello en consonancia con el articulo 124.3 de la LOE y con el articulo 6 de
la Ley 2/2010.

12. CRITERIOS PARA ADOPTAR MEDIDAS CORRECTORAS Y CAUTELARES.
(articulo 38 DECRETO 32/2019).

1. Laimposicidon de medidas correctoras tendra caracter educativo y procurara la mejora
de la convivencia en el centro; ademas tendra las siguientes finalidades:

a) Preservar la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la comunidad
educativa.

b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro educativo
y la actividad docente cumpla con su funcién.

c) Preservar el derecho del profesorado a ensefiar y del alumnado a aprender en
las condiciones adecuadas.

d) Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de convivencia que
deben regir en las relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa.

e) Educar alos alumnos en el reconocimiento de los limites de sus actos y en la asuncién
de las consecuencias de los mismos.

No se podra privar a ningun alumno de su derecho a la educacién obligatoria.

3. Enlos casos de absentismo o riesgo de abandono escolar, se procurara que las medidas
correctoras que se adopten eviten que se acentlen estos problemas.

4. Se deberdn tener en cuenta, con cardcter prioritario, los derechos de la mayoria de los
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miembros de la comunidad educativa y de las victimas de actos antisociales, de
agresiones o de acoso, primando el interés superior de los menores sobre cualquier otro
interés.

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las medidas
correctoras de prohibicién de participar en las actividades extraescolares o la de
expulsion temporal de determinadas clases o del centro, el alumno realizara las tareas
y actividades que determine el profesorado que le imparte clase, coordinados por el
tutor.

6. Se valoraran la edad, situacién y circunstancias personales, familiares y sociales del
alumno, y demas factores que pudieran haber incidido en la aparicidn de las conductas
0 actos contrarios a las normas establecidas.

7. Sedeberantener en cuenta las secuelas psicoldgicas y sociales de los agredidos, asi como
la repercusidn social en el entorno del alumno creada por las conductas objeto de
medidas correctoras.

8. Las medidas correctoras deberan ser proporcionales a la edad de los alumnos y su
situacidon socioemocional, asi como a la naturaleza y gravedad de las faltas cometidas, y
deberdn contribuir a la mejora del clima de convivencia del centro.

13. CRITERIOS PARA APLICAR MEDIDAS CORRECTORAS Y CAUTELARES.
(articulo 39 DECRETO 32/2019)

1. Los padres o tutores del alumnado menor de edad deberdn tener informacién puntual
sobre las correcciones de conductas que les afecten, en los términos previstos en este
decreto y en las normas de convivencia del centro.

2. El director determinara el horario y otras condiciones en las que un alumno
temporalmente expulsado podra acudir al centro durante el tiempo indispensable para
realizar los exdmenes o para recoger instrucciones o materiales que determine el
profesorado que le imparte clase.

3. Las medidas correctoras de cambio de centro o de expulsidon definitiva del mismo se
aplicaran cuando la gravedad de los hechos cometidos y la presencia del alumno que los
cometa en el centro supongan menoscabo de los derechos o de la dignidad para otros
miembros de la comunidad educativa.

4. Cuando se imponga la medida correctora de cambio de centro, la Consejeria de
Educacion de la Comunidad de Madrid realizara el cambio de centro garantizandole un
puesto escolar en otro centro sostenido con fondos publicos, con los servicios
complementarios que sean necesarios. El director del centro elevara peticién razonada
ante la Direccidn de Area Territorial, que tramitarda esta propuesta en el plazo maximo de
cinco dias habiles. El alumno que sea cambiado de centro deberd realizar las actividades
y tareas que se determinen y que se desarrollaran en la forma en que se articule
conjuntamente por los equipos directivos y los departamentos de orientacion de los dos
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centros implicados.

14, CRITERIOS PARA LA GRADACION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS
(articulo 40 DECRETO 32/2019)

Para la gradacion de las medidas correctoras se apreciaran las circunstancias atenuantes
0 agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de conducta.

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES

a) Elarrepentimiento.

b) La ausencia de intencionalidad.

c) Lareparacion del dafio causado.

d) La colaboracion en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucion pacifica del conflicto.

e) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de convivencia durante el
curso académico.

CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.

a) La premeditacién y la reiteracion. Haber sido sancionado con anterioridad por
el incumplimiento de normas de convivencia durante el curso académico.

b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas,
de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del centro.

¢) Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros de menor edad o recién incorporados al
centro.

d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén de
nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por
padecer discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra condicién personal o
circunstancia social.

e) Los actos realizados en grupo o la incitacién o estimulo a la actuacién colectiva que
atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa.

f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los integrantes de la
comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la convivencia a través
de aparatos electrdnicos u otros medios.

15. ASUNCION DE RESPONSABILIDADES Y REPARACION DE DANOS.
(articulo 41 DECRETO 32/2019)

1. Los alumnos quedan obligados a restituir cualquier pertenencia ajena que hubieran
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16.

sustraido y a reparar los dafos que causen, individual o colectivamente, de forma
intencionada o por negligencia grave, a las instalaciones, a los materiales del centroy a
las instalaciones, a los materiales del centro y a las pertenencias de otros miembros de
la comunidad educativa, o, en su caso, deberan contribuir al coste econdmico de su
reparacion, coste que deberdn asumir los padres, o tutores del alumnado menores de
edad sobre los que ejerzan la patria potestad o la tutela. Asimismo, los padres o tutores
asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los términos previstos por la
Ley. La reparacién econdmica no eximira de la medida de correccion. En las normas de
organizacién, funcionamiento y convivencia se podran fijar aquellos supuestos en los
gue la reparacion material de los dafios pueda sustituirse por la realizacion de tareas que
contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro, o a la mejora del entorno
ambiental del mismo.

Asimismo, cuando se incurra en conductas tipificadas como faltas de respeto, agresion
fisica o moral a sus compafieros o demds miembros de lacomunidad educativa, se deberd
reparar el daflo moral causado mediante la presentacion de excusas y el reconocimiento
de la responsabilidad en los actos, bien en publico o bien en privado, segun corresponda
por la naturaleza de los hechos y de acuerdo con lo que determine el érgano
competente para imponer la correccion.

OTRAS MEDIDAS PARA PRESERVAR LA CONVIVENCIA. (articulo 42

DECRETO 32/2019)

1. Las actuaciones necesarias para la preservacion de la convivencia contemplaran el

establecimiento de medidas cautelares, proporcionales y provisionales, que permitan
garantizar el desarrollo normal de las actividades en el centro.

Sin perjuicio de las medidas correctoras que posteriormente pudieran imponerse,
cuando la conducta del alumno perturbe el desarrollo de las actividades lectivas o de
otro tipo, el profesor podra expulsar al alumno de la actividad con comparecencia
inmediata ante el jefe de estudios.

Cuando concurran circunstancias excepcionales que hagan previsible una quiebra o
deterioro de la convivencia en el centro, el director, de forma motivada, podra
complementar las medidas correctoras aplicadas con el cambio de grupo de algin o
algunos alumnos, sin caracter sancionador.

Cuando la falta cometida hubiera consistido en la introduccién en el centro de objetos
o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa, la direccidon del centro procederd a su retencidn
hasta su entrega a los padres, o tutores de los alumnos menores de edad, salvo que por
el caracter ilicito de su posesién o trafico debieran de ser entregados a los cuerpos de
seguridad o al Ministerio Fiscal.

Si la introduccion en el centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o
peligrosas para la integridad personal de los miembros de la comunidad educativa
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18.

hubiera sido realizada por alumnos mayores de edad y no procediera la entrega de tales
objetos o sustancias a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal, la direccién del
centro retendrd los objetos o sustancias hasta el final de la jornada escolar.

Los dispositivos de captacién del sonido y/o la imagen que fueran empleados para
atentar contra la intimidad de las personas o su derecho a la propia imagen, seran
retenidos de igual modo, salvo que, pudiendo ser los hechos constitutivos de delito,
deban ser entregados a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.

En iguales condiciones seran retenidos los dispositivos electrdnicos que hubieran sido
empleados para impedir o dificultar la correcta evaluacién del aprendizaje por parte del
profesorado o falsear los resultados académicos.

Sin perjuicio de la aplicacion de medidas correctoras, el uso de objetos y dispositivos de uso
personal podrd dar lugar a su retirada hasta la finalizacién de la jornada escolar en caso de uso
inadecuado o en momentos no permitidos. De conformidad con la redaccién vigente del articulo
32.2 del Decreto 32/2019, el uso de teléfonos moviles no estara permitido al alumnado durante
toda la jornada escolar, salvo por razones de necesidad y excepcionalidad conforme a lo
dispuesto en la normativa de convivencia del centro.

COORDINACION INSTITUCIONAL. (articulo 43 DECRETO 32/2019)

De acuerdo con la disposicion adicional vigésima tercera de la Ley Orgénica 2/2006, de
3 de mayo, de Educacién, para una mayor precision y eficacia de las actuaciones
correctoras, los centros podran recabar los informes que se estimen necesarios acerca
de las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno a los padres o tutores,
cuando el alumno sea menor o, en su caso, a las instituciones publicas competentes.
En aquellos supuestos en los que, una vez llevada a cabo la correcciéon oportuna, el
alumno siga presentando reiteradamente conductas perturbadoras para la convivencia
en el centro, el director dard traslado, previa comunicacién a los padres o tutores,
cuando el alumno sea menor, a las instituciones publicas del dmbito sanitario, social o de
otro tipo, de la necesidad de adoptar medidas dirigidas a modificar aquellas
circunstancias personales, familiares o sociales del alumno que puedan ser
determinantes de la aparicion y persistencia de dichas conductas.

En aquellas actuaciones y medidas de correccién en las que el centro reclame la
implicacion directa de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, y estos la
rechacen de forma expresa, el centro pondrd en conocimiento de las instituciones
publicas competentes los hechos, con el fin de que adopten las medidas oportunas para
garantizar los derechos del alumno, asi como el cumplimiento de los deberes de los
progenitores.

PROCEDIMIENTOS DE INTERVENCION.
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I PRINCIPIOS GENERALES (articulo 44 DECRETO 32/2019)
1. La regulacion de la convivencia se entendera desde el respeto al marco normativo

democratico recogido en el plan de convivencia y en las normas de convivencia del
centro educativo.

2. Eldidlogo y la conciliacion serdn estrategias habituales y preferentes para la resolucién
de conflictos en el ambito escolar.

3. Enlos casos en los que fuese necesario, se realizara la oportuna asistencia y orientacion
psicopedagdgica a las victimas y a las personas agresoras.

4. Paraaquellas conductas no tipificadas como faltas, se podran utilizar estrategias para la
resolucién de conflictos, con caracter preventivo, voluntario y exclusivamente entre
alumnos.

5. Se aplicara el procedimiento disciplinario ordinario ante las faltas leves, mientras que el
procedimiento disciplinario especial sera de aplicacién para faltas graves o muy graves,
teniendo en consideracion la posibilidad prevista en el articulo 46.2 de este decreto.

Il. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Las estrategias de prevencién se encuentran recogidas en el epigrafe “Plan anual de
convivencia” del presente documento.

. DEFINICION Y ASPECTOS PRACTICOS (articulo 45 DECRETO 32/ 2019)

1. Las estrategias para la resolucion de conflictos representan una alternativa voluntaria para
prevenir y canalizar cualquier situacién que de otra manera podria ser perjudicial para la
convivencia escolar y el desarrollo psicosocial de los alumnos.

2. La resolucidn de conflictos implica la utilizacion de una serie de herramientas que permitan
manejar los conflictos de manera creativa y constructiva entre alumnos, por medio de una
decision responsable y voluntaria, partiendo de la realidad, particularidad y contexto en el que
se desarrolla el conflicto.

3. Las estrategias de prevencidén y resolucion de conflictos se recogerdan en el plan de
convivencia de los centros educativos.

Iv. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO. TRAMITACION (articulo 46
DECRETO 32/2019)
1. El procedimiento ordinario es el que se aplicard con respecto de las faltas leves.

2. Podra sustanciarse el procedimiento ordinario en relacién con las faltas graves o en las
faltas muy graves en el caso de que la falta resulte evidente y sea asi reconocida la
autoria y los hechos cometidos por el autor de los mismos, siendo innecesaria la
instruccidn prevista en el procedimiento especial. Este reconocimiento de los hechos
por parte del alumno debera registrarse documentalmente y firmarse en presencia de
padres o tutores y del director del centro.
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3. En cualquier caso, se deberd respetar el derecho de audiencia del alumno con caracter

previo a la adopcidon de la medida correctora. En los casos de aplicacién de medidas
correctoras ante faltas consideradas graves o muy graves o que impliquen modificacién
del horario de entrada o salida del centro o pérdida del derecho de asistencia a clases o
de actividades complementarias o extraescolares, se debera dar audiencia previa a los
padres o tutores.

Tramitacion. (articulo 47 DECRETO 32/2019)

1.

Vv

Las faltas leves cuyos hechos y autoria resulten evidentes podran ser sancionadas de
forma inmediata por el profesor, de conformidad con las competencias establecidas en
el articulo

37.1 de este decreto. Este comunicarad al jefe de estudios la medida correctora impuesta
o la necesidad de obtener mas informacidn para determinar la tipificacién de la falta o
la autoria de la misma.

Cuando sea necesaria la obtencion de informacién que permita una correcta valoracién
de los hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca el reconocimiento
de los mismos por parte del alumno, el jefe de estudios oira a cuantas personas
considere necesario y a los posibles alumnos infractores y dara traslado al 6rgano
competente para que adopte la medida correctora que corresponda.

Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccion de sus alumnos tutelados, y serdn oidos previamente a la adopcion de las
medidas correctoras, a excepcién de aquellas de aplicacién inmediata.

El alumnado y sus familias o tutores recibirdn comunicacién por escrito de todas y cada
una de las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento
disciplinario ordinario.

La duracion total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias
lectivos. Se debera dejar constancia escrita de la medida correctora

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL. EL EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

(articulo 48 DECRETO 32/2019)

EL EXPEDIENTE DISCIPLINARIO.

El procedimiento especial regulado en esta seccidn es el que, con caracter general, se seguira

en caso de las faltas graves y muy graves, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 46.2, del
Decreto 32/2019.

INCOACION DEL EXPEDIENTE Y ADOPCION DE MEDIDAS PROVISIONALES.

(articulo 49 DECRETO 32/2019)

a) Eldirector del centro, una vez oidos el alumno o sus padres o tutores, cuando el alumno
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

sea menor, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo conocimiento de la
comision de la falta, incoard el expediente, bien por iniciativa propia, bien a propuesta
del profesorado, y designara a un instructor, que sera un profesor del centro. Como
medida provisional y comunicandolo al Consejo Escolar, al alumno y a sus padres o
tutores, podra decidir la suspensidon de asistencia al centro, o a determinadas actividades
o clases, por un periodo no superior a cinco dias lectivos. Este plazo sera ampliable, en
supuestos excepcionales, hasta la finalizacién del expediente.

El plazo para la incoacién del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta los diez
dias lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.

INSTRUCCION DEL EXPEDIENTE. (articulo 50 DECRETO 32/2019)

La incoacion del expediente y el nombramiento del instructor se comunicaran al alumno
y, si este es menor de edad, igualmente a sus padres o tutores.

Los alumnos y sus padres o tutores podran solicitar la recusacién del instructor asignado,
y el profesor nombrado como instructor podrd solicitar también su abstencién, en los
términos que establezca la normativa vigente.

El instructor iniciard las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los hechos, y en
un plazo no superior a cuatro dias lectivos desde que se le designd, notificard al alumno,
y a sus padres o tutores si aquel fuera menor, el pliego de cargos, en el que se expondran
con precisidn y claridad los hechos imputados, asi como las medidas correctoras que se
podrian imponer, dandoles un plazo de cuatro dias lectivos para alegar cuanto estimen
pertinente. El instructor del expediente no podra tomar declaracién a ningdn alumno
menor de edad, sin la autorizacién expresa de sus familias. En el escrito de alegaciones
podrad proponerse la prueba que se considere oportuna, que deberd aportarse o
sustanciarse en el plazo de dos dias lectivos. En los casos en los que, tras la entrega del
pliego de cargos, el alumno o sus padres reconozcan los hechos causantes, acepten
las medidas correctoras propuestas y renuncien explicitamente y por escrito a formular
alegaciones y proponer pruebas, el instructor dard por concluida la instruccidn del expediente.
A continuacidn, el instructor formulara, en el plazo de dos dias lectivos, la propuesta de
resolucion, que debera contener los hechos o conductas que se imputan al alumno, la
calificacion de estos, las circunstancias atenuantes o agravantes si las hubiere, y la
medida correctora que se propone.

El instructor dara audiencia al alumno vy, si es menor, también a sus padres o tutores,
para comunicarles la propuesta de resolucion y el plazo de dos dias lectivos para alegar
cuanto estimen oportuno en su defensa. En caso de conformidad y renuncia a dicho
plazo, esta debera formalizarse por escrito.

RESOLUCION DEL EXPEDIENTE. (articulo 51 DECRETO 32/2019)

El instructor elevara al director el expediente completo, incluyendo la propuesta de

resolucion y todas las alegaciones que se hubieran formulado. El director adoptara la
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resolucidn y la pondra en conocimiento del Claustro de profesores.

i) El procedimiento debera resolverse en el plazo maximo de dieciocho dias lectivos desde
la fecha de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que la complejidad de
los hechos o la falta de colaboracion de las partes implicadas lo impidan. Esta posibilidad
serd solicitada por el instructor al director, que adoptara la decision de ampliar dicho
plazo. La resolucién deberd estar suficientemente motivada, y contendra los hechos o
conductas que se imputan al alumno; la valoracién expresa de la prueba practicada, las
circunstancias atenuantes o agravantes, si las hubiere; los fundamentos juridicos en que
se base la medida correctora impuesta; el contenido de la misma, su fecha de efecto, el
organo ante el que cabe interponer reclamacion y plazo para ello.

COMUNICACIONES. (articulo 52 DECRETO 32/2019)

j) Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno sea menor,
se realizardn a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro para
comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia de su remisiéon y
fecha por cualquier medio de comunicacidon inmediata que permita dejar constancia
fehaciente de haberse realizado y de su fecha. Para la notificacién de las resoluciones,
se citard a los interesados segun lo sefialado en el parrafo anterior, debiendo estos
comparecer en persona para la recepcién de dicha notificacidon, dejando constancia por
escrito de ello. De no presentarse personalmente para la recepcion de la resolucién, el
centro la remitird por los medios ordinarios de comunicacién propios del centro,
dandose asi por comunicada.

k) En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del padre o
representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a
recibir comunicaciones o notificaciones, no impedira la continuacién del procedimiento y la
adopcién de la medida correctora.

[) La resolucidon adoptada por el érgano competente sera notificada al alumno vy, en su
caso, a sus padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores del
centro y al Servicio de Inspeccién Educativa de la Direccién de Area Territorial
correspondiente.

RECLAMACIONES. (articulo 53 DECRETO 32/2019)

La resolucién por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido adoptadas en un
centro publico o en un centro privado sostenido con fondos publicos, podra ser objeto de
reclamacion por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro dias habiles, ante el
Director del Area Territorial correspondiente. Las reclamaciones se presentaran,
preferentemente, en la Secretaria del centro educativo. La presentacion de la reclamacion
dejara en suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resoluciéon de la misma. La
resolucidn del Director de Area Territorial pondré fin a la via administrativa.
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION CON EL ALUMNADO TRAS LA APLICACION DE LAS
MEDIDAS CORRECTORAS. (articulo 54 DECRETO 32/2019)

1. Las medidas correctoras que no impliquen expulsidn o que ésta no supere los cinco dias,
serdn objeto de seguimiento por el tutor.

2. Las medidas correctoras de expulsion por una duracién mayor de cinco dias seran
complementadas con un plan de seguimiento del alumno.

3. El director nombrara un profesor responsable de dicho seguimiento, preferentemente
el tutor del profesorado que de clase al alumno.

4. El plan incluira al menos una entrevista presencial semanal con el alumno. Dicha
entrevista se realizarda en condiciones de lugar y horario que no entorpezca el
funcionamiento del centro.

5. Los centros podran establecer procedimientos de colaboracidn con entidades o recursos
externos para la atencién de los alumnos que hayan sido objeto de una medida
correctora con expulsidn de las clases.

6. Eldirector podrd autorizar al alumno la asistencia al centro para realizar las pruebas de
evaluacién que se convoquen. No se podra privar al alumno a la asistencia al centro para
la realizacion de pruebas trimestrales o finales.

PLAZO DE PRESCRIPCION. (articulo55 DECRETO 32/2019)

1. Las faltas leves prescribiran en el plazo de tres meses, las graves en el de seis meses y
las muy graves en el plazo de doce meses, sendos plazos contados a partir de la fecha
en que los hechos se hubieran producido.

2. Asimismo, las medidas correctoras impuestas sobre faltas leves y graves prescribiran en
el plazo de seis meses, y las impuestas sobre las muy graves en el plazo de doce meses,
ambos plazos contados a partir de la fecha en que la medida correctora se hubiera
comunicado al interesado.

3. Los periodos de vacaciones se excluyen del cémputo de los plazos de prescripcion.

Queda derogado el Decreto 15/2007, de 19 de abril, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la CAM.

El presente Plan de Convivencia se ha elaborado en base al DECRETO 32/2019, de 9 de abril,
del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los
centros docentes de la CAM.

Este Decreto 32/2019, fue modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio de 2020, del
Consejo de Gobierno, que prevé actuaciones y procedimientos de intervencidon ante las
acciones contrarias a la convivencia escolar.
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CUADROS RESUMEN DE CONVIVENCIA

QUE SIGNIFICA

Elequipo directivo y el profesorado tienen
autoridad dentro del centroy sus actuaciones
tienen valor oficial.

QUIEN INTERVIENE

Equipo directivoy
profesorado

IDEA CLAVE

Suintervencién
tiene respaldo
normativo.

Finalidad de las

Las correcciones buscan educar, proteger a la
victima, reparar el dafio y mejorar la

Centro educativo

Corregir también

medidas correctoras . . es educar.
convivencia.
Aunque haya
- . . . sancion, el
Limites de las Ninguna medida puede privar al alumno de su Profesoradoy ’
. ., . . . L alumno debe
correcciones derecho a la educacion obligatoria. direccion e

aprendiendo.

Aplicacidn de las
medidas

Cuando el alumno es menor, la familia debe
ser informada. Si hay expulsiéon, se deben
garantizar tareas y seguimiento.

Direccion, tutory
familias

La sancién debe ir
acompanada de
controly
seguimiento.

Medidas mas graves

El cambio de centro o la expulsidn definitiva
solo se aplican en casos muy graves.

Direccion, DATy
Administracion
educativa

Son medidas
excepcionales.

Gradacion de las
medidas

Antes de sancionar se valoran circunstancias
atenuantesy agravantes.

Organo competente

No todas las
conductas se
corrigen igual.

Circunstancias
atenuantes

Se valora positivamente el arrepentimiento, la
reparacion del dafio, la colaboracion o la falta
de reincidencia.

Alumnoy centro

Reconocer el
error puede
reducir la medida.

Circunstancias
agravantes

Se agrava la correccion si hay violencia,
acoso, discriminacion, reiteraciéon o difusion
digital.

Alumnoy centro

Cuanto mas grave
sea el dano,
mayor sera la
medida.

Reparacion de dafhos

Elalumno debe reparar o devolver lo dafiado o
sustraido. Si es menor, la familia responde.

Alumno, familiay
centro

Corregirimplica
también reparar.

Dano moral

También puede exigirse disculpa o
reconocimiento del dafio causado.

Alumnoy centro

Sereparalo
materialy lo
emocional.

Medidas cautelares

Antes de que termine el procedimiento, el
centro puede adoptar medidas provisionales
para proteger la convivencia.

Profesorado,
jefaturay direccién

Sirven para actuar
de inmediato.

Expulsion inmediata
delaula

Si un alumno altera gravemente la clase, el
profesor puede expulsarlo de esa sesién.

Profesoradoy
jefatura de estudios

Se protege el
normal desarrollo
de la actividad.
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BLOQUE QUE SIGNIFICA QUIEN INTERVIENE IDEA CLAVE
Cambio cautelar de En casos excepcionales, el director puede Direccion Es una medida
grupo cambiar provisionalmente al alumno de grupo. preventiva.
Retirada de objetos o | El centro puede retirar objetos peligrosos o Direcciény Se prioriza la
sustancias perjudiciales. profesorado seguridad.

Dispositivos méviles

El uso de méviles no esta permitido durante
toda lajornada escolar, salvo casos
excepcionales autorizados por el centro.

Centro educativo

El mévil esta
prohibido salvo
necesidad
justificada.

Coordinacién con
otras instituciones

El centro puede acudir a servicios sociales,
sanitarios o policiales cuando sea necesario.

Direccidny
organismos externos

Algunos casos
requieren
intervencion
externa.

Principios generales

La convivencia se basa en el respeto, el
dialogo, la prevenciény la intervencioén
educativa.

Toda la comunidad
educativa

La convivencia se
construye entre
todos.

Prevencidny
resolucién de
conflictos

Siempre que sea posible se intenta prevenir,
mediary resolver antes de sancionar.

Centroy alumnado

Primero se educa
y se previene.

Procedimiento
ordinario

Se usa sobre todo para faltas leves o
evidentes. Es mas rapido y sencillo.

Profesorado, tutor,
jefaturay familias

Esel
procedimiento
habitual para
incidencias
menos graves.

. L. Esel
L . Direccion, L
Procedimiento Se aplica en faltas graves o muy graves . procedimiento
. - . N instructor, alumnoy
especial mediante expediente disciplinario. familia formaly
garantista.
. . - Existe via de
. Las medidas correctoras pueden recurrirse Familia, alumnoy s
Reclamaciones revision

ante la Direccidn de Area Territorial.

DAT

administrativa.

Seguimiento
educativo

Tras la sancién debe haber acompafamiento,
controly apoyo al alumno.

Tutor, profesoradoy
direccion

La correccién no
terminaconla
sancion.
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« MENORES DE EDAD: su retencion hasta su entrega a los padres o tutores de los alumnos menores
de edad, salvo que por el caracter ilicito de su posesion o trafico debieran ser entregados a los
cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.

* MAYORES DE EDAD: retencién hasta el final de la jornada.

* Los objetos y dispositivos podran ser retirados hasta la finalizacion de la jornada en caso de uso inadecuado.

20. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ESPECIAL
Cuadro resumen de tramites, responsables, contenido esencial y modelos
TRAMITE RESPONSABLE CONTENIDO ESENCIAL MODELO
RESOLUCION DE « Identificacion del alumno.
INCOACION DEL * Hechos presuntamente cometidos por éste.
EXPEDIENTE « Nombre y cargo del instructor.
» Antes de dictar la resolucion de incoacién del expediente debe oir al alumno o a sus padres o tutores si éste
NOMBRAMIENTO DEL Director es menor de”edad.. N . o N . Anexo 1.A
INSTRUCTOR « La resolucion de'l'ncoamf)n del expediente, previa flrrr.1a.de un recibi, se entrega directamente.
* Plazo de resolucion: 4 dias desde que se tuvo conocimiento de los hechos.
* Plazo de resolucion en el caso de acoso: 10 dias.
(Art. 49)
» Se adoptan una vez incoado el expediente, aunque pueden figurar en la propia resolucién de incoacion del
expediente (Anexo 1.A).
« Las adopta el Director, aunque pueden adoptarse a propuesta del instructor (Anexo 1.B).
MEDIDAS - Medidas: suspension del derecho de asistencia al centro, a determinadas actividades o a determinadas A 1A
PROVISIONALES . clases. Maximo 5 dias. nexo =.
Director » Excepcionalmente pueden ampliarse hasta la finalizacion del expediente. Anexo 1.B
(Art. 49) + Si no se han incluido en la resolucion, deben comunicarse al alumno o a sus tutores si es menor de edad y al Anexo 1.C
Consejo Escolar.
« En cualquier momento pueden ser modificadas o suspendidas (Anexo 1.C).
» Son recurribles de manera auténoma ante la DAT.
« El director podra complementar las medidas correctoras con el cambio de grupo sin caracter sancionador si
se trata de:
« 1. La introduccién en el centro de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la
integridad personal.
« 2. Dispositivos de captacién del sonido y/o imagen empleados para atentar contra la intimidad de las
MEDIDAS personas o su propia imagen.
COMPLEMENTARIAS Di « 3. Dispositivos empleados para impedir o dificultar la evaluacion por parte del profesorado o falsear los
irector resultados académicos. -
(Art. 42) ¢ La direccién del centro procedera a:
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« La formula el imputado o su padre, mediante escrito al Director.
i » Expresara las causas en que se funda (articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre).

RECUSACION Imputado « En el dia siguiente, el instructor manifestara al Director si se da o no en ¢él la causa alegada. Anexo 1.D
« En el primer caso, si el director aprecia la causa de recusacion, acordara su sustituciéon acto seguido. ’

(Art. 50.2) Director « Si el instructor niega la causa de recusacion, el director resolvera en el plazo de tres dias. Anexo 1.E
« Contra las resoluciones adoptadas no cabe recurso.
« Desde que se formula la recusacion hasta que se dicta la resolucion, los plazos quedan suspendidos.
ABSTENCION « La formula el instructor al Director si estima que se da alguna de las causas del articulo 23 de la Ley
Instructor 40/2015, de 1 de octubre. Anexo 1.F
(Art. 50.2) Director - El Director resuelve lo que estime procedente. Anexo 1.G
TOMA DE * Es la primera actuacion.

DECLARACION « Debe hacerse en presencia o con autorizacion del padre o tutor legal si es menor de edad.

AL IMPUTADO Instructor « Puede estar presente un asesor, aunque sus manifestaciones no deben constar en el acta. Anexo 1.H
» Todo lo declarado debe transcribirse en un acta que firmaran el instructor, el alumno y sus padres o tutores ’
legales.

(Art. 50.3) « Si la piden, hay que entregar una copia de la declaracion.
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21. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA EN EL MARCO DEL PROYECTO
EDUCATIVO

Fundamentacion

El Plan de Convivencia del Colegio Hogar del Buen Consejo se concibe como un
documento vivo y dinamico, que requiere difusién, seguimiento y evaluacién continuos
para asegurar su efectividad y coherencia con el Proyecto Educativo de Centro (PEC) y
con los valores franciscanos que inspiran toda la acciéon educativa: paz, fraternidad,
respeto, sencillez y servicio.

De acuerdo con el Decreto 32/2019, de 9 de abril, de la Comunidad de Madrid, el Plan
de Convivencia debe ser conocido, compartido y evaluado periédicamente por toda la
comunidad educativa. Su correcta implementacion es una responsabilidad compartida
del equipo directivo, el profesorado, el alumnado y las familias

Objetivos de esta fase

1. Garantizar la difusion y comprension del Plan de Convivencia entre todos
los miembros de la comunidad educativa.

2. Asegurar la participacion activa del profesorado, alumnado y familias en
su desarrollo y mejora.

3. Evaluar periédicamente su eficacia, identificando fortalezas, areas de
mejora y nuevas necesidades.

4. Integrar el seguimiento y la evaluaciéon del plan dentro del proceso general
de evaluacion del Proyecto Educativo de Centro.

5. Actualizar el Plan de Convivencia de forma continua, reflejando la evolucién del
clima escolar y los objetivos estratégicos del centro.

Estrategias de difusion del Plan de Convivencia

A. Difusion interna

1. Presentacion al Claustro de Profesores al inicio de curso, destacando las
lineas prioritarias, protocolos y novedades del plan.

2. Inclusién del Plan en la Programacion General Anual (PGA) y en las
programaciones de aula, tutoria y orientacion.

3. Sesiones informativas del Equipo Directivo y de Orientacion para todo el
personal del centro, especialmente docentes de nueva incorporacioén.

4. Entregade unresumen visual del Plan (infografia o decalogo) a todos los tutores
para trabajar en las primeras sesiones de tutoria.

5. Carteleria y materiales visibles en espacios comunes (patios, pasillos, aulas, sala
de profesores) con los valores y normas de convivencia.
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6. Integracion del Plan en la accion tutorial: tutorias grupales e individuales sobre
convivencia, mediacion, respeto y resolucién pacifica de conflictos.

7. Asambleas y campaiias franciscanas (Semana de la Paz, Dia de San Francisco,
Dia del Buen Trato) para reforzar los valores del plan.

B. Difusion a las familias

1. Presentacidn de las lineas generales del Plan de Convivencia en las reuniones iniciales
de curso por parte del equipo directivo o de las tutorias.
2. Publicacién en la web del colegio y en la plataforma educativa, asi como actualizacion
de la versién aprobada formalmente por el Consejo Escolar.
3. Boletines emocionales y comunicados mensuales que reflejan los valores y
buenas practicas de convivencia.
4. Sesiones de la Escuela de Familias centradas en la Disciplina Positiva, la
gestiéon emocional y la convivencia familiar.
5. Participacion de representantes de familias en el Consejo Escolary en
actividades del Plan de Convivencia.

C. Difusion al alumnado

1. Explicacidon adaptada del Plan de Convivencia en las primeras tutorias del curso,
con materiales visuales y participativos.

2. Lectura conjuntay reflexion sobre las normas de aula, con implicaciéon del
alumnado en su formulacion.

3. Campaiias de concienciacion y jornadas de convivencia para reforzar la
paz, el respeto y la cooperacidn.

4. Creacion de espacios de participacion: delegados de clase, mediadores,
grupo de ayuda, comité de convivencia.

5. Celebraciones franciscanas y actos simbdlicos (arbol de la paz, muro de la
empatia, buzén del agradecimiento).

22. ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO

El seguimiento del Plan de Convivencia serd continuo y sistematico. La coordinacidn ordinaria correspondera
a la Jefatura de Estudios, con la colaboracidn del Departamento de Orientacion y del equipo interno de
convivencia del centro. El seguimiento formal, la evaluacién periddica y las propuestas de mejora se
realizardn a través de la Comisidon de Convivencia, constituida en el seno del Consejo Escolar, de acuerdo con
el Decreto 32/2019 y la guia de supervision vigente.

Responsables del seguimiento

Agente Responsabilidades

Supervisar la aplicacion general del plan, coordinar

Equipo Directivo actuaciones y velar por su coherencia con el Proyecto
Educativo.
Jefatura de Estudios Coordinar y dirigir las actuaciones del plan, llevar el
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control de incidencias y medidas correctoras y realizar
el seguimiento ordinario.

Elaborar y revisar el Plan de Convivencia, evaluar
periédicamente la situacion de la convivencia,
proponer mejoras e informar al Claustro y al Consejo
Escolar.

Asesorar en prevencion, intervencion educativa,
mediacion y adecuacion del PAT al Plan de
Convivencia.

Impulsar actuaciones con el grupo, detectar
dificultades, mediar y canalizar la informacion a
Jefatura de Estudios y a la Comisién de Convivencia
cuando proceda.

Participar de forma voluntaria en actuaciones de ayuda
entre iguales y mejora del clima escolar.

Realizar el seguimiento y la evaluacion anual del Plan
de Convivencia, conocer los informes y la memoria
anual, y formular propuestas de mejora.

Instrumentos de seguimiento

N° Instrumento
1 Registro de incidencias y actuaciones de convivencia a nivel de aulay de centro.
2 Observacion directa del clima de aula por parte de tutores, orientadores y Jefatura de Estudios.
3 Reuniones trimestrales de la Comision de Convivencia para el analisis de casos,
indicadores y propuestas de mejora.
4 Informes semestrales de convivencia elaborados por Jefatura de Estudios y el Departamento de
Orientacion.
5 Encuestas de percepcién del clima escolar dirigidas a alumnado, profesorado y familias.
6 Indicadores de convivencia emocional y franciscana, como respeto, empatia, colaboraciény

reparacion.

23. ESTRATEGIAS DE EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

A. Finalidad de la evaluacion

La evaluacioén tiene por objetivo valorar la eficacia y coherencia del Plan de Convivencia,
asegurando que sus estrategias contribuyen realmente al bienestar y desarrollo integral
del alumnado, y que se mantiene la coherencia con el Proyecto Educativo Franciscano

del centro.

B. Momentos de evaluacion
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1. Evaluacidn intermedia (febrero-marzo):
o Valoracion del grado de cumplimiento de las medidas previstas.
o Deteccion de necesidades emergentes.
2. Evaluacion final (junio):
o Analisis global del funcionamiento del plan y resultados.
o Elaboracién de un Informe de Convivencia que se incluira en la Memoria
Final de Curso.
o Presentacion de conclusiones al Claustro y Consejo Escolar.
3. Evaluacion inicial (septiembre):
o Revisidn del diagndstico y actualizacion de objetivos segln el curso escolar.

C. Indicadores de evaluacion

1. Reduccién de incidencias leves y graves registradas.

2. Mejora en los indicadores de clima escolar y relaciones interpersonales.

3. Nivel de participacién del alumnado en mediacidn y actividades de convivencia.

4. Implicacion de las familias en la formacidn y participacién del plan.

5. Satisfaccién general del alumnado, profesorado y familias.

6. Grado de cumplimiento de las acciones planificadas.

7. Integracién efectiva del plan en la vida diaria del centro y en su Proyecto Educativo.

D. Instrumentos de evaluacion

e Cuestionarios de valoraciéon (alumnado, profesorado y familias).

e Actas de reuniones del equipo interno de convivencia y de la Comisién de Convivencia.
¢ Informes de incidencias y medidas restaurativas.

e Observaciones cualitativas del equipo docente y orientacidn.

e Resultados de tutorias, camparias o talleres sobre convivencia.

Actualizacidon y mejora continua

e Losresultados de la evaluacion serdn analizados por el equipo directivo y la Comisién de
Convivencia, que formularan las propuestas de modificacion necesarias para el curso
siguiente y las trasladaran al Claustro y al Consejo Escolar para su conocimiento e
informacién.

e Las mejoras se incorporardn a la Programacion General Anual (PGA) y se
difundiran a toda la comunidad educativa.

e Se promovera una cultura de evaluacidn participativa y transparente, en la que
todos los miembros del centro se sientan corresponsables del clima de
convivencia.

24, ACTIVIDADES DE FORMACION DIRIGIDAS A LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA PARA EL EJERCICIO DE LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS
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Fundamentacion

El Colegio Hogar del Buen Consejo, fiel a su ideario franciscano y al marco de la educacién
integral y en valores, entiende la resolucidn pacifica de conflictos como una competencia
esencial para la convivencia escolar y la vida personal. El Plan de Convivencia se
articula sobre la base de la Disciplina Positiva, la educacién emocional y la mediacién
escolar, por lo que resulta imprescindible ofrecer formacion continua y especifica a todos
los miembros de la comunidad educativa —profesorado, alumnado y familias— que
garantice la coherencia y la eficacia de las actuaciones preventivas y restaurativas.

Objetivos de la formacion

6.

10.

11.

Dotar a la comunidad educativa de herramientas y estrategias practicas para
prevenir, detectar y resolver conflictos de manera constructiva.

Promover una cultura de paz, respeto y cooperacion, coherente con los valores
franciscanos del centro.

Desarrollar  habilidades socioemocionales y
comunicativas que favorezcan la empatia, la escucha activa y el
entendimiento mutuo.

Formar a docentes y alumnado en técnicas de mediacion escolar y
practicas restaurativas.

Implicar a las familias en la promocion del buen trato y la resolucidn positiva de
los conflictos en el ambito familiar y escolar.

Fomentar la coherencia educativa entre el profesorado, las familias y el
alumnado en la gestion emocional y disciplinaria.

Lineas de formacidn por sectores

A. Profesorado

El profesorado es agente clave en la prevencion y resolucién de conflictos. Su formacién se
orientara a fortalecer la competencia relacional, emocional y restaurativa.

Actividades propuestas:

Taller anual de formacién en Disciplina Positiva y gestion emocional en el
aula, impartido por el Departamento de Orientacion o formadores externos
acreditados.

Sesiones formativas trimestrales en claustro o equipos docentes sobre
comunicacion asertiva, convivencia digital y acompafiamiento emocional.
Formacion en deteccidn y actuacion ante el acoso escolar y el ciberacoso,
segun los protocolos de la Comunidad de Madrid.

Grupo de trabajo de profesorado sobre innovacién en convivencia,
donde se elaboren materiales, proyectos y protocolos de actuacion
coordinados.

Sesiones reflexivas sobre el estilo educativo franciscano, centradas en la
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empatia, la sencillez y el respeto como actitudes preventivas ante el conflicto.

B. Alumnado

El alumnado es protagonista activo de la convivencia. Su formacién se centra en el
desarrollo de la autonomia moral, la gestion emocional y la responsabilidad
compartida.

Actividades propuestas:

1. Programa de Alumnado Mediador o Ayudante de Convivencia: formacion
anual en técnicas de mediacidn, escucha activa y gestion de conflictos leves
entre iguales.

2. Sesiones de tutoria y talleres de habilidades sociales y resolucién pacifica
de conflictos, adaptadas a cada etapa educativa.

3. Campaiias de sensibilizacion:

4. Dinamicas de grupo para mejorar la cohesion y el respeto en el aula.

5. Participacion en jornadas de convivencia y proyectos de aula solidarios,
fomentando el trabajo en equipo y la cooperacion.

6. Entrenamiento en resolucion de conflictos a través del juego
cooperativo, especialmente en Infantil y Primaria.

C. Familias

La participacién de las familias resulta fundamental para mantener la coherencia entre
la educacion en casa y en la escuela. Se promoveran espacios de reflexidon y formacion
conjuntos.

Actividades propuestas:

1.

Escuela de Familias del Buen Consejo:
o Talleres sobre limites y normas desde la Disciplina Positiva.
o Sesiones sobre gestién emocional y comunicacion asertiva con hijos e hijas.
o Formacidn sobre el uso responsable de las redes sociales y
prevencion del ciberacoso.
Encuentros trimestrales con tutores y orientacién para compartir
estrategias de convivencia y prevencion.
Difusion de materiales y boletines emocionales mensuales, alineados
con el programa emocional del centro y con los valores franciscanos.
Participacion de las familias en las celebraciones de convivencia y paz franciscana
(Dia de San Francisco, Dia Escolar de la Paz, Dia de la familia)

Metodologia de la formacidon

Activa y participativa, centrada en la reflexién, el intercambio de experiencias y
la aplicacion practica.
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e Basada en casos reales y simulaciones, que permitan trasladar lo aprendido a la
vida del aula o familiar.

o Interdisciplinar y cooperativa, favoreciendo el trabajo en equipo entre
docentes, alumnado y familias.

e Contextualizada en el modelo franciscano y en el programa emocional del
centro, para garantizar coherencia educativa.

¢ Evaluada periédicamente, mediante cuestionarios de satisfaccidn,
observacion de cambios en el clima escolar e indicadores de convivencia.

Evaluacion de las acciones formativas

La evaluacidén de las actividades de formacidn se integrara en la evaluacion general del
Plan de Convivencia y se basara en:

12. Indicadores cuantitativos: nimero de participantes, sesiones realizadas,
horas de formacidn, materiales generados.

13. Indicadores cualitativos: mejora percibida en el clima del aula,
capacidad de mediacion del alumnado, participacidon de las familias, reduccién
de incidencias.

14. Instrumentos: encuestas de satisfaccion, informes del Departamento de
Orientacién, actas de equipos docentes y observacién directa.

25. ANEXOS DE PLANES ESPECIFICOS
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1. ANEXO : EL ACOSO ESCOLAR, EL CIBERACOSO, LA VIOLENCIA DE
GENERO Y LA LGTBIFOBIA, Y OTRAS CONDUCTAS ESPORADICAS
QUE DIFICULTAN LA CONVIVENCIA

1.1. Fundamentacion

El Plan de Convivencia del Colegio Hogar del Buen Consejo se sustenta en el principio
de tolerancia cero ante cualquier forma de violencia o discriminacién, y en la
conviccién franciscana de que toda persona es digna y merece ser tratada con respeto
y empatia.

En coherencia con la normativa autondmica y nacional, el centro asume la
responsabilidad de diferenciar con precision los distintos tipos de conflictos o
conductas contrarias a la convivencia, con el fin de garantizar una intervencion
adecuada, proporcional y educativa.

La distincion clara entre los distintos tipos de conductas permite activar los protocolos
adecuados, proteger a las victimas, intervenir de forma restaurativa y prevenir la
escalada de conflictos.

1.2. Criterios generales de diferenciacion

1. No todas las conductas inadecuadas constituyen acoso escolar ni
violencia de género.

Pueden existir conflictos puntuales o esporadicos, propios de la convivencia
escolar, que deben ser abordados desde la mediacidn, la tutoria o la correccion
educativa, sin requerir la activacion de protocolos oficiales.

2. Cuando existe intencionalidad, repeticion, desequilibrio de poder o
discriminacion por razén de sexo, género, orientacion o identidad, la
conducta adquiere un caracter grave y debe ser tratada segun los protocolos
especificos.

3. Elcentro educativo aplicara un criterio técnico y coordinado, bajo la
supervisiéon del Equipo Directivo y el Departamento de Orientacion,
garantizando la objetividad y la proteccion del alumnado implicado.

1.3. PLAN DE PREVENCION DEL RIESGO DE ACOSO y CIBERACOSO ESCOLAR DEL
COLEGIO HOGAR BUEN CONSEJO

INTRODUCCION

El acoso escolar es una realidad que muchos menores acosados silencian que tiene consecuencias
devastadoras para la salud mental, fisica y emocional de los nifios y adolescentes, asi como para su
rendimiento académico.
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Las estadisticas muestran un nimero de casos de acoso escolar ingente que nos lleva a plantear la
necesidad de elaboracién de un plan de prevencidon contra el acoso escolar para crear un ambiente
escolar seguro y positivo para todos los estudiantes, promoviendo la convivencia pacifica y el
bienestar emocional. La finalidad del colegio Hogar Buen Consejo de Pozuelo es desarrollar una
verdadera cultura de tolerancia cero frente al acoso escolar.

1-DEFINICION DE ACOSO.

Es "una conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno contra otro, al que elige
como victima de repetidos ataques. Esta accion, negativa e intencionada, sitla a la victima en una
posicidn de la que dificilmente puede salir por sus propios medios.

El acoso es un tipo de maltrato entre iguales, pero debe distinguirse de las conductas
o agresiones aisladas, conflictos de convivencia que deben tener un tratamiento
diferenciado.
Los rasgos que determinan la existencia de acoso son tres:
Intencién de daiiar, desequilibrio de poder y reiteracion.
¢ Laintencidn de hacer dafio (fisico, verbal o psicoldgico).
o El desequilibrio de poder, que hace a la victima impotente para salir de esta situacién por si
sola.
La reiteracién de las conductas: es otro elemento distintivo del acoso escolar, que permite diferenciarlo
del conflicto aislado. La repeticiéon de las conductas dafiinas produce en la victima una merma
progresiva de la autoestima y apuntala la relacién de dominio-sumisidon que caracteriza este maltrato
entre iguales. Algunos autores consideran que un solo episodio puede darse con tanta virulencia que
sea suficiente para establecer una relacién de dominacién duradera.

DEFINICION DE CIBERBULLYING

Se trata de comportamientos agresivos e insultantes que se llevan a cabo a través de plataformas
digitales como redes sociales, correo electrdnico y teléfonos moviles, con la intencidon de atemorizar,
enfadar o humillar a una persona.

El ciberbullying puede ser definido como la intimidacidn psicolédgica u hostigamiento que se produce
entre iguales, frecuentemente dentro del ambito escolar -pero no exclusivamente-, sostenida en el
tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias de la informaciény la
comunicacion, cuya naturaleza determina las caracteristicas del fendmeno (inmediatez, publicidad
amplificada, difusién instantdnea, viralizacidn), con el objetivo de dafiar a la victima, minando su
autoestima y llevandole a una situacion de terror, impotencia y estrés.

2-DIFERENTES TIPOS DE ACOSO
Siguiendo los Informes del Defensor del Pueblo y UNICEF sobre incidencia del maltrato entre iguales
en la Educacion Secundaria Obligatoria (2000, 2007), se utilizan las siguientes categorias generales:
exclusién social, maltrato verbal, maltrato fisico y maltrato mixto. En el mixto se incluyen las amenazas,
el chantaje y el acoso sexual, que implican maltrato tanto fisico como verbal.

e La exclusion social puede ser activa (“no dejar participar”) o pasiva (“ignorar”).

e Laagresion verbal puede ser directa (“insultar” y “poner motes ofensivos”) o indirecta

(“hablar mal de alguien o sembrar rumores dafiinos”).
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e Laagresion fisica puede llevarse a cabo de forma directa (“pegar”) o indirecta, procurando
hacer dafio a la victima a través de sus propiedades (“esconder cosas”, “romper cosas” y
“robar cosas”).

e Las amenazas: se distingue entre las que tienen como fin atemorizar a la victima y las que se
realizan con armas. Las amenazas forman parte del chantaje para obligar a alguien a hacer lo
que no quiere.

o El acoso sexual fisico y acoso sexual verbal.

Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen combinarse varios
tipos.

Algunas de estas manifestaciones de maltrato se ejercen con frecuencia a través de las tecnologias de
la informacidn y la comunicacidn, en especial en mensajes de teléfono moévil y en las redes sociales. Es
el llamado ciberbullying.

El Colegio Oficial de Psicélogos de Madrid y la Fundacion ATRESMEDIA han publicado en 2014 el
estudio Desajuste psicologico de las victimas de acoso escolar: Un andlisis evolutivo desde la educacion
primaria hasta la secundaria (). Martin Babarro, E. Ruiz Espinosa y R. Martinez Arias), en los que se
obtienen algunas conclusiones relevantes con respecto a los niveles de victimizacién y los factores
sobre internalizacién, externalizacién y conducta alimentaria. El estudio concluye que la etapa de
Educacién Primaria, tanto en nifos como en niias, se mostré como la etapa educativa con mayor
vulnerabilidad ante la victimizacidn. Esto incide en la necesidad de desarrollar un mayor nimero de
programas y protocolos de actuacion para prevenir e intervenir en esta etapa.

TIPOS DE CIBERBULLYING

e Hostigamiento: Difundir rumores falsos, publicar fotos o videos vergonzosos, enviar mensajes
amenazantes o insultantes de forma reiterada.

e Doxing: Publicar informacidn privada o confidencial de alguien sin su permiso para avergonzarla o
intimidarla.

e Suplantacién de identidad: Crear perfiles falsos para hablar en nombre de la victima y difundir
informacién o hacer comentarios ofensivos.

e Cyberstalking: Perseguir a alguien en linea de forma constante y persistente, a menudo acompafiada
de amenazas a su seguridad personal.

e Sextorsién: Amenazar con exponer imagenes o videos de cardcter sexual para extorsionar a la victima.

e Exclusidn en linea: Dejar a propdsito a una persona fuera de grupos en linea, como chats o juegos.

e Ciberbullying fisico: Aunque es a través de medios digitales, puede incluir la difusién de imagenes de
maltrato fisico, como golpes o empujones.

e Grooming: Un adulto se gana la confianza de un menor haciéndose pasar por otro menor con fines de
acoso sexual.

3-OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN

- Impulsar lineas de prevencion, deteccidon precoz e intervencion desde el centro educativo.

- Dar a conocer los tipos de acoso, factores de proteccion contextuales y sefiales de alarma frente al
acoso escolar.

- Fortalecer los factores de proteccidén para prevenir el acoso escolar y disminuir los factores de
riesgo.

- Enfocar la atencion en los grupos en situacion de vulnerabilidad.

- Promover el buen trato.
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4- PRINCIPIOS DE ACTUACION

- a) Proteccidn: asegurar la integridad fisica y seguridad personal de la posible victima.

- b) Intervencion eficaz pero no precipitada: la respuesta educativa contemplard tanto medidas
reparadoras como disciplinarias, si procede.

- c) Discrecién y confidencialidad: la direccion del centro garantizard que exclusivamente tengan
conocimiento de la informacidn relevante las personas y profesionales estrictamente necesarios para
la correcta aplicacién del presente protocolo.

- d) Intervencion global: la intervenciéon educativa se extenderda a todo el alumnado y agentes
implicados.

- e)Prudencia, empatia y sensibilidad: las intervenciones tendran en cuenta que este problema genera
mucho sufrimiento, tanto en las familias como en el alumnado acosado.

- f) Responsabilidad compartida: entendida como el compromiso, la implicacién y la participacién
activa de todos los miembros de la comunidad educativa en la creacién de un clima de convivencia
escolar adecuado.

5. MEDIDAS DE ACTUACION
1. Prevencién. ACTIVIDADES DE PREVENCION
2. Deteccidn.
3. Intervencién educativa.
6-AMBITOS DE ACTUACION
1. Profesores.
2. Familias.

3. Alumnos
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NIVELES DE ACTUACION

PROFESORADO
AMBITO / ’ ) .
PREVENCION DETECCION INTERVENCION
NIVEL
¢ Sensibilizar para potenciar
el buen trato. * Integrar las actuaciones del
* Favorecer la deteccion plan de prevencién en el Plan
* Informary formar a los precoz del alumnado en de Convivencia, Plan Incluyo
docentes en relacién con la situacion de vulnerabilidad: y PAT.
mejora de la convivencia. problemas de salud mental,
sufrimiento emocional, * Implicar al equipo docente.
e Fomentar un entorno soledad no deseada,
seguroy empatico. discapacidad, etc. ¢ Analizar la situacién del
alumnado en riesgo.
* Promover el trabajo ¢ Facilitar la deteccion de
colaborativo entre i i * Tomar decisiones
OBJETIVOS e diferentes tipos de acoso . yA
profesores, familiasy escolar. proporcionar herramientas 'y
servicios externos. recursos.
¢ |[dentificar senales de
¢ Implementar actuaciones alarma'y contribuir a su ¢ Derivar, ante sospecha o
que promuevan habilidades adecuado manejo. evidencia, a los servicios
sociales y de buen trato en la correspondientes.
comunidad educativa. ¢ Notificar la situacién
detectada cuando exista * Establecer mecanismos de
* Reconocery potenciar los sospecha o evidencia de coordinacién con Salud
factores protectores. riesgo de acoso escolar. Mental, Servicios Sociales,
FCSE y Agentes Tutores.
¢ Facilitar recursos.
¢ Pautas de deteccién de
factores de proteccién * Apertura del Protocolo de
(Anexo Il y materiales de la .. Pautas de deteccion de actuacion ante riesgo,
Web de Mejora de la tipos de acoso (Anexo ll'y sospecha o evidencia de
Convivenciay Clima Social). materiales especificos de acoso escolar (Anexos |, II, Ill
acoso). v
y V).
e Campahas de promocion Pautas de deteccid
L] .
de la salud, mejora de la g auﬂas[ ed e TCC'On precoz e Urgencias ante acoso:
convivenciay buen trato, y € senates de alarma. FCSE y Agentes Tutores de la
afrontamiento del malestar o - Policia Municipal (091).
. l e Coordinacion con servicios
emocional.
ACTUACIONES de Salud Mental cuando « Plan de proteccion
« Posibilidad de cursos de proceda. individual para el alumno:
formacidn sobre protocolos L medidas de vigilanciay
L * Documento de notificacion -
de actuacioén ante observacion.
. . ) . (Anexo I).
situaciones de violencia.
. ¢ Plan de intervencion
. ¢ Test Screening Salud L . .
e Colaboracidon con otros Mental individual: decisiones sobre
ental. L
servicios e instituciones. derivacionesy
’ « Test SociEscuela. coordl.na.cmnes con §erV|C|os
¢ Infografia Protocolo de especializados, medidas
acoso vs. Decreto 32/2019. educativas, comunicaciény
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* Recursos parala
elaboracion de programas
contra el acoso escolar.

* Ejemplificaciones para el
desarrollo de sesiones de
accion tutorial en Educacion
Infantil, Primariay
Secundaria.

* Creacion de un buzén fisico
y digital anénimo para
solicitar ayuda.

coordinacién con las
familias.

¢ Infografia Protocolo de
acoso vs. Decreto 32/2019.

* Recursos para la
elaboraciéon de programas
contra el acoso escolar.

* Ejemplificaciones para
sesiones de accioén tutorial
en Infantil, Primariay

Secundaria.
FAMILIAS
AMBITO / ’ ) )
PREVENCION DETECCION INTERVENCION
NIVEL
¢ Informar sobre los factores
de proteccion.
¢ Facilitar recursos.
¢ Establecer cauces de
comunlcam'o'nycolaboracmn '. Detectar signos de posible « Comunicary establecer
con las familias. riesgo de acoso escolar. .
acuerdos con las familias,
e Lograr colaboracién con el * Detectar posibles senales como principales .
responsables de la formacion
centro. de alarma. . B
integral de sus hijos.
e Coordinar con el AMPA los ¢ Notificar la situacién
OBJETIVOS . . . * Orientar a la familia para
recursos disponiblesy detectada cuando exista
. . . que acuda a los
colaboraciones con otras sospecha o evidencia de ]
S . profesionales adecuados en
instituciones. riesgo de acoso escolar. )
caso de necesidad.
¢ Informar a las familias ¢ Establecer cauces de
. . . L L. e Informar sobre recursos de
sobre el Plan de Convivencia comunicaciony colaboracion o
- atenciony apoyo.
del centro. con las familias.
* Formar a las familias.
e Informar de la existencia de
un buzédn fisico y digital
anénimo para solicitar ayuda.
. * Reuniones de coordinacion
. . . * Sefiales de alarma. o
¢ Reuniones informativas con y seguimiento.
las familias. * Factores de riesgo
ACTUACIONES go- e Documentos de
. Charl.as y sesmngs « Notificacién mediante comumca_cnon alas familiasy
formativas (Plan Director). A compromisos (modelo Anexo
nexo l. )
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* Teléfono contra el acoso
escolar: 900018 018,
disponible 24 horas al dia
todos los dias del afio.

ALUMNADO
AMBITO/ . ) )
PREVENCION DETECCION INTERVENCION
NIVEL
 Fortalecer factores de
proteccidony minimizar
factores de riesgo. ¢ Informar de teléfonos de
ayuda.
¢ Sensibilizar para mejorar la
convivencia en el centro * Desarrollar estrategias
escolar. derivadas de la aplicacién de
SociEscuela desde 4.° de EP
* Implementar sesiones de hasta 4.° de ESO.
accion tutorial para prevenir
el acoso escolar. ¢ Aplicar medidas
contempladas en el plan de
* Favorecer espacios seguros proteccion.
para expresar emociones con
supervision de tutoria, ¢ Aplicar medidas
profesorado y coordinadora « Notificar una posible contempladas en el plan de
de bienestar. situacion de acoso escolar al intervencion.
* Promover medidas que profesorado o al personal del * Fortalecer factores de
OBJETIVOS aseguren el bienestar 6ptimo centro. proteccidon y minimizar
y fomenten la cultura del « Ayudar a identificar sefiales factores de riesgo.
buen trato. de alarmay desarrollar L
. * Acompafiamiento de
. . estrategias para afrontarlas. .
* Proporcionar medidas de alumnos prosociales.
apoyo o refuerzo.
¢ Implementar sesiones para
* Proporcionar herramientas el desarrollo de la accidn
de inclusion social. tutorial.
* Promover la cohesién e Control conductual.
grupalen el aula.
e Desarrollar estrategias de
e Crear red de apoyo entre afrontamiento: contacto con
iguales. apoyosy peticidon de ayuda.
* Fomentar la mejora de la ¢ Informar sobre recursos
convivencia a través de para el alumnado.
alumnos ayudantesy
mediacién.
¢ Actuaciones que * Pautas de deteccion.
ACTUACIONES favorezcan el bienestar ¢ Teléfono contra el acoso
emocional: competencias e Tutorias. escolar: 900018 018,
socioemocionales,
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habilidades sociales,
estrategias de afrontamiento,
resiliencia, empatia,
solidaridad, respeto,
amistad, autoestima, habitos
de vida saludable y sentido
de pertenencia.

® Informacién sobre
actividades de ocio y tiempo
libre dentro del municipio.

* Educacion inclusiva como
respuesta a las diferencias
individuales: patios
inclusivos y dinamicos,
observadores de la
convivenciay contenidos
curriculares en Infantil,
Primariay ESO.

¢ Creacion de redes sociales
de apoyo: tutorias
individualizadas,
Coordinadora de Bienestar,
Alumnos Ayudantes, Circulo
de Amigos, Mediacién, TEl y
Alumnado Mentor.

¢ Informacion al alumnado
sobre la existencia de un
buzén fisico y digital anénimo
para solicitar ayuda.

e Servicio de orientacion.

¢ Documento de notificacion
(Anexo I).

* Test SociEscuela.

disponible 24 horas al dia
todos los dias del afio.

* Puesta en marcha de las
medidas del plan de
proteccion: seguridad,
vigilancia en patios,
comedor, pasillos y bafios,
supervision,
acompafamiento y escucha.

* Puesta en marcha de las
medidas del plan de
intervencion: afrontamiento y
peticiéon de ayuda,
reestructuracion de grupos,
aprendizaje-servicio,
recursos de ocio y tiempo
libre y acompafiamiento de
alumnos prosociales.

* Apoyo de especialistas
externos para trabajar
habilidades sociales,
empatiay asertividad.

* Recursos para el alumnado
de la pagina Web Mejora de la
Convivenciay Clima Social
de los Centros Docentes.
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PLAN DE CONVIVENCIA
CUADRO RESUMEN DE ACTIVIDADES PARA EL PAT .

Actividades diseiiadas por el centro

Actividades de organismos externos

Observaciones

* Mejora de la convivencia y clima social
de la Comunidad de Madrid.
¢ Decdlogo en Infantil. * Resolucion de conflictos - Sesion 1:
1.2E. o Apren_der a colmur.1i.car la alegria. ”Comparto.mis juguet.e:s". _ PAT / Infantil
® Objetivo comun visible en el hall: “Nos e Las emociones - Sesién 2: “Expreso mis
regalamos cada mafiana una sonrisa”. emociones”.
e Visita de la policia en el segundo
trimestre.
* Mejora de la convivencia y clima social
de la Comunidad de Madrid.
¢ Decélogo en Infantil. ¢ Resolucion de conflictos - Sesion 1:
20 E.l o Apren'der a co,mur.1if:ar la alegria. “Aprendo a. decir no”.., PAT / Infantil
* Objetivo comun visible en el hall: “Nos ¢ Las emociones - Sesion 2: “Soy
regalamos cada mafiana una sonrisa”. protagonista”.
e Visita de la policia en el segundo
trimestre.
* Mejora de la convivencia y clima social
de la Comunidad de Madrid.
* Decalogo en Infantil. * Resolucion de conflictos - Sesion 1:
3.0F o Apren'der a co'mur.1if:ar la alegria. “Juegoy mfe divierto”: , PAT / Infantil
* Objetivo comun visible en el hall: “Nos e Las emociones - Sesidn 2: “Aprendo a
regalamos cada mafana una sonrisa”. relajarme”.
e Visita de la policia en el segundo
trimestre.
e Actividades de mediacion con la Policia
* Normas del aula (decélogo). Municipal.
* Buen uso de las tecnologias (3.er trimestre | ¢ Intervencion en habilidades Prevencion,
1.0y2.2EP en Lengua y Ciencias Naturales). socioemocionales para habitos saludables convivencia y
¢ Sociograma. (programasi.org / Fundacion SHE). uso responsable
¢ Informacion sobre el buzdn de solicitud de ¢ Direccion General de Comercio, de la tecnologia
ayuda. Consumo y Servicios: charla “Juego con la
tecnologia”.
* Normas de clase consensuadas y firmadas
por delegado/a, tutor/a y jefatura.
* Sociograma para detectar roles y prevenir e Plan Director para la convivencia y
acoso escolar. mejora de la seguridad: charla de
¢ Informacion sobre el buzén de solicitud de | prevencion del acoso escolar. .
ayuda. e Direccion General de Comercio, AL O
3.2y 4.2EP | e Visionado de video sobre acoso escolar. Consumo y Servicios: charla “Juego con la acoso'){
e Juego de roles sobre acoso, victima, tecnologia”. educqaon
observadores y resolucion positiva. e Servicio de Prevencion y Atencion al Eeeell
¢ Carteles antiacoso. Acoso Escolar (S.E.R.P.A.E.): charla de
¢ Dindmica “¢Qué me gusta de ti?”. prevencion del acoso.
» Reflexion “El zapato ajeno” para trabajar la
empatia.
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¢ Normas de clase consensuadas y firmadas.
¢ Informacion sobre el buzdn de solicitud de
ayuda.

¢ Direccion General de Comercio,

o Actividad “Los héroes del patio” con videos de
Save the Children.
e Carteles antiacoso.

e Carteles antiacoso. Consumo y Servicios: charlas “Juego Convivencia,
o o * Sociograma. online” y “Teléfonos méviles”. empatia 'y
5.2y 6.2 EP > . , . . “ .
* Trabajo a partir de la pelicula Wonder y e Policia Municipal: charlas “Normas de prevencion en
fichas “Una pizca de educacion”. convivencia” e “Internet, RRSS y delitos entorno digital
e Lectura del cuento “Clavos en la puerta” tecnoldgicos”.
con actividad visual sobre el impacto de las
palabras.
* Normas de clase consensuadas (acta en
jefatura).
¢ Informacion sobre el buzdn de solicitud de e Consumo: charla “Teléfonos maviles, Convivencia y
1.2 ESO ayuda. apps y otros usos”. proteccion en
e Carteles antiacoso. ¢ Talleres de la policia: acoso. internet
e Visionado del video de la AEPD “En este
partido nos la jugamos”.
* Normas de clase consensuadas (acta en
jefatura). L . .
J ) ., , - e Actividad “Tratémonos bien”.
¢ Informacion sobre el buzdn de solicitud de 1z (.
e Consumo: charla “Teléfonos moviles, .
o ayuda. ” Prevencion del
2.2 ESO “ apps y otros usos”.
¢ Documental “Ante el acoso escolar no te " . acoso escolar
” . e Consumo: charla “Las tecnologias”.
calles” (EducaMadrid). * Talleres de la policia: “Acoso”
¢ Video de la pelicula Cobardes. P ' ’
¢ Carteles antiacoso.
¢ Normas de clase consensuadas (acta en
jefatura).
¢ Informacioén sobre el buzdn de solicitud de
ayuda.
/ “ Acoso escolar y
o ¢ Documental “Ante el acoso escolar no te P ”
3.2 ESO " . e Talleres de la policia: “Acoso”. uso seguro de la
calles” (EducaMadrid). red
e Visualizacion y coloquio de la pelicula
Wonder.
e Carteles antiacoso.
e Actividad “No te enredes en la web”.
¢ Normas de clase consensuadas (acta en jefatura).
¢ Informacion sobre el buzon de solicitud de ayuda.
¢ Documental “Ante el acoso escolar no te calles” Sensibilizacién
4.2 ESO (EducaMadrid). e Talleres de la policia: “Acoso”. y

liderazgo positivo

Destinatarios

Actuaciones

Profesorado

* Disefio y elaboracion de actividades de tutoria relacionadas con el acoso escolar (carteleria, dindmicas, videos, etc.).
¢ Disefio de carteleria visible con pildoras emocionales: nombrar emociones, autoestima, tolerancia a la frustracion,

regulaciéon emocional, calma, pensamiento positivo, empatia y asertividad.
e Seleccidn de actividades ofertadas por agentes externos: Policia Municipal, Policia Nacional, Consumo, S.E.R.P.A.E., etc.
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* En la reunion inicial: informacion sobre acoso escolar, recursos para familias, sociogramas, coordinadora de bienestar,
buzén de ayuda, teléfono contra el acoso, mediacidn escolar y alumnos ayudantes.

Familias ¢ Visionado del documental “Gritos de silencio” (EducaMadrid).
 En la reunién de mitad de curso: recordatorio y seguimiento.
2. ANEXO : LGTBIfobia
DEFINICION:

Cualquier acto de discriminacion, hostigamiento, burla o violencia hacia una persona por
su orientacion sexual, identidad o expresion de género.

La Ley 2/2016 de la Comunidad de Madrid protege el derecho del alumnado LGTBI a
desarrollarse libremente en un entorno seguro.

INDICADORES PRINCIPALES:

¢ Insultos o mofas por orientacion o expresién de género.
¢ Aislamiento o rechazo del grupo.

o Difusion de rumores o burlas.

¢ Intentos de invisibilizacién o negacidn de la identidad.

ACTUACION:

Ante la sospecha o denuncia, se activara el Protocolo de Atencidn a la Discriminacién por Identidad u
Orientacion Sexual o de Género, en coordinacién con la Unidad de Convivencia y Orientacion.

Se garantizard el respeto a la identidad del alumnado y la confidencialidad del proceso.

CONDUCTAS ESPORADICAS O CONFLICTOS PUNTUALES

Definicion:

Incidentes aislados o enfrentamientos entre iguales sin intencién continuada de danar ni
desequilibrio de poder, derivados de la convivencia cotidiana.

Aunque no constituyen acoso, deben ser tratados educativamente, para evitar su
cronificacion.

Ejemplos comunes:
o Disputas ocasionales entre companeros.
e Comentarios inadecuados sin intencidn hostil reiterada.
e Enfados o discusiones puntuales en el aula o el patio.
¢ Dificultades de comunicacion o respeto.

Actuacion:

¢ Intervencion inmediata desde la tutoria, mediacion o didlogo restaurativo.
¢ Registro en el parte de convivencia si es necesario.

e Seguimiento de la evolucién del grupo por parte del tutor o
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Departamento de Orientacion.
e Promocién de la educacién emocional y la reparacion del dafio como medida
educativa.
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Procedimiento general de actuacién

1. Deteccion inicial por cualquier miembro de la comunidad educativa.

Recogida de informacidn preliminar por tutor/a o Jefatura de Estudios.

3. Valoracidn de la gravedad y tipologia de la conducta, con el apoyo del
Departamento de Orientacién.

4. Aplicacion del protocolo correspondiente, si se determina que se trata de acoso,
ciberacoso, violencia de género o LGTBIfobia.

5. Medidas educativas y restaurativas en los casos leves o esporadicos.

6. Seguimiento individual y grupal, garantizando la proteccién, el acompafiamiento y
la prevencion de nuevos incidentes.

N

Prevencién y sensibilizacion

Ademas de la intervencion ante los casos concretos, el centro desarrolla acciones
preventivas y formativas:

e Charlas, tutorias y talleres sobre empatia, diversidad, igualdad y comunicacién respetuosa.

e Campaiias de sensibilizacion: “Stop Bullying”, “Convivir en Paz”, “Respeta mi
identidad”, “Buen Trato entre Iguales”.

¢ Programas emocionales y de Disciplina Positiva integrados en todas las etapas.

e Colaboracidn con las familias y servicios externos en la educacion para la
convivencia.

Dentro de cada nivel y en funcidn de los ambitos se especifica en funcidn de los ambitos y los
objetivos.

3. ANEXO :ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD
EFECTIVA ENTRE HOMBRES Y MUJERES

El Colegio Hogar del Buen Consejo, fiel a los valores franciscanos de dignidad, respeto,
justicia, fraternidad y servicio, promueve una educacién en la que la igualdad entre

hombres y mujeres sea un principio real, transversal y visible en la vida escolar. La
igualdad constituye un eje esencial del Proyecto Educativo de Centro, que busca garantizar
gue todo el alumnado, sin distincidon de sexo, identidad o expresién de género, disfrute de
las mismas oportunidades de participacidn, aprendizaje y desarrollo personal.

Esta promocidn se enmarca en los objetivos establecidos por la Comunidad de Madrid y en

los principios de la educacidn inclusiva, la coeducacion y la prevencidn de la violencia de
género
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Objetivos

7. Garantizar laigualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres en todos
los dmbitos del centro educativo.

8. Fomentar una cultura de respeto y corresponsabilidad, basada en la empatia, la
justicia y la cooperacion.

9. Incorporar la perspectiva de género y la coeducacién en la practica docente, la
organizacién del centro y las relaciones interpersonales.

10. Prevenir cualquier forma de discriminacion, acoso o violencia de género, asegurando
la aplicacién de los protocolos establecidos.

11. Promover modelos de masculinidad y feminidad positivos y no estereotipados,
basados en la igualdad, la paz y la solidaridad.

12. Implicar a toda la comunidad educativa —profesorado, alumnado y familias— en la
construccion de una escuela coeducativa y libre de desigualdades

Estrategias generales
A. Integracidn curricular y pedagdgica

1. Incorporar la educacién para la igualdad y la coeducacion de forma transversal en
todas las dreas curriculares.

2. Revisar los materiales didacticos y recursos educativos para garantizar un uso no
sexista ni estereotipado del lenguaje y las imagenes.

3. Promover la presencia equilibrada de referentes femeninos y masculinos en las
distintas areas del conocimiento (ciencia, arte, literatura, historia, deporte, etc.).

4. Fomentar el trabajo cooperativo mixto, basado en la corresponsabilidad y el respeto
mutuo.

5. Impulsar actividades de reflexidon sobre los roles de género, la corresponsabilidad
familiar y la igualdad de oportunidades.

6. Utilizar un lenguaje inclusivo y respetuoso en todos los documentos y
comunicaciones del centro

B. Formacion del profesorado

1. Ofrecer formacion especifica al profesorado sobre igualdad de género, coeducacion,
prevencion de la violencia machista y deteccion temprana de actitudes
discriminatorias.

2. Incluir en los seminarios de convivencia y orientacidn espacios de analisis sobre como
se reproduce la desigualdad en el aula y cémo contrarrestarla.

3. Incorporar la perspectiva de género en los procesos de tutoria, orientacion académica
y profesional del alumnado.

C. Acciones dirigidas al alumnado
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1. Talleres de igualdad y coeducacion adaptados a cada etapa educativa:
o Infantil: juegos cooperativos y roles compartidos.
o Primaria: actividades sobre corresponsabilidad, respeto y modelos positivos.
o Secundaria: talleres sobre relaciones afectivas saludables, igualdad,
prevencion de violencia de género y uso responsable de redes sociales.
2. Campaiias anuales de sensibilizacion, en fechas significativas:
o 8 de marzo: Dia Internacional de la Mujer.
o 25 de noviembre: Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres.
o Semana Franciscana de la Paz y la Igualdad.
3. Tutorias de reflexidon y debate sobre los estereotipos de género en los medios de
comunicacion, el deporte y la sociedad.
4. Creacidon de materiales por el propio alumnado (carteles, podcasts, videos) que
promuevan el respeto y la igualdad.
5. Fomento del liderazgo femenino y la participacion equilibrada en actividades,
concursos y érganos de representacion (delegados/as, mediadores/as, portavoces)

D. Acciones dirigidas a las familias

1. Escuela de Familias por la Igualdad, con sesiones sobre:
o Corresponsabilidad en el hogar.
o Prevencidn de la violencia de género.
o lgualdad en la educacién emocional de hijos e hijas.
2. Difusiéon de boletines y guias educativas con pautas de acompafiamiento familiar en
igualdad.
3. Participacién de las familias en campafias de convivencia e igualdad, reforzando el
vinculo escuela-familia.
4. Fomento de la presencia equilibrada de madres y padres en actividades del centro,
asociaciones y érganos de participacion.

E. Organizacion y estructura del centro

1. Garantizar la igualdad de oportunidades en los cargos de
responsabilidad y drganos de gobierno del centro.

2. Incluir la perspectiva de género en el Proyecto Educativo, Plan de Accidon Tutorial y
Plan de Convivencia.

3. Crear la figura de Coordinador/a de lgualdad y Convivencia, que colabore con el
Departamento de Orientacidn y el Equipo Directivo.

4. Velar por la aplicacion de los protocolos de actuacion frente a la violencia de género,
el acoso sexual o por razdn de sexo.

5. Incorporar indicadores de igualdad en la evaluacién del Plan de Convivencia y de la
PGA.

Evaluacion y seguimiento
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13. Revisidn anual de las acciones de igualdad en el marco de la evaluacion del Plan de
Convivencia.

14. Elaboracién de un Informe anual de lgualdad y Coeducacién, con datos de
participacién, formacion y resultados.

15. Aplicacidon de cuestionarios de percepcidn sobre igualdad y respeto en el clima
escolar (alumnado, profesorado y familias).

16. Deteccion temprana de desigualdades o comportamientos discriminatorios
mediante observacién y coordinacién tutorial.

17. Incorporacion de propuestas de mejora en la Programacion General Anual (PGA) del
siguiente curso.
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26.ANEXOS OPERATIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA
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ANEXO A. PLAN DE ACTUACION ANUAL DE CONVIVENCIA (PGA 2025-2026)
Este plan concreta para el curso escolar las actuaciones del Plan de Convivencia y se incorpora a la
Programacion General Anual (PGA), con responsables, temporalizacidn e indicadores.

Accién / actividad Objetivo de Etapa/ciclo [Temporalizacion [Responsable(s) Indicadores /
convivencia evidencias
Acogida inicial de Favorecer Infantil- Septiembre (12-22 [Equipo directivo, [Registro de
alumnado y familias integracion, Primaria-ESO [semana) tutores, sesiones, encuestas
(inicio de curso) pertenenciay orientacion, de acogida,
conocimiento de equipo incidencias ler mes
normas convivencia
Elaboracién y firma de |Aumentar Todos Septiembre Tutores, Normas visibles en
normas de aulay participaciény (tutorias) alumnado, jefaturajaula, actas tutoria,
compromisos corresponsabilidad de estudios seguimiento
del alumnado (aprobacion) trimestral
Programa de mediacién |Resolver conflictos|Primaria (32- [Octubre-junio Equipo N2 mediaciones,
alumnado ayudante (de baja intensidad |62) y ESO (semanal) convivencia, acuerdos,
Y prevenir orientacion, satisfaccion
escalada profesorado participantes
referente
Patios inclusivos (juegos [Reducir conflictos |Infantil y Todo el curso Equipo Partes de patio,
cooperativos y cuidado |en recreos; Primaria (recreos) convivencia, observaciones,
del espacio) promover monitores, tutores |participacion
inclusién
Talleres de habilidades |Mejorar Infantil- 1 por trimestre Orientacion, Rubricas tutoria,
socioemocionales autorregulaciony |Primaria-ESO tutores clima de aula,
(empatia, autocontrol, |comunicacién (adaptado) incidencias
asertividad)
Acciones de coeducacionPrevenir Todos Nov, Mar (y Coordinacion Actividades
e igualdad (8M, 25N, discriminacién y acciones igualdad, realizadas, registro
buen trato) violencia; mensuales) orientacion, de participacion,
promover igualdad tutores incidencias por
discriminacién
Seguimiento de Prevenir Todos Mensual y a Tutores, jefatura, |Cuadro de
absentismo: deteccién y absentismoy demanda orientacion absentismo,
entrevistas abandono; entrevistas,
coordinacion con derivaciones
familias
Formacidn interna del  |Unificar criterios |Profesorado [1 sesidn/trim Equipo directivo, |Actas, materiales,
profesorado en de intervencion y orientacion aplicacion en aula
convivencia y disciplina |medidas
positiva educativas
Reuniones Comisidn de [Supervisary Centro Trimestral Comisién Actas, propuestas
Convivencia (Consejo proponer mejoras convivencia aprobadas,
Escolar) del plan seguimiento
Memoria final y Evaluacion anual y |[Centro Junio-julio Equipo directivo y |Informe incluido en

propuestas de mejora

mejora continua

comision

Memoria Final y

PGA siguiente
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Propuesta de actividades de tutoria y acciones educativas vinculadas al Plan de Convivencia.
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Etapa |[Ciclo |Actividad |Descripcion Objetivo Temporalizacion Responsable [Recursos [Evaluacién
curso|
Infantil 3 La Rutina diaria de|Habilidades Sept-jun (diaria) [Tutor/a Carteles, [Observacidn
afnos [asamblea [saludo, normas [sociales basicas marioneta |y registro
del buen |isualesy
trato turnos de
palabra
Infantil 4 Semaforo |Identificacion y |Autorregulacion |1 vez/semana  [Tutor/a + Tarjetas, |Rubrica
afios (de regulacion orientacién |panel sencilla
emociones lemocional con
tarjetasy role-
play
Infantil |5 Cuentos |Lectura Empatiay Quincenal Tutor/a Cuentos, |Registro de
afos [para dialogada y reparacion disfraces |participacién
convivir dramatizacién
de conflictos
Primaria |12 |Contrato |Creaciénde5 [Corresponsabilid|Septiembre Tutor/a Cartulina, [Revisidon
ciclo [de aula normas, ad rotuladoresjmensual
(19- consecuencias
29 educativas y
refuerzos
Primaria |12  |El rincdn deEspacio para  |Gestion de Oct-nov Tutor/a Cojin, Incidencias
ciclo |la paz calmarse y conflictos tarjetas en aula
pedir ayuda;
entrenamiento
de uso
Primaria 22 |Circulos de |Dindmicas de |Comunicacion |Mensual Tutor/a Tarjetas de |Autoevaluaci
ciclo didlogo escucha activa [asertiva turno on
(39- Yy mensajes en
49 primera
persona
Primaria 22 |Alumnado |Formacion Prevencion de  [Nov-may Equipo Guias Registro de
ciclo @yudante |basica en conflictos convivencia |[impresas |intervencione
(iniciacién) layuda 'y S
acompafiamien
to en recreos
Primaria 32 |Mediacién |Aprender fases Resolucion 1 por trimestre |Orientacién +Fichas de |N2
ciclo fescolar de mediacion |pacifica tutores casos mediaciones
(52- |basica con casos
62) simulados
Primaria 32 |Diversidad [Taller vivencial |Inclusidn Febrero Tutor/a Material [Cuestionario
ciclo |y respeto |[sobre manipulativpreve
estereotiposy o

cooperacion
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Secundaria|12-22Normas y |Acuerdos de |Clima de aula Sept y trimestral [Tutor/a + Plantilla Partesy
ESO [convivenciafaulay Jefatura acuerdos tutorias
del grupo [seguimiento
con delegados
Secundar(12-22Habilidades|Role-play sobre|Prevencién 1 por trimestre [Tutor/a Guiones  [Rubrica
ia ESO |para decir |presién de conductas impresos
no grupo y disruptivas
autocontrol
Secundar32-42Circulos Reparacion del Responsabilidad |A demanda Orientacion +/Acta de Seguimiento
ia ESO |restaurativ |dafioy y reparacion equipo acuerdos facuerdos
0S acuerdos tras convivencia
conflicto
SecundarTodo Prevencidn [Sesidn guiada |Deteccidn Octubre Tutor/a + Guia Cuestionario
ia S acoso: (sin pantallas) +temprana orientacién |impresa, |y observacion
sefialesy |compromiso de carteles
actuacién |grupo
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ANEXO C. NORMAS DE AULA: PROCEDIMIENTO, CRITERIOS Y MODELO
Este anexo establece el procedimiento para la elaboracion, aprobacién, aplicacion y revisién de las
Normas de Convivencia de Aula, garantizando la participacion del alumnado y del equipo docente y la
coherencia con las normas generales del centro.
* Inicio de curso: el/la tutor/a realiza una sesion de tutoria para recoger propuestas del alumnado (y, en
Infantil y primer ciclo de Primaria, con apoyo visual y acuerdos sencillos).

¢ El equipo docente del grupo revisa las propuestas para asegurar coherencia con las normas generales y

con el Plan de Convivencia.
¢ Se redactan 4-6 normas claras y observables, junto con consecuencias educativas y medidas
restaurativas proporcionadas.

¢ Las normas se presentan al alumnado, se acuerdan y se firman (grupo y tutor/a). Se exponen en el aula.

¢ Jefatura de Estudios revisa y aprueba las normas de aula (art. 15.2) y archiva copia para seguimiento.
e Revision: al menos trimestralmente se revisa su cumplimiento y se introducen ajustes si procede (con
acta breve).
* Registro: incidencias y acuerdos restaurativos se anotan en el cuaderno/registro de tutoria y, si
procede, en la plataforma interna del centro.

Modelo de Normas de Aula (a cumplimentar):

Centro

Curso

Etapa / Grupo

Tutor/a

Fecha

(]

2025-2026

[]

[]

[dd/mm/aaaa]

Normas acordadas (4-
6)

Consecuencias

Refuerzosy

educativas/restaurativasreconocimiento

Revisidn prevista

Firma alumnado y
tutor/a

1.0]

(]

[]

[]

(]

2.1]

(]

[]

[]

(]

3.1

(]

[]

[]

(]

4.(1]

(]

[]

[]

(]
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ANEXO D. PROCEDIMIENTO DE ABSENTISMO: DETECCION, COMUNICACION Y

DERIVACION

Procedimiento interno para prevenir y abordar el absentismo escolar, coordinado con las actuaciones
municipales y, cuando corresponda, la Mesa Local de Absentismo y/o Servicios Sociales.

Se activard cuando se detecten faltas injustificadas reiteradas (p.ej., varios dias consecutivos o
acumulacién significativa en un mes) o situaciones de riesgo de abandono escolar.

Fase

Actuacion

Plazo orientativo

Responsable

Evidencia/registro

1. Deteccidn

Registro diario de
faltas y retrasos;
contraste de
justificantes

Diario

Tutor/ay Secretaria

Listado de faltas /
parte de absentismo

2. Primer contacto

Llamada o
comunicacion a la
familia para conocer
causa y solicitar
regularizacién

24-48 h desde
deteccidn

Tutor/a

Registro de llamada /
comunicacion

3. Entrevista y plan

Entrevista con familia
vy alumno/a; acuerdos
de asistencia y apoyos

Dentro de la 12
semana

Tutor/a + Orientacion

Acta de entrevistay
compromisos

4. Seguimiento

Revision
semanal/quincenal de
asistencia y ajuste de
apoyos

2-4 semanas

Tutor/a

Cuadro de
seguimiento

5. Escalado interno

Si persiste: informe a
Jefatura de Estudios y
Direccion; activacion
de medidas del centro

ITras 2-4 semanas sin
mejora

Uefatura/Direccidn

Informe interno

6. Derivacidn externa

Derivacion a Mesa
Local de Absentismo
y/o Servicios Sociales

segln proceda

Segun protocolo
municipal

Direccion /
Orientacion

Informe de derivacion
y acuse

Modelo breve de comunicacién/entrevista (a cumplimentar):

Fecha

Alumno/a

Grupo

Motivo/observacionesiAcuerdos con

familia

Seguimiento
(fecha)

(] []

[]

[]

[]

[]
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ANEXO E. PROTOCOLO DE GUARDIAS Y ACTUACION ANTE AUSENCIA DE

PROFESORADO

e Jefatura de Estudios organiza el cuadrante de guardias y establece criterios de prioridad (grupos sin
docente, incidencias, alumnado con necesidades de apoyo, etc.).

¢ Conserjeria o el procedimiento interno comunica a Jefatura las ausencias imprevistas.

¢ El profesorado de guardia atiende al grupo en su aula o espacio indicado, asegurando el cumplimiento
de normas y continuidad educativa mediante tareas planificadas no digitales.

¢ En patios y pasillos se reforzaran guardias en los momentos de mayor afluencia (entradas, recreos,
cambios de clase).

e Las incidencias relevantes se registran y se comunican al tutor/a y a Jefatura de Estudios.

¢ En caso de emergencia o conducta grave, se aplicara el protocolo de actuacién del centro y se avisard a
Direccion y/o equipo de orientacion.

ANEXO F. SEGUIMIENTO, EVALUACION Y MEMORIA ANUAL DEL PLAN DE CONVIVENCIA
Calendario y responsabilidades (alineado con la Guia de Supervisién):

Momento

Accion

Organo responsable

Documento/evidencia

Primer mes de curso

Revisidon de la memoria del
curso anterior y propuesta
de modificaciones al
Plan/PGA

Comisién de Convivencia

Acta + propuestas

Trimestral

Seguimiento de indicadores
y analisis de
incidencias/medidas

Equipo Directivo + Comision

Informe trimestral breve

Al menos 1 vez/afio

Informacidn y participacion
en la evaluacion del Plan

Claustro de profesores

Acta/Informe de Claustro

Al cierre del curso

Informacion y evaluacion
anual del Plan de
Convivencia

Consejo Escolar

Informe anual conocido
por el Consejo Escolar

Junio-julio

Elaboracién de Memoria
final del Plan de Convivencia
(incluida en Memoria Final
del Centro)

Equipo Directivo + Comision

Memoria final y plan de
mejora

Indicadores de seguimiento (orientativos):
* NUimero y tipologia de incidencias registradas (aula, recreos, comedor, transporte).
* Medidas correctoras aplicadas y su eficacia (reincidencia, reparacion del dafio, cumplimiento de

acuerdos).

e Participacidon en mediacidén/alumnado ayudante y resultados.
¢ Clima de aula (observacién de tutores y equipo docente) y percepcién de familias/alumnado (encuestas

no digitales si se realizan en papel).
¢ Casos de absentismo: evolucidn y derivaciones.
¢ Incidencias de discriminacion o violencia de género y actuaciones realizadas.

Modelo de registro de seguimiento trimestral (a cumplimentar):

Trimestre Fortalezas Dificultades Medidas Responsable Resultados /
adoptadas evidencias

10 [] [] [] [] []

29 [] [] [] [] []

3¢ [] [] [] [] []
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ANEXO. PLAN DE ACOGIDA

Favorecer la adaptacion y el bienestar del alumnado desde el primer dia.

Establecer normas y rutinas comunes, coherentes con el Plan de Convivencia.
Detectar de forma temprana necesidades educativas, sociales o emocionales.
Prevenir conflictos y situaciones de maltrato entre iguales (incluido acoso y ciberacoso).
Ordenar la incorporacidn de familias y profesorado de nueva incorporacion.

2. Equipo de acogida y convivencia
Composicion operativa: Coordinadores/as de Convivencia, Jefe/a de Estudios, Equipo de Orientacidn y Tutores/as.

procede); centraliza seguimiento de incidencias de
adaptacion.

Rol Funciones principales Evidencias / registros
Coordinacion de Coordina el despliegue del plan; propone medidas Actas de seguimiento; propuestas de
Convivencia preventivas (patio, mediacion, alumnado ayudante si Qjuste; registro de incidencias

relevantes.

Uefatura de Estudios

Organiza tiempos y espacios (entradas, patios, guardias);
convoca reuniones; asegura coherencia normativa;
canaliza acuerdos al Equipo Directivo/Claustro.

Calendario; cuadrantes; actas;
comunicaciones internas.

Equipo de Orientacion

Apoya la deteccion temprana; realiza entrevistas; propone
medidas de apoyo y proteccidn; coordina derivaciones y
seguimiento.

Registros de entrevistas; informes
internos; plan de apoyos; seguimiento.

Tutores/as

Desarrollan las sesiones de acogida en aula; establecen
acuerdos/contrato de aula; observan y realizan
seguimiento del grupo y casos individuales; comunicacion

con familias.

Acuerdos/contratos; registros de
tutoria; observacion de clima;
comunicaciones.

3. Calendario operativo de septiembre (4 semanas)
Las actuaciones se adaptan a cada etapa manteniendo objetivos comunes: pertenencia, normas, cohesién y

deteccion temprana.

rutinas, acuerdos y observacion.
Organizacién de patios y
entradas/salidas.

Orientacién + Tutores/as

Semana Objetivo IActuaciones clave (comunes) Responsables Evidencias
Semana 0 Ajuste organizativo y [Reunidn de coordinacién (convivencia- lefatura + Coordinacién [Calendario;
(preparacion) coordinacion jefatura-orientacién). Preparacién de |Convivencia + cuadrantes;

materiales; acta de
coordinacion.

Qjustes

Ajustes de patio. Reunién de
seguimiento y propuestas de mejora.

convivencia +
Tutores/as

Semana 1 Bienveniday Dindmicas de presentacién; recorrido [Tutores/as (apoyo Acuerdo inicial;
pertenencia por espacios; adulto de referencia; Convivencia/Orientacién)registro de tutoria;
normas bdsicas del grupo. Rutinas de observacion de patio.
aula y patio.
Semana 2 Normasy Practica de turnos, escucha, respeto. [Tutores/as + Orientacion |Acuerdo de aula
habilidades basicas |[Ensayo guiado de resolucién de (si procede) revisado; registros de
conflictos (4 pasos). Identificacidn de seguimiento;
alumnado vulnerable. incidencias.
Semana 3 Prevencidn y cultura |Diferenciar conflicto vs acoso (Primaria(Tutores/as + Registro de sesiones;
de ayuda alta/ESO). Testigo activo y pedir ayuda.|Coordinacion acuerdos;
Refuerzo de cohesidn. Convivencia + derivaciones si
Orientacién procede.
Semana 4 Consolidacién y Revisién del acuerdo/contrato de aula. [Equipo interno de Acta de seguimiento;

ajustes; indicadores
iniciales.

4. Actuaciones por etapa (resumen)
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Este resumen orienta al tutor/a sobre el foco de las sesiones y rutinas por etapa durante el primer mes.

Etapa Semana 1

Semanas 2-3

Semana 4

Infantil (3-6) Rutinas de entrada/salida;
asamblea; normas con pictos;
recorrido por espacios; rincon de

calma.

Juego cooperativo dirigido;
entrenamiento turnos y reparacion;
observacidn de interaccién y
bienestar.

Revision de rutinas y normas;
apoyo a alumnado con adaptacién
lenta; coordinacion con familias si
procede.

Primaria (1.2-6.2) |Acuerdo de aula (5-7 normas);
dindmicas de pertenencia;

organizacion de aula/patio.

Ensayo resolucion de conflictos;
habilidades sociales (asertividad,

empatia); refuerzo de patio inclusivo.

Revision acuerdo; medidas de
apoyo (acompafiante, mediacion
con adulto); seguimiento de casos.

ESO (1.2-4.9) Contrato de aula; adulto de
referencia; organizacion y

normas; mapa de apoyos.

Habilidades de comunicacion;

seguimiento individual breve.

prevencion del maltrato entre iguales;

Revisién del contrato; ajustes
organizativos; reunion de
seguimiento del equipo interno
de convivencia.

5. Acogida de alumnado de nueva incorporacion (altas durante el curso)
Activacién en 24-72 horas desde la incorporacion.

Fase Actuacion Responsable Evidencia

Dia 1 Entrevista inicial con familia (recoger informacién [Tutor/a + Orientacion (si Ficha de alta / entrevista
relevante). procede)

Dia 1 Recorrido por espacios y normas clave. Tutor/a Checklist de acogida
Presentacion de adulto de referencia.

Dias 1-10 Asignacién de alumno/a acompafiante (Primariay [Tutor/a Registro de acompafante
ESO).

Dias 1-15 Observacidn y apoyos en recreo/aula (si procede). [Tutor/a + Coordinacion Registro de observacién

Convivencia

Dia 10-15 Revisidn de adaptacién y medidas. Si procede, ITutor/a + Orientacion + Registro de seguimiento /

derivacidn/plan de apoyo. Uefatura acuerdos

6. Transiciones de etapa

Transicion IActuaciones

Calendario orientativoResponsables

Evidencias

Infantil - Primaria

en 1.2 con rutinas claras.

Visita guiada a Primaria; encuentro con
tutor/a de 1.2; reunién de traspaso
para necesidades relevantes; acogida

Mayo-junio (visitas) /
Septiembre (acogida)

Tutores/as +
Orientacidn + Jefatura

Acta de
coordinacion;
registro de traspaso;
plan de apoyos.

Primaria - ESO

- 1.2 ESO; tutoria especifica de
transicion.

Jornada de acogida en ESO; recorrido;
presentacion de referentes; reunion 6.2

Mayo-junio
(coordinacién) /
Septiembre (acogida)

Tutores/as + Acta de

Orientacién + Jefatura |coordinacion;

+ Coordinacién acuerdos;

Convivencia seguimiento inicial
en 1.2 ESO.

7. Circuito de deteccion y derivacion

Circuito orientativo. Ajustar a la organizacién interna y a los protocolos del centro.

Paso |Qué se hace Quién interviene Resultado / evidencia

1 Deteccion (observacion, incidencias, absentismo, Tutor/a Registro de observacion/incidencia
cambios de conducta).

2 Intervencion educativa inicial (acuerdos, reparacién, [Tutor/a Registro de tutoria y acuerdos
apoyo, comunicacidn con familia si procede).

3 Si persiste o es grave: derivacion para valoracion. ITutor/a - Orientacion / Solicitud/registro de derivacién

Convivencia

4 Medidas de apoyo/proteccion y coordinacién Orientacién + Jefatura + Plan de apoyos / acuerdos
organizativa. Convivencia

5 Revisidn con fecha: seguimiento y cierre o nuevas Tutor/a + Orientacion + Acta/registro de seguimiento
medidas. Convivencia

8. Evaluacion del Plan de Acogida
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Indicador

Fuente

Periodicidad

Responsable

Incidencias de convivencia
(aula/patio)

Partes / registro de incidencias

Semanal en septiembre;
trimestral después

Convivencia + Jefatura

Asistencia y absentismo inicial

Control de asistencia

Semanal en septiembre;
mensual después

Tutores/as + Jefatura

IAlumnado con aislamiento o
conflictos repetidos

Observacion + tutoria

Quincenal en septiembre;
trimestral después

[Tutores/as + Orientacidn

\Valoracién del clima de aula

Rubrica simple del tutor/a

Semanal (septiembre) /
Trimestral

Tutores/as

Cumplimiento de actuaciones
planificadas

Checklist de implementacion

Mensual

lefatura + Convivencia
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PLANTILLAS (para impresion y uso)

Anexos de registro y sequimiento

Plantilla 1. Ficha de adaptacion (Infantil)

Alumno/a Clase

Fecha inicio Tutor/a

Familia (contacto) Observaciones
iniciales

Semana 1 - Observacion diaria

Dia Estado emocional / separacion Juego e interaccion (Observaciones y apoyos

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Revision (dia 10-15): acuerdos con familia / medidas de apoyo / fecha de seguimiento:

Plantilla 2. Acuerdo / Contrato de aula (Primaria y ESO)

Grupo/clase:

Tutor/a:

Fecha:

Normas acordadas (5-7):

Conductas que cuidamos (ejemplos):

Consecuencias reparadoras (si se
incumple):

Compromiso del grupo:

Firmas (alumnado y tutor/a):

Plantilla 3. Checklist de acogida (alumnado nuevo/a - 2 semanas)

item

Hecho [Responsable

Fecha / notas

Entrevista inicial con familia (recoger informacion O
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relevante)

Asignacidn de alumno/a acompanfante (Primaria/ESO) |
Recorrido por espacios y normas basicas O
Presentacion de adulto de referencia O

Explicacion de rutinas (entrada/salida, patio, comedor si [

procede)

Observacién en recreo (al menos 2 dias) |
Revision de adaptacién (dia 10-15) O
Comunicacion con familia (si procede) O
Derivacion a Orientacion (si procede) O
Ajuste de medidas/seguimiento fijado O

Alumno/a: Grupo: Fecha incorporacién: __/ /
Plantilla 4. Registro de seguimiento (Tutoria)
Fecha Situacidn / objetivo IAcuerdos / medidas Revision (fecha y
resultado)
Alumno/a: Grupo: Tutor/a:
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Plantilla 5. Acta breve - Reunidn del equipo interno de convivencia
Fecha y hora:

/Asistentes:

Orden del dia:

Resumen de seguimiento
(septiembre/altas):

Indicadores revisados:

/Acuerdos adoptados:

Responsables y plazos:

Proxima reunion:
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ANEXOS PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO

l. ANEXO 1._A: RESOLUCION SANCIONADORA POR FALTA LEVE
(Art. 33 del Decreto 32/2019)

D. en calidad de JEFE DE ESTUDIOS del centro COLEGIO HOGAR BUEN CONSEJO, ante la conducta

del AlUMNO s del CUrso  evvcererens , consistente en:

Considerando que estos hechos son constitutivos de la falta leve prevista en el Reglamento de Régimen Interior, por
ser contrarios a las normas de conducta del plan de convivencia.

He resuelto imponerle la sancidn consisteNte EN: .......ccceieireceececce e

De acuerdo con lo previsto en dicho RRI y en el articulo 33 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, por el que se establece
el marco regulador de la convivencia en los centros docente de la Comunidad de Madrid (BOCM de 15 de abril de

2019).

Pozuelo de Alarcén a..... de ....... de 202...
Jefe de estudios Enterado y conforme:

Fdo.: FAO: e

Padre , madre o tutor del alumno
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Il. ANEXO 1_B: RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS POR FALTA GRAVE EVIDENTE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO
(Decreto 32/2019, de 9 de abril, modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio; Articulos 46 y 47)

Dofia en calidad de directora del Centro Hogar del Buen Consejo y ante los hechos evidentes de caracter
grave imputables a la alumna .......ccccoveveeevevevcccieeece e matriculada en el curso ................. que se resefian :

y habiendo oido al alumno y, a sus padres o tutores, que manifiesta(n):

RESUELVE:

Declarar responsable al citado alumno de una infraccién tipificada como falta grave en el apartado ....... , del articulo
34.1 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, y aplicar, dado su cardcter evidente, la medida correctora
A€ e e prevista en el apartado ............ del articulo 35.2 del citado Decreto,

La presente resolucién podré ser objeto de reclamacién en el plazo de cuatro dias habiles ante el Director de Area
Territorial de Madrid-oeste

Pozuelo de Alarcon, a ....de .....cccveenneen. de 202...
FDO.: DILIGENCIA DE NOTIFICACION
Directora pedagdgica
Recibi la presente resolucién el dia de
(1) Debe oirse a los padres previamente a la imposicién de la sancién en los de 20_
siguientes casos: Modificaci”’on del horario de entrada o salida del Centro /
Pérdida del derecho de asistencia a clases / Pérdida del derecho de EL
participacion en actividades complementarias o extraescolares.
FDO.:
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1. . ANEXO 1_E: RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS POR FALTA MUY GRAVE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO
(Decreto 32/2019, de 9 de abril, modificado por el Decreto 60/2020, de 29 de julio; Articulos 46 y 47)

D./D2. M2 Trinidad Checa Amaro en calidad de director/a del Centro Hogar del Buen Consejo y ante los hechos de
caracter evidente, los cuales asi como su autoria han sido reconocidos Por el aAlUMNO .......c.cccoiececceierice e
matriculado/a en el curso ............... , que se resefian (1):

y habiendo oido al alumno/ay a sus padres, que manifiestan:

RESUELVE:

Declarar responsable al citado alumno de una falta muy grave tipificada en el apartado .... del articulo 35.1 del Decreto
32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros
docentes de la Comunidad de Madrid vy aplicar con caracter inmediato, la medida correctora de
.......................................................................................... del articulo 35.2 del citado Decreto.

La presente resolucién podrda ser objeto de reclamacién en el plazo de cuatro dias hébiles ante el Director de Area
Territorial de Madrid-oeste

Pozuelo de Alarcdn, a .... de ................ de 202...
El director/a DILIGENCIA DE NOTIFICACION

FDO.: Siendo las horas del dia de de
20__ se hace entrega de la presente resolucion al padre o
tutor legal del alumno.

(1) Debe oirse a los padres previamente a la imposicion de la sancién en los siguientes
casos:
Modificacién del horario de entrada o salida del Centro / Pérdida del derecho de asistencia
aclases / Pérdida del derecho de participacién en actividades complementarias o

extraescolares.
FDO.:

ANEXOS PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO
ESPECIAL

. ANEXO 1._A: RESOLUCION DE INCOACION DEL EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

El/La directora/a del centro COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO, una vez recogida la necesaria
informacién y de acuerdo con lo establecido en el articulo 49 del Decreto 32/2019 de 9 de abril (BOCM del
15), del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros
escolares de la Comunidad de Madrid y una vez oido al alumno(y a sus padres o tutores) (1)

ACUERDA:
19.- Incoar expediente disciplinario al alumno de curso de por
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la presunta comision de los hechos ocurridos el dia y que se concretan en:

292.- Nombrar instructor del presente procedimiento disciplinario al profesor de este

centro D./D?2

9 - Acordar, conforme a lo previsto en el articulo anteriormente citado, la adopcidn de la medida
provisional de (2) porun plazode  (3).

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.
Madrid,a de de202_

EL/LA DIRECTOR/A Del centro COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO

Fdo.: Recibi la presente resolucion el dia __ de
de 202_(4) (5)

(1) Indicar lo que corresponda en funcién de la edad del alumno. (2) Pueden ser: Suspensién de asistencia al centro/Suspension de afist c}mdeterminadas actividades (especificar)/Suspensipn
de asistencias a determinadas clases (especificar). (3)Maximo cinco dias o si incurren circunstancias excepcionales hasta la finalizaciéh del expedfenteStse aprecian causas excepcionales hay gle
motivarlas de forma sucinta. (4) Esta diligencia se incluird si la entrega se efectta directamente al padre o representante legal del alu o,'__si este es menor de edad. Si el alumno es mayor de edad/lo
firma el propio alumno. (5) Si el padre del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia en el reverso indicando tal cir| unstqgcia que serd firmada por quién efectua la entrega y ofra
persona del centro, preferiblemente el/la secretario/a. En este caso no debe entregarse la resolucion ni al alumno ni a su padre.

SR./A.D/D?

Il. ANEXO 1._B: PROPUESTA DE MEDIDAS PROVISIONALES

A la vista de los hechos imputados al alumno como presunto responsable de los mismos acaecidos
eldia y con relacion alos cuales se ha incoado un expediente disciplinario con fecha y considerando la repercusion
en el centro y la afectacidon a los derechos de terceras personas se:

PROPONE:

(1) la medida provisional de (2) por un plazo de (3), de acuerdo a lo previsto en el
articulo 49 del Decreto 32/2019 de 9 de abril(BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros escolares de la Comunidad de Madrid y una vez oido al alumno(y a sus padres
o tutores) (1)

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.
Madrid,a de de202_

EL/LA INSTRUCTOR/A
Fdo.:
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(1) Adoptar/Ampliar (2) Suspensién de asistencia al centro/Suspension de asistencia a determinadas actividades (especificar)/Suspensién de asistencias a determinadas clases (especificar).
(3)Maximo cinco dias o si incurren circunstancias excepcionales hasta la finalizacion del expediente. Si se aprecian causas excepcionales hay que motivarlas de forma sucinta.

SR./A. DIRECTORA DEL CENTRO
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I1: ANEXO 1._C: RESOLUCION DE INCOACION DEL EXPEDIENTE DISCIPLINARIO

A la vista der los hechos imputados al alumno como presunto responsable de los mismos acaecidos el dia

y en relacidn a los cuales se ha incoado un expediente disciplinario con fecha y considerando la repercusion
en el centro y la afectacidn a los derechos de terceras personas se estima procedente, de acuerdo de acuerdo a lo
previsto en el articulo 49 del Decreto 32/2019 de 9 de abril(BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se
establece el marco regulador de la convivencia en los centros escolares de la Comunidad de Madrid, y vista la propuesta
formulada por el instructor/a, acuerdo

(1) la medida provisional de (2) por un plazo de (3)

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.
Madrid,a de de202_

EL/LA DIRECTOR/A Del centro Colegio Hogar Del Buen Consejo

Fdo.:

Recibi la presente resolucion el dia __ de
__de202_(4)(5)

EL/LA

Fdo:

(1) Adoptar/ Ampliar. (2) Pueden ser: Suspension de asistencia al centro/Suspension de asistencia a determinadas actividades (especificar)/Suspension de asistencias a determinadas clases
(especificar). (3)Maximo cinco dias o si incurren circunstancias excepcionales hasta la finalizacion del expediente. Si se aprecian causas excepcionales hay que motivarlas de forma sucinta. (4) Esta
diligencia se incluird si la entrega se efectta directamente al padre o representante legal del alumno, si este es menor de edad. Si el alumno es mayor de edad lo firma el propio alumno. (5) Si el padre
del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia en el reverso indicando tal circunstancia que serd firmada por quién efectua la entrega y otra persona del centro, preferiblemente
el/la secretario/a. En este caso no debe entregarse la resolucién ni al alumno ni a su padre.

SR./A.D/D2
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IV. ANEXO 1._D: INFORME DEL INSTRUCTOR EN CASO DE RECUSACION (1)(2)

D./Da. , instructor/a del expediente disciplinario incoado con fecha al

alumno , v8isto el escrito de recusacion formulado contra mi persona por el (3) por causa de
(4) manifiesta Yy, en consecuencia, declara a los efectos previstos en el articulo 24 de

la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico que (5) las causas alegadas por el

@3

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.
Madrid,a de de202_

EL/LA INSTRUCTOR/A

Fdo.:
(1) Este informe debe realizarse previa peticion del mismo por parte del Director al dia siguiente de la entrega del correspondiente escrito de recusacion. (2 Desde que el
imputado o su padre formula la recusacién y hasta que el director resuelve, el plazo para instruir el expediente que da suspendido y durante este tiempo el instructor no

puede realizar ninguna actuacién. (3)Alumno/padre del alumno o representante legal del alumno. La recusacién puede formularla tanto el alumno como el padre de éste
sies menor de edad.  (4) Debe ser una de las causas expresamente incluidas en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre. (5) Se dan / No se dan.

SR./A. DIRECTORA DEL CENTRO
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V: ANEXO 1._E: RESOLUCION DEL DIRECTOR EN CASO DE RECUSACION

En relacion al incidente de recusacion planteado por el (1) en el expediente disciplinario incoado
con fecha al alumno contra el instructor/a del mismo D./Da2. una vez analizadas las
causas del mismo y las alegaciones formuladas por el citado instructor/a con fecha resuelvo

(2) la recusacién formulada.

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.

Madrid,a de de202_

EL/LA DIRECTOR/A Del centro COLEGIO HOGAR DEL BUEN CONSEJO

Fdo.:

Recibi la presente resolucioén el dia __ de
de 202_(4) (5)

EL/LA

Fdo:

(1) Alumno/Padre del alumno/Representante legal del alumno. (2)Aceptar/No aceptar. Si se acepta la recusacion, acto seguido deberd nombrarse otro instructor y
comunicarlo al alumno o a sus padres. (3)Contra esta resolucidn, que debe dictarse en un plazo maximo de tres dias desde que se produjo la recusacion, no cabe
reclamacidn o recurso alguno (4) Esta diligencia se incluira si la entrega se efectta directamente al padre o representante legal del alumno, si este es menor de edad. Si el
alumno es mayor de edad lo firma el propio alumno. (5) Si el padre del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia en el reverso indicando tal
circunstancia que sera firmada por quién efectda la entrega y otra persona del centro, preferiblemente el/la secretario/a. En este caso no debe entregarse la resolucion ni
al alumno ni a su padre.

SR./A.D/D?
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VI: ANEXO 1._C: SOLICITUD DE ABSTENCION POR PARTE DEL INSTRUCTOR

D./D.2 , instructor/a del expediente disciplinario
incoado con fecha al alumno , considerando que
me hallo incurso en la causa de abstencidn prevista en el apartado del articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1

de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico en base a las siguientes razones:

solicito se

deje sin efecto mi nombramiento como instructor del citado expediente disciplinario.
Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos

,a de de 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO:

SR./A. DIRECTOR/A DEL CENTRO
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VII: ANEXO 1_G: RESOLUCION DEL DIRECTOR EN CASO DE ABSTENCION

En relacién al incidente de abstencién planteado por usted como instructor/a del expediente disciplinario incoado al

alumno D./D.2 con
fecha por causa de

(1) y una vez recabada la informacion pertinente resuelvo (2) la
abstencion solicitada y (3).

Lo que se traslada a usted para su conocimiento y efectos.

,a de de 20

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO

FDO.:

(1) Indicar la causa alegada por el instructor, que debe ser una de las incluidas expresamente en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
(2) Aceptar / No aceptar.

(3) Sise acepta la abstencién se debera indicar expresamente en la resolucion “dejar sin efecto su nombramiento como instructor de fecha ”.
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VIIl: ANEXO 1_H: TOMA DE DECLARACION (1)

En las dependencias del Centro eldiade__ de

de20 _ ante D/D2 , instructor/a del expediente

interdisciplinario incoado por Resolucion del Director/adel citado centro con fecha

(3)

comparece citado y en presencia de su (2) el

para prestar declaracion sobre los hechos que interesan

al expediente interdisciplinario.

El alumno es asistido por gue actua en calidad de asesor (4).

- Pregunta: ¢Sabe usted que se le ha incoado un expediente interdisciplinario?
- Respuesta:

- Pregunta:

- Respuesta:

- Pregunta: ¢desea afadir lago mas a lo manifestado?

- Respuesta:

Se da por finalizada la presente comparecencia a las horas del dia y el lugar anteriormente especificado

en la cabecera de esta acta. El/La compareciente y el instructor/a leen el contenido de la misma y, en prueba de

conformidad con su contenido firman cada uno de los folios que constan.

,a de de20

)

@
€
4

El/La instructor/a El/La aclarante

Fdo: Fdo:

Excepto a lo relativo a la primera pregunta, este modelo se puede usar para cualquier otra comparecencia con las adaptaciones pertinentes. El instructor del expediente no podra tomar
declaracion a ningun alumno menor de edad, sin la autorizacion expresa de sus familias.

Padre/Representante legal.

Imputado D.___ /Alumno del centro D. /Profesor del centro D. / etc.

Este pérrafo de suprimira si no actia un asesor.
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IX: ANEXO 1_I: DILIGENCIA DE INCORPORACION DE DOCUMENTOS O INFORMES

Diligencia para hacer constar que ha quedado incorporado al expediente disciplinario incoado por Resolucién del

Director/a del Centro

con fecha al alumno de este centro el siguiente

documento / informe (1) con efectos del dia

,a de de 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO.:
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X: ANEXO 1_J: PLIEGO DE CARGOS

Pliego de cargos que formula D./D2. como instructor/a del
expediente disciplinario incoado alalumno por Resolucion
del Director/a del citado centro con fecha para el esclarecimiento de los hechos que se le
imputan.

CARGO PRIMERO: (1)

De probarse tal cargo podria usted haber incurrido en responsabilidad disciplinaria por la comisién de una falta
tipificada como (2), segun el apartado del articulo del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM
del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes
de la Comunidad de Madrid que considera como tal (3), a corregir con alguna de las
medidas que para este tipo previene el citado Decreto en su articulo , apartado(s)

CARGO SEGUNDO:

De probarse tal cargo podria usted haber incurrido en responsabilidad disciplinaria por la comisién de una falta

tipificada como (2), segun el apartado del articulo del Decreto 32/2019, de 9 de
abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los
centros docentes de la Comunidad de Madrid que considera como tal (3)

a corregir con alguna de las medidas que para este tipo previene el citado Decreto en su articulo ,
apartado(s)

CARGO TERCERO: (y asi sucesivamente los cargos que se imputen)

El presente Pliego de Cargos puede ser contestado por usted, dentro del plazo de cuatro dias lectivos contados a partir
del siguiente al de su recepcion, con las alegaciones que considere convenientes a su defensa y con la aportacion de
cuantos documentos considere de interés. Asimismo, en este trdmite podra solicitar, si lo estima conveniente, la
practica de las pruebas que para su defensa crea necesarias.

a de de 20_

EL/LA INSTRUCTORA Recibi este Pliego de Cargos el dia de de 20_

(4)(5)

FDO:

(1) Debe especificarse de forma clara y precisa el hecho imputado al alumno (cargd) que se considera como una conducta contraria a las normas de convivencia. Si s6lo se formula un cargo, se
indicaré CARGO UNICO.

(2) Grave / Muy grave.
(3) Debe copiarse textualmente el tipo que se resefia en el apartado citado.
(4) Esta diligencia se incluird si la entrega se efectla directamente al padre o repregentante legal del alumno, si este es menor de edad. Si el alumno es mayor de edad lo firma el propio alumno.

(5) Si el padre del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia ep el reverso indicando tal circunstancia que sera firmada por quien efectua la entrega y otra persona del centrq,
preferentemente el Secretario. En este caso no debe entregarse la resolucion nFatatommomtasopadre:

SR./A.D./D2
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XI: ANEXO 1_K: FINALIZACION EXPEDIENTE POR ACUERDO

Formulado por D./D.2 , como instructor/a del expediente disciplinario incoado al
alumno por Resolucion del Director/a del centro con
fecha el correspondiente Pliego de cargos con fecha y habiendo sido

notificado en la misma fecha al alumno y a sus padres o tutores legales, éstos en este acto manifiestan el reconocimiento
de los hechos causantes, aceptan las medidas correctoras propuestas y renuncien explicitamente y mediante la rubrica
de este escrito a formular alegaciones y proponer pruebas.

Consecuentemente y de acuerdo a lo establecido en el articulo 50.3 del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15),
del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la
Comunidad de Madrid, se da por concluida la instruccién del citado expediente disciplinario.

a de de 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO.:

Conforme
El alumno El padre/madre o tutor legal
Fdo.: Fdo.:
.a de de 20
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XIl: ANEXO 1_L: PROPUESTA DE RESOLUCION POR ACUERDO

Concluida la  tramitacion del expediente disciplinario incoado al alumno de este centro
por Resolucién del Director/a de fecha como consecuencia del
reconocimiento por parte del alumno y de sus padres o tutores legales de los hechos causantes y habiendo aceptado
las medidas correctoras propuestas en el pliego de cargos y renunciado explicitamente a formular alegaciones y
proponer pruebas segun consta en diligencia de fecha incluida en este expediente, el instructor/a del mismo
formula la siguiente propuesta de resolucion:

l.- HECHOS PROBADOS

Se deberan exponer los mismos hechos que figuran en el Pliego de cargos y que han sido aceptados por el alumno y sus
padres o tutores legales.

Il.- FUNDAMENTOS DE DERECHO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 50.3 del Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que
se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid y teniendo en
cuenta el reconocimiento por parte del alumno y de sus padres o tutores legales de los hechos causantes y habiendo
aceptado las medidas correctoras propuestas en el pliego de cargos y renunciado explicitamente a formular alegaciones
y proponer pruebas segun consta en diligencia de fecha incluida en este expediente, se ha procedido
a la finalizacion del procedimiento por acuerdo.

lll.- PROPUESTA

Como consecuencia de lo anterior los hechos imputado al citado alumno que figuran en el pliego de cargos como cargo
primero / Unico se consideran suficientemente probados y pueden ser encuadrados dentro de la conducta prevista en
el articulo letra del Decreto 32/2019, de 9 de abril, anteriormente citado, proponiéndose la
medida correctora de prevista en el articulo , letra del Decreto 32/2019,
de 9 de abril, anteriormente citado.

Los hechos que figuran en el cargo segundo se consideran suficientemente probados y pueden ser encuadrados dentro
de la conducta prevista en el articulo , letra __ del Decreto 32/2019 de 9 de abril, anteriormente citado,
proponiéndose la medida correctora de prevista en el articulo ,letra___ del Decreto 32/2019, de
9 de abril, anteriormente citado.

De acuerdo al articulo 50.5 del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se
establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, en el plazo de dos
dias lectivos podra alegar ante esta instruccion cuando considere conveniente en su defensa.

,ade de 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO.:

SR./A.D./D.2

SR./A. DIRECTOR/A DEL CENTRO
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XIlI: ANEXO 1_M: PRACTICA DE PRUEBAS

Recibidas sus alegaciones al Pliego de Cargos formulado en el expediente disciplinario incoado al alumno
, asi como la propuesta de pruebas que se adjunta, esta instruccion

acuerda:

Primero: Incorporar al expediente todos los documentos que aporta el interesado y que son los que a
continuacion se resefian:

Segundo: Aceptar la prueba propuesta consistente en _

Tercero: Denegar la prueba propuesta consistente en por
considerarla ya que

Cuarto: Se considera pertinente por parte de este instructor la realizacién de la(s) siguiente(s) prueba(s)

Quinto: Las citadas pruebas se realizaran el dia de a las horas en las dependencias de

,a_ de_ 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO.:

SR./A.D./D.2
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XIV: ANEXO 1_N: PROPUESTA DE RESOLUCION

Concluida la  tramitacion del expediente disciplinario incoado al alumno de este centro
por Resolucion del Director/a de fecha
el instructor/a del mismo formula la siguiente propuesta de resolucion:

l.- HECHOS PROBADOS

Mediante una redaccion clara y concisa, evitando frases o términos que puedan ofrecer duda, confusion u oscuridad se
deberdn exponer:

e Los contenidos, en sintesis, de las primeras actuaciones practicadas y los documentos obtenidos.

® Los aspectos esenciales de la declaracion del alumno y de las alegaciones que haya formulado al pliego de
cargos, aunque no se requiere que sea de forma literal.

e El contenido de las pruebas practicadas y su resultado. Si constan declaraciones de otras personas se incluirdn
sus aspectos esenciales, tanto si sirven de prueba de cargo como de descargo.
La descripcion, en su caso, de las pruebas denegadas y la motivacion de la decision.
Los hechos que se imputan, que son los que figuran en el pliego de cargos, y que se entienden probados
fundamentando las razones para ello.

® [Elsobreseimiento de los cargos que no se consideren probados.

I1.- CALIFICACION DE LOS HECHOS

A la vista de los hechos probados debe efectuarse una argumentacion juridica en la que se citen las normas aplicables y
la fundamentacion necesaria para calificar, tipificar y sancionar adecuadamente cada falta cometida. A cada hecho
probado debe corresponderle una sola falta de las que figuran en el Decreto 32/2019, de 9 de abril, especificando y
motivando la concurrencia de circunstancias agravantes o atenuantes de la responsabilidad del alumno.

lll.- PROPUESTA
Serd siempre la parte final del escrito y en ella, a la vista de los hechos y su calificacion, se deberd proponer:
a) Elsobreseimiento del expediente si se considera que el cargo o todos los cargos imputados no han sido probados
(1).
b) La medida correctora que corresponda a los hechos probados como constitutivos de falta, teniendo en cuenta
que para cada falta sdlo se puede imponer una medida correctora.
c) Las medidas reparadoras previstas en el articulo 41 del Decreto 32/2019, de 9 de abril.
De acuerdo al articulo 50.5 del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que se
establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, en el plazo de dos
dias lectivos podra alegar ante esta instruccion cuando considere conveniente en su defensa.

,ade de 20

EL/LA INSTRUCTOR/A

FDO.:

SR./A.D./D.2

SR./A. DIRECTOR/A DEL CENTRO
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XV: ANEXO 1_0: ACTA DEL TRAMITE DE AUDIENCIA

En las dependencias del Centro ,eldia__ de de 20 comparecen ante mi,
instructor/a del expediente disciplinario incoado al alumno de este centro con fecha , el propio alumno y sus
representantes legales para llevar a cabo la audiencia en la que se les comunicard la propuesta de resoluciéon de acuerdo
a lo previsto en el articulo 50.5 del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el que
se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

Se hace constar que en el presente acto se indica al interesado que dispone de un plazo de dos dias lectivos, a partir de
esta fecha, para formular las alegaciones que considere convenientes a su defensa.(1)

Se da por finalizado este tramite a las horas del dia y en el lugar anteriormente especificado en la cabecera
de esta acta. Los comparecientes y el instructor leen el contenido de la misma y, en prueba de conformidad con su
contenido, la firman.

,ade de 20
Diligencia para hacer constar que tanto el alumno imputado como sus representantes legales manifiestan su
conformidad con la propuesta de resolucion entregada y renuncian al plazo para la formulacion de alegaciones.(2)

EL/LA INSTRUCTOR/A LOS COMPARECIENTES

Fdo.: Fdo.:

Fdo.:

(1) Debe tenerse en cuenta que en este acto no pueden formularse alegaciones a la propuesta y transcribirse en el acta. Esta debe reflejar Unica y exclusivamente
la entrega de la citada propuesta.
(2) Esta diligencia se incluird en caso de conformidad de los comparecientes con la propuesta (art. 50.5).
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ANEXO 1_P: RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS

Examinada la propuesta de resolucién, de la que usted ya tenia conocimiento, formulada por el instructor D./D.2
en relacion al expediente disciplinario incoado con fecha al

alumno de este centro asi como la documentacién complementaria que a la

misma se acompafia, donde se recogen las actuaciones llevadas a cabo por el citado instructor para el esclarecimiento
de los hechos, he estimado que los tales hechos han quedado suficientemente probados. De igual forma se ha
considerado autor de los mismos al alumno

Consecuentemente, una vez estudiadas y tenidas en cuenta las alegaciones formuladas por usted,he considerado
aceptar los hechos y fundamentos juridicos de la propuesta de resolucidn y, por tanto, declarar que:

I.A.- Los hechos, consistentes en (1) y que se corresponden con el CARGO PRIMERO

resefiado en la propuesta de resolucién (2) pueden ser encuadrados dentro de la conducta tipificada como falta

(3) en el articulo apartado del Decreto32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo
de Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de
Madrid.

I.LB.- En los citados hechos han concurrido las siguientes circunstancias  agravantes/atenuantes

IlLA.- Los hechos, consistentes en (1) y que se corresponden con el CARGO SEGUNDO de la

propuesta de resolucion pueden ser encuadrados dentro de la conducta tipificada como falta (3) en el
articulo apartado del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el
gue se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

1.B En los citados hechos han concurrido las siguientes circunstancias
agravantes/atenuantes . A la vista de lo anterior y habiendo

tenido en cuenta los criterios generales para la adopcion y para la aplicacion de las medidas correctoras establecidos,
respectivamente, en los articulos 38 y 39 del Decreto 32/2019, de 9 de abril,

RESUELVO

1.- En relacién a los hechos resefiados vy tipificados en el apartado I.A, declarar responsable al alumno

de la falta (3) anteriormente citada e imponerle la correccion
disciplinaria prevista para este tipo de faltas en el articulo apartado ___ del anteriormente citado Decreto y
consistente en (4)

2.- En relacion a los hechos resefiados y tipificados en el apartado Il.A, declarar responsable al alumno
de la falta (3) anteriormente citada e imponerle la correccion

disciplinaria prevista para este tipo de faltas en el articulo apartado___del anteriormente citado Decreto y

consistente en (4)

3.- La imposicion de la(s) siguiente(s) medida(s) reparadora(s) de acuerdo a lo previsto en el articulo 41.1 (y/o 41.2) del

citado Decreto (5)
La fecha de efecto de estas correcciones disciplinarias sera Esta resolucién, que no es firme
en via administrativa, podra ser objeto de reclamacién ante el Director de Area Territorial de Madrld en el

plazo de cuatro dias habiles a contar a partir del siguiente a su notificacion.
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,a de de20

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO
FDO.:

Recibi la presente resolucion el dia de

de20 _ (6)(7)
EL

FDO.:

(1) Describir los hechos imputados al alumno.

(2) Si sélo se formulé un cargo, se indicara CARGO UNICO.

(3) Grave / Muy grave.

(4) Reproducir literalmente el tipo de correccidn disciplinaria aplicada segun figura en la norma.
(5) Este apartado se incluira si se da el supuesto de hecho.

(6) Esta diligencia se incluira si la entrega se efectua directamente al padre o representante legal del alumno, si éste es menor de edad. Si el alumno es mayor lo firma el
propio alumno.

(7) Si el padre del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia en el reverso indicando tal circunstancia que sera firmada por quien efectua la entrega
y otra persona del centro, preferentemente el secretario. En este caso no debe entregarse la resolucién ni al alumno ni a su padre.

ANEXO 1_Q: RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS CON MODIFICACION
DE LA CALIFICACION JURIDICA DE LA PROPUESTA DE RESOLUCION

Examinada la propuesta de resolucion, de la que usted ya tenia conocimiento, formulada por el instructor D./D.2
en relacion con el expediente disciplinario incoado con fecha al

alumno de este centro asi como documentaciéon complementaria que a la misma se

acompanfa, donde se recogen las actuaciones llevadas a cabo por el citado instructor para el esclarecimiento de los
hechos, he estimado que los tales hechos han quedado suficientemente probados. De igual forma se ha considerado
autor de los mismos al alumno

Consecuentemente, una vez estudiadas y tenidas en cuenta las alegaciones formuladas por usted, he considerado
aceptar los antecedentes y hechos probados de la propuesta de resolucion, modificando en los términos que se sefala
su calificacidn juridica y, por tanto, declarar que

I.A.- Los hechos, consistentes en (1) y que se corresponden con el CARGOPRIMERO resefiado
en la propuesta de resolucion (2) pueden ser encuadrados dentro de la conducta tipificada como falta (3)
en el articulo apartado del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por

el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

I.B.- En los citados hechos han concurrido las siguientes circunstancias  agravantes/atenuantes

I.C.- La diferente calificacién juridica con respecto a la propuesta de resolucion de tales hechos se basa en las siguientes
razones:
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IlLA.- Los hechos, consistentes en (1) y que se corresponden con el CARGO SEGUNDO de la
propuesta de resolucion pueden ser encuadrados dentro de la conducta tipificada como falta (3) en el
articulo___ apartado del Decreto 32/2019, de 9 de abril (BOCM del 15), del Consejo de Gobierno, por el
que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid

II.LB.- En los citados hechos han concurrido las siguientes circunstancias agravantes/atenuantes:

II.C.- La diferente calificacion juridica con respecto a la propuesta de resolucion de tales hechos se basa en las siguientes
razones:

A la vista de lo anterior,
RESUELVO

1.- En relacién a los hechos resefiados vy tipificados en el apartado I.A, declarar responsable al alumno
de la falta (3) anteriormente citada e imponerle la medida correctora
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prevista para este tipo de faltas en el articulo apartado ___ del anteriormente citado Decreto y consistente en

(4).

2.- En relacion a los hechos resefiados y tipificados en el apartado Il.A, declarar responsable al alumno
de la falta (3) anteriormente citada e imponerle la correccién
disciplinaria prevista para este tipo de faltas en el articulo apartado___ del anteriormente citado Decreto y

consistente en (4).

3.- La imposicidn de la(s) siguiente(s) medida(s) reparadora(s) de acuerdo a lo previsto en el articulo 41.1 (y/o 41.2) del
citado Decreto (5) La fecha de efecto de estas medidas correctoras

serd

Esta resolucidn, que no es firme en via administrativa, podra ser objeto de reclamacién ante el Director de Area
Territorial de Madrid en el plazo de cuatro dias habiles a contar a partir del siguiente a su notificacién.

,a de de 20_

EL/LA DIRECTOR/A DEL CENTRO
FDO.:

Recibi la presente resolucidn el dia de

de 20 (6)(7)
EL

FDO.:

(1) Describir los hechos imputados al alumno.

(2) Sisélo se formuld un cargo, se indicara CARGO UNICO.

(3) Grave / Muy grave.

(4) Reproducir literalmente el tipo de medida correctora aplicada segun segun figura en la norma.

(5) Este apartado se incluird si se da el supuesto de hecho.

(6) Esta diligencia se incluird si la entrega se efectla directamente al padre o representante legal del alumno, si este es menor de
edad. Si el alumno es mayor lo firma el propio alumno.

(7) Siel padre del alumno se niega a firmar el recibi, se debe incluir una diligencia en el reverso indicando tal circunstancia que sera
fimada por quien efectua la entrega y otra persona del centro, preferentemente el Secretario. En este caso no debe entregarse la
resolucion ni al alumno ni a su padre.

SR./A.D./D.2
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Pozue!
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